Analyse Participatiebijeenkomst Berkendonk

Gemeente Helmond | 24 januari 2026 | 140 transcripten geanalyseerd

Datastroom & Methodologie
e Bron: 140 participatietranscripten (variérend van 1 minuut tot 1+ uur)
o Sessies: Ochtend (64 transcripten) + Middag (76 transcripten)

o Verwerking: 6 parallelle analyse-agents van dembrane (2 per sessie, per
thema), nagekeken door een medewerker van dembrane.

e Privacy: Alle input anoniem verwerkt, geen identificatie van sprekers

e Output: 5 definitieve inzichten per thema

THEMA 1: EVENEMENTEN
Inzicht 1: De geluidsnormen zijn het heetste hangijzer

Bewoners ervaren de basnormen (95 dBC) als onacceptabel hoog. Huizen trillen
letterlijk. De dBA-norm houdt onvoldoende rekening met deze doordringende lage
tonen. Het nieuwe geluidsmeetnetwerk is een stap vooruit, maar bewoners twijfelen
aan de handhaving gezien eerdere ervaringen waarbij klachten werden genegeerd.

Sentiment: Negatief/bezorgd Kader: De geluidsnormen zelf liggen vast, maar
handhaving van geluidsnormen is beinvloedbaar.

Reactie gemeente op inzicht:

Leidt niet tot aanpassing van het ontwerp: De maximale geluidsnormen liggen vast in
evenementenbeleid van de gemeente. Deze gelden ook voor Berkendonk. Bij
besluitvorming over het locatieprofiel gaan we de geluidsnormen voor Berkendonk
heroverwegen. Als het locatieprofiel voor Berkendonk is vastgesteld, plaatsen we deze

op de gemeentelijke website (www.helmond.nl/evenementorganiseren).

Verder gaan we werken met een real-time geluidsmeetnetwerk voor het meten van de
geluidsnormen. Op basis hiervan kunnen we indien nodig handhaven.


http://www.helmond.nl/evenementorganiseren

Inzicht 2: 14 evenementen klinkt beperkt, maar op- en afbouw maakt het 100+
dagen

De reductie van 26 naar 14 evenementen per jaar wordt op papier gewaardeerd. Echter,
de middagsessie bracht een cruciaalinzicht: met 2-3 dagen opbouw en 1-2 dagen
afbouw per evenement, plus meerdaagse festivals, is de werkelijke impact 100+ dagen
per jaar. Bewoners vrezen ook concentratie in zomermaanden.

Sentiment: Gemengd tot negatief Kader: Aantal ligt vast; definitie van "evenementdag"
en spreiding zijn beinvlioedbaar

Reactie gemeente op inzicht:

Leidt niet tot aanpassing van het ontwerp: Het aantal evenementen en het aantal op- en
afbouwdagen ligt vast in ruimtelijke visie Berkendonk. Twee jaar na invoering van het
basisscenario wordt het aantal evenementen en op- en afbouwdagen heroverwogen.
De spreiding van evenementen over het jaar gaan we heroverwegen bij besluitvorming
over het locatieprofiel.

Inzicht 3: Samenloop met dagrecreatie is onopgelost

Grote evenementen vallen in het zwemseizoen. Gezinnen die komen zwemmen treffen
een afgezet terrein, geluidsoverlast, en geen parkeerplek. Er is geen duidelijke
scheiding tussen evenementenbezoekers en reguliere recreanten. Dit conflict werd in
de middag veel explicieter benoemd dan in de ochtend.

Sentiment: Bezorgd Kader: Beinvloedbaar via vergunningsvoorwaarden en zonering

Reactie gemeente op inzicht:

Leidt niet tot aanpassing van het ontwerp: Grootte van evenementen ligt vast in
ruimtelijke visie Berkendonk. Twee jaar na invoering van het basisscenario wordt de
grootte van de evenementen heroverwogen. De spreiding van evenementen over het
jaar gaan we heroverwegen bij besluitvorming over het locatieprofiel.

Uitgangspunt is dat voor strandbezoekers parkeergelegenheid en (deel van) het strand
beschikbaar blijft tijdens een evenement. De uitwerking hiervan is maatwerk per
evenement. Een evenementorganisatie dient in het verkeerpslan te beschrijven hoe ze
de evenementenbezoekers gescheiden houden van de strandbezoekers. Dit
verkeerplan wordt door de gemeente getoetst.

Inzicht 4: Parkeren tijdens evenementen dreigt de wijken te overspoelen

De 1.400 tijdelijke parkeerplaatsen worden als onvoldoende gezien bij grote
evenementen (10-20.000 bezoekers). Bewoners ervaren nu al wildparkeren in



Berkendonk en Rijpelberg, met schade aan voertuigen en blokkades van opritten. Het
verkeersplan per evenement biedt ruimte, maar concrete maatregelen moeten
standaard worden opgenomen.

Sentiment: Bezorgd Kader: Beinvloedbaar via vergunningsvoorwaarden

Reactie gemeente op inzicht:

Leidt tot aanpassing van het ontwerp: We nemen extra parkeerplaatsen op in het
ontwerp. We nemen zowel extra vaste parkeerplaatsen (circa 35% meer) als extra
tijdelijke parkeerplaatsen op in het ontwerp. De vaste parkeerplaatsen voegen we toe
door uitbreiding van de vaste parkeerplaats. De extra tijdelijke parkeerplaatsen voegen
we toe langs de toegangsweg naar de vaste parkeerplaats. Deze tijdelijke
parkeerplaatsen bestaan uit gras waar op drukke dagen geparkeerd kan worden.

Het voorkomen van overlast in de wijk nemen we op als uitgangspunt bij het opstellen
van randvoorwaarden voor het verkeersplan (bij besluitvorming over het locatieprofiel).
Het verkeersplan wordt door de gemeente getoetst bij het beoordelen van de
vergunningsaanvraag.

Inzicht 5: Evaluatie na twee jaar is cruciaal vertrouwensmoment

Het college heeft een evaluatiemoment na twee jaar toegezegd. Dit wordt door
bewoners als essentieel gezien. Op basis van daadwerkelijke overlast en ervaring
kunnen aantallen en normen worden bijgesteld. De geloofwaardigheid van dit
evaluatiemoment bepaalt of bewoners zich gehoord voelen.

Sentiment: Neutraal/afwachtend Kader: Binnen kaders (bestuurlijk vastgelegd)

Reactie gemeente op inzicht:
Leidt niet tot aanpassing van het ontwerp: Twee jaar na het basisscenario volgt er een
evaluatiemoment, zoals beschreven in de ruimtelijke visie Berkendonk.

Overige inzichten en zorgen
¢ Ruimte voor positieve evenementen mits schaal past (jazzfestivals, foodtrucks)

Reactie gemeente op inzicht:
Leidt niet tot aanpassing van het ontwerp: Evenementen van verschillende
schaalniveaus zijn passend in het huidige ontwerp.

o Categorie-indeling biedt nuance



Reactie gemeente op inzicht:
Leidt niet tot aanpassing van het ontwerp: Evenementen in verschillende
categorieén zijn passend in het huidige ontwerp.

Conflict met broedseizoen: maart-juli is precies wanneer festivals willen, maar
ook wanneer vogels broeden

Reactie gemeente op inzicht:

Leidt niet tot aanpassing van het ontwerp: Voor een goede afstemming met flora
en fauna hebben we een ecologische quickscan laten uitvoeren. Hieruit volgt dat
bij het houden van evenementen rekening dient te worden gehouden met het
broedseizoen en de specifieke zorgplicht. Hier geven we invulling aan door een
ecologisch werkprotocol op te stellen en dit op te nemen in het locatieprofiel.
Het ecologisch onderzoek wordt om de paar jaar herhaald en indien nodig wordt
het locatieprofiel dan aangepast.

Camping bij meerdaagse festivals

Reactie gemeente op inzicht:

Leidt niet tot aanpassing van het ontwerp: In het locatieprofiel van ruimtelijke
visie Berkendonk is opgenomen hoe vaak evenementencampings per jaar zijn
toegestaan.



THEMA 2: MOBILITEIT (jaarrond, buiten evenementen)
Inzicht 1: De parkeerplaats is structureel te klein voor de badgastenstroom

Op drukke zomerdagen komen 5.000-7.000 bezoekers. De huidige 125 parkeerplaatsen
(straks ca. 250) zijn onvoldoende. Dit leidt tot wildparkeren in de wijken Berkendonk en
Rijpelberg, met schade, blokkades en frustratie bij bewoners die hun eigen auto niet
kwijt kunnen.

Sentiment: Negatief/gefrustreerd Kader: Beinvloedbaar (extra parkeerplaatsen
noordkant, betere capaciteit)

Reactie gemeente op inzicht:

Leidt tot aanpassing van het ontwerp: We nemen extra parkeerplaatsen op in het
ontwerp. We nemen zowel extra vaste parkeerplaatsen (circa 35 % meer) als extra
tijdelijke parkeerplaatsen op in het ontwerp. De vaste parkeerplaatsen voegen we toe
door uitbreiding van de grote parkeerplaats. De extra tijdelijke parkeerplaatsen voegen
we toe langs de toegangsweg naar de vaste parkeerplaats. Deze tijdelijke
parkeerplaatsen bestaan uit gras waar op drukke dagen geparkeerd kan worden.

De structurele parkeeroverlast op zonnige dagen verminderen we dus door het
vergroten van de parkeerplaats. Daarnaast doen we onderzoek naar mogelijke
aanvullende maatregelen die de parkeeroverlast in de wijk kunnen verminderen. Zodra
er duidelijkheid is over de mogelijke aanvullende maatregelen, wordt de buurt hierover
geinformeerd.

Inzicht 2: Vrachtwagens en campers gebruiken het gebied als gratis rustplaats

Lange-afstandschauffeurs parkeren structureel in het natuurgebied, laten motoren
draaien (2,5 liter diesel/uur voor airco/verwarming), en dumpen afval. De middag
voegde toe: ook campers parkeren er langdurig. Dit is een helder handhavingsprobleem
met een concrete oplossing: parkeerverbod, zoals in Brandevoort geldt.

Sentiment: Negatief Kader: Beinvloedbaar (parkeerverbod instellen)

Reactie gemeente op inzicht:

Leidt niet tot aanpassing van het ontwerp: We werken op dit moment aan een
verbetertraject voor de handhaving op Berkendonk. Tegelijkertijd brengen we deze
problemen onder de aandacht bij Toezicht en Handhaving.

Inzicht 3: Handhaving is structureel afwezig



Bewoners geven aan nauwelijks BOA's te zien. Parkeerverboden worden niet
gehandhaafd, illegaal parkeren bij de scouting en in het bos is dagelijkse praktijk. Dit
ondermijnt elk plan: regels zonder handhaving zijn papieren tijgers.

Sentiment: Negatief/cynisch Kader: Buiten direct bereik van dit project
(capaciteitsprobleem gemeente)

Reactie op inzicht:

Leidt niet tot aanpassing van het ontwerp: We werken op dit moment aan een
verbetertraject voor de handhaving op Berkendonk. Tegelijkertijd brengen we deze
problemen onder de aandacht bij Toezicht en Handhaving.

Inzicht 4: De noordkant van het gebied mist parkeervoorziening

Bezoekers van het naaktstrand en de noordzijde parkeren in de wijk omdat er geen
parkeerplek aan die kant is. Een parkeerplaats aan de noordkant zou het probleem
aanzienlijk verminderen. De middag voegde een creatieve suggestie toe: een
parkeerkelder onder het evenemententerrein.

Sentiment: Constructief/bezorgd Kader: Beinvloedbaar

Reactie gemeente op inzicht:

Leidt niet tot aanpassing van het ontwerp: Voor het parkeren focussen we ons op het
uitbreiden en verbeteren van de parkeervoorziening aan de zuidkant van Berkendonk.
Een parkeerkelder onder het evenemententerrein is financieel geen realistisch
scenario.

Inzicht 5: Fietsinfrastructuur en sociale veiligheid vragen aandacht

De wandel- en fietspaden worden gewaardeerd, maar er ontbreekt een goede
fietsenstalling (diefstal is probleem). De middag bracht naar voren: verlichting op het
rondje is noodzakelijk voor sociale veiligheid, en er is conflict tussen mountainbikers en
voetgangers. Sluipverkeer via Raktseweg neemt toe.

Sentiment: Gemengd Kader: Beinvloedbaar

Reactie gemeente op inzicht:

Leidt tot aanpassing van het ontwerp: We nemen geen beveiligde fietsenstalling op in
het ontwerp, omdat daar dan geen toezicht op zou zijn. We gaan wel onderzoeken of er
in de toekomst een beveiligde fietsenstalling kan komen bij het sportpunt, waarmee zo
(sociale) toezicht kan komen op deze fietsenstalling.

Het conflict tussen mountainbikers en voetgangers lossen we op in de detailuitwerking
van het ontwerp, door het creéren van veilige haakse oversteekplekken.



We gaan geen verlichting aanbrengen op de recreatieve paden in het landelijk gebied.

Ditis het beleid van de gemeente. Doorgaande fietspaden worden wel verlicht.

Overige inzichten en zorgen

Wandelpaden aan Deurne/Bakel-kant zijn modderpoel bij nat weer

Reactie gemeente op inzicht:

Leidt niet tot aanpassing van het ontwerp: Deze padden liggen in beschermd
natuurgebied (Natuur Netwerk Brabant), wat ervoor zorgt dat we hier beperkt zijn
in het nemen van aanvullende maatregelen om de paden beter toegankelijk te
maken. We maken dit probleem kenbaar bij de beheerders van het gebied, met
de vraag of hier oplossingen voor zijn.

Parkeerkelder onder evenemententerrein als mogelijke oplossing

Reactie gemeente op inzicht:
Leidt niet tot aanpassing van het ontwerp: Is financieel geen realistisch scenario.

Foodbezorgers rijden gevaarlijk door het gebied

Reactie gemeente op inzicht:

Leidt niet tot aanpassing van het ontwerp: We werken op dit moment aan een
verbetertraject voor de handhaving op Berkendonk. Tegelijkertijd brengen we dit
probleem onder de aandacht bij Toezicht en Handhaving.

Mountainbikers vs. wandelaars conflict op gedeelde paden

Reactie gemeente op inzicht:

Leidt tot aanpassing van het ontwerp: Het conflict tussen mountainbikers en
voetgangers lossen we op in de detailuitwerking van het ontwerp, door het
creéren van veilige haakse oversteekplekken.

Sluipverkeer via Raktseweg wordt erger

Reactie gemeente op inzicht:
Leidt niet tot aanpassing van het ontwerp: Dit probleem maken we kenbaar bij
de verkeerskundigen van de gemeente.



THEMA 3: LANDSCHAP + VOORZIENINGEN & RECREATIE

Bij allebei de sessies werd nadrukkelijk gezegd: Natuurontwikkeling wordt breed
gewaardeerd.

Inzicht 1: Gratis toegang is heilig

Het sterkste signaal uit alle transcripten: zwemmen en recreéren moeten gratis blijven.
De lJzeren Man in Eindhoven wordt als negatief voorbeeld genoemd. Het
laagdrempelige karakter is de kern van Berkendonk. Het college heeft dit uitgesproken;
bewoners houden dit scherp in de gaten.

Sentiment: Positief/waakzaam Kader: Binnen kaders (college heeft uitgesproken)

Reactie gemeente op inzicht:
Leidt niet tot aanpassing van het ontwerp: Het gratis toegankelijk houden van de plas is
een uitgangspunt wat we hebben opgenomen in de ruimtelijke visie Berkendonk.

Inzicht 2: Horecavoorziening is diep gewenst, maar vandalisme is de bottleneck

Bewoners willen een plek voor koffie, ijs, een frietje. De middag gaf context waarom dit
er nog niet is: eerdere initiatieven zijn gestopt door structureel vandalisme. Elke kiosk of
installatie wordt vernield. Zonder oplossing voor vandalisme komt er geen ondernemer.

Sentiment: Positief maar realistisch Kader: Beinvloedbaar (gemeente faciliteert, maar
veiligheid eerst)

Reactie gemeente op inzicht:

Leidt niet tot aanpassing van het ontwerp: Vandalisme maken we kenbaar bij Toezicht
en Handhaving. De wens voor een horecavoorziening nemen we mee bij de ontwikkeling
van het sportpunt.

Inzicht 3: Wildcross en illegale activiteiten verwoesten het gebied

Motoren rijden paden kapot, verstoren fauna, negeren elke barriere. Drugsafval wordt
gedumpt. Illegaal vissen zonder vergunning, met te veel hengels, alles meenemen. De
middag voegde toe: de waterlelie-vijver is volledig kaalgeslagen door illegale vissers.

Sentiment: Zeer negatief Kader: Beinvloedbaar (handhaving, betere afscherming)

Reactie gemeente op inzicht:

Leidt niet tot aanpassing van het ontwerp: We werken op dit moment aan een
verbetertraject voor de handhaving op Berkendonk. Tegelijkertijd brengen we deze
problemen onder de aandacht bij Toezicht en Handhaving.



Inzicht 4: Toegankelijkheid voor mindervaliden vraagt urgente aandacht

De middag bracht dit prominenter naar voren dan de ochtend. Rolstoelgebruikers en
mensen met een beperking kunnen het gebied nauwelijks gebruiken. Paden zijn
onverhard, er zijn geen aangepaste toiletten, geen bankjes op regelmatige afstand. Dit
raakt een vergeten groep die juist baat heeft bij natuur.

Sentiment: Bezorgd/constructief Kader: Beinvloedbaar

Reactie gemeente op inzicht:

Leidt niet tot aanpassing van het ontwerp: Een deel van de paden in het ontwerp is al
geschikt voor mindervaliden. In de detailuitwerking van het ontwerp werken we uit hoe
dit precies wordt vormgegeven.

Inzicht 5: Watersportverenigingen en duikclub zijn betrokken partners

Zeilvereniging, surfclub en duikvereniging zijn actieve gebruikers met kennis van het
gebied. De middag bracht hun specifieke zorgen: windcondities door bebouwing,
veiligheid bij gemengd gebruik, en de wens om betrokken te worden bij inrichting. De
duikclub helpt met onderhoud en monitoring.

Sentiment: Positief/constructief Kader: Beinvloedbaar (verenigingen als partner
betrekken)

Reactie gemeente op inzicht:
Leidt niet tot aanpassing van het ontwerp: We hebben de watersportverenigingen
betrokken in het voorgaande proces. Dit blijven we doen in het vervolgproces.

Overige inzichten en zorgen
e Toegankelijkheid mindervaliden urgent

Reactie gemeente op inzicht:

Leidt niet tot aanpassing van het ontwerp: Een deel van de paden in het ontwerp
is geschikt voor mindervaliden. In de detailuitwerking van het ontwerp werken
we uit hoe dit precies wordt vormgegeven.

¢ Hondenvoorzieningen zijn schrijnend tekort (los op strand buiten seizoen)

Reactie gemeente op inzicht:

Leidt tot aanpassing van het ontwerp: We nemen een hondenvoorziening als
afweegbaar op in het ontwerp. We bespreken met de afdeling beheer de
mogelijkheden voor een nieuwe hondenvoorziening in het gebied.



Waterlelie-vijver volledig kaalgeslagen

Leidt niet tot aanpassing van het ontwerp: We werken op dit moment aan een
verbetertraject voor de handhaving op Berkendonk. Tegelijkertijd brengen we dit
probleem onder de aandacht bij Toezicht en Handhaving.

Geluidsnetwerk met live monitoring voor bewoners

Leidt niet tot aanpassing van het ontwerp: We hebben reeds een
geluidsmeetnetwerk aangeschaft. We onderzoeken of we bewoners mee kunnen
laten kijken bij de live-monitoring van het geluidsmeetnetwerk.

Watersportverenigingen: zorgen over windcondities door bebouwing

Leidt niet tot aanpassing van het ontwerp: We hebben de
watersportverenigingen betrokken in het voorgaande proces. Dit blijven we doen
in het vervolgproces.



