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Samen met partners uit het zorg- en veiligheidsdomein zetten we ons sinds medio 2020 in voor de ontwikkeling 
van een voorziening voor mensen met meervoudige complexe problematiek. Een Time-out & Verblijfsvoorziening 
is hard nodig, want momenteel valt een groep inwoners in Helmond en de Peel tussen wal en schip. 

Deze voorziening is bedoeld voor inwoners met problematiek zoals een verslaving of geestelijke 
gezondheidsklachten. Dit gaat om mensen die er nú ook gewoon zijn, maar soms op straat of in hun 
woonomgeving overlast veroorzaken. Met de juiste zorg, begeleiding en opvang zijn zij beter geholpen.  Het doel 
is om de situatie te stabiliseren en de ervaren problemen te verminderen. Hierdoor neemt eventuele de ervaren 
overlast af. In de voorziening kunnen maximaal 30 personen 24/7 zorg, begeleiding en opvang krijgen.

In deze nieuwsbrief leest u dat de raad op 11 april heeft ingestemd met de locatie voor de Time-out & 
Verblijfsvoorziening bij de kruising Rochadeweg-Veldbeemd (westzijde) en hoe het verdere proces er uit 
ziet. Wij versturen deze nieuwsbrief als er nieuws is of als er ontwikkelingen zijn rondom de Time-out & 
Verblijfsvoorziening.

Gemeenteraad stemt in met locatie Time-out & Verblijfsvoorziening

De Time-out & Verblijfsvoorziening in Helmond komt op Varenschut, op de kruising Rochadeweg/Veldbeemd (westzijde). 

Het merendeel van de gemeenteraad stemde tijdens de raadsvergadering op dinsdag 11 april in met de locatie voor deze 

voorziening. U kunt de raadsvergadering (agendapunt 15) terugkijken via deze link. Hier vindt u ook het raadsvoorstel en de 

bijlagen. Aanvullingen op dit raadsvoorstel en een verslag van de informatiebijeenkomst van 27 maart vindt u hier: link.

Hoe nu verder? 
Nu de gemeenteraad een besluit nam over de locatie start de verdere uitwerking van de plannen. Dit vindt plaats langs drie 

lijnen (zoals ook in het raadsvoorstel is te lezen). 

Klankbordgroep 
Ons doel is om samen met alle betrokken partijen, buurtbewoners en belanghebbenden te komen tot een optimaal 

plan voor de Time-out & Verblijfsvoorziening waar de juiste zorg geboden wordt, die past in de omgeving én waar 

veiligheid geborgd wordt. Zoals toegezegd doen we dat graag samen met buurtbewoners en belanghebbenden via een 

klankbordgroep. 

Rond openbare orde en veiligheid neemt de gemeente als eindverantwoordelijke – maar samen met de zorgpartners en 

politie – het initiatief om in 2023 een start te maken met het veiligheids- en beheersplan. Voorwaarde is wel dat dan de 

exploitant van de voorziening bekend is. De exploitant van de voorziening zal bovendien een bouwontwerp uitwerken. In dit 

bouwontwerp en de verdere planuitwerking daarvan, gaat het uiteindelijk ook over de aanleg van de tuin, erfafscheiding en 

eventueel groen eromheen.

https://helmond.raadsinformatie.nl/vergadering/1038498
https://www.helmond.nl/bis/2023/RIB%202023/RIB%20047%20Terugkoppeling%20informatiebijeenkomst%20Time-out%20%20en%20Verblijfsvoorziening%20incl.%20bijlage.pdf
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De klankbordgroep draagt bij aan, praat mee over of adviseert op deze plannen en ontwerpen.

Samen met de klankbordgroep geven we het verdere participatietraject vorm. Ons voorstel is dat de klankbordgroep 

in ieder geval bestaat uit een afvaardiging van omwonenden, de hondenverenigingen, recreanten van de Groene Punt, 

bewoners uit Brouwhuis en aanpalende bedrijven. Mocht u geïnteresseerd zijn, dan kunt u zich hiervoor al aanmelden via 

de postbus (TimeoutEnVerblijfsvoorziening@helmond.nl). Ook andere suggesties voor de klankbordgroep en/of het 

participatietraject horen we graag. We willen vóór de zomer een start maken met de klankbordgroep om hierover in gesprek 

te gaan.

De klankbordgroep zal in ieder geval een rol krijgen in het realiseren van de toezeggingen, zoals:

•	 In de veiligheidsanalyse worden de mogelijke risico’s in beeld gebracht en gewogen, waarbij specifiek de zorgen en 

	 ideeën van alle buurtbewoners en belanghebbenden worden meegenomen;

•	 Met de klankbordgroep bespreken én bepalen we wanneer het veilig genoeg is (vaststellen ambitieniveau);

•	 Het veiligheidsplan wordt samen met de klankbordgroep gemaakt. Het is van belang dat het uiteindelijke veiligheidsplan 

	 voldoende draagvlak heef bij de klankbordgroep. Dit bekrachtigen we door ondertekening van een convenant 

	 veiligheids- en beheersplan door alle partners én de klankbordgroep; 

•	 De gemeente faciliteert een locatiebezoek waarbij mogelijk is dat mensen in gesprek gaan met mensen uit een 

	 soortgelijke voorziening. ‘Mooie en minder mooie voorbeelden bezoeken om daar met omwonenden te praten en om 

	 reële ervaringen te horen’;

•	 Zodra duidelijk is welke achtergrond de doelgroep in de Time-out & Verblijfsvoorziening heeft, delen we dit met de 

	 omgeving.  

Planontwikkeling partners 
Samen met de betrokken zorg- en woonpartners werken we plannen voor de Time-out & Verblijfsvoorziening verder uit. Dit 

leidt uiteindelijk in de loop van 2023 tot een (concept) ondernemingsplan en later tot een bouwontwerp. Het veiligheids- en 

beheersplan maken ook onderdeel uit van deze plannen.

Dit gebeurt in nauwe afstemming met de beide financiers van de voorziening, te weten het zorgkantoor en de gemeente. 

Planologische procedure 
Tot slot starten in 2023 de voorbereidingen voor de planologische procedure voor de omgevingsvergunning. Voor het 

realiseren van een tijdelijke woonvoorziening op deze locatie is het namelijk nodig om tijdelijk van het bestemmingsplan 

af te wijken. De besluitvorming hierover vindt onder meer plaats op basis van het bouwontwerp van de initiatiefnemer. 

De doorlooptijd tot aan de opening van de voorziening bedraagt circa 2 tot 3 jaar en hangt af van mogelijke bezwaar- en 

beroepsprocedures en voortgang in de bouw. 
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Hoe kunt u overlast melden? 

In de adviserende raadscommissie van 28 februari zegde wethouder Van Dijk toe om in de nieuwsbrief terug te komen 

op de manier van melden van overlast binnen de gemeente Helmond. 

Wanneer belt u het alarmnummer 112? 
U belt het alarmnummer 112 voor spoedeisende hulp. Bijvoorbeeld als u of iemand anders dringend medische hulp 

nodig heeft. Bij brand. Of als u getuige bent van een misdrijf. Bijvoorbeeld mishandeling of inbraak.

Heeft acute overlast waarbij de inzet van politie nodig is?
Bel dan de politie op 0900-8844. Zie ook Melding sociale overlast | Gemeente Helmond.

Heeft de overlast die u wilt melden geen spoed of is deze niet meer actueel?
U heeft dan verschillende mogelijkheden om uw melding te doen:

•	 Bel 14 0492 op werkdagen tussen 8.30 en 17.00 uur

•	 Maak gebruik van de BuitenBeter App.

 	 BuitenBeter - Snel en makkelijk melden met je Smartphone. Werkt in heel Nederland!

•	 Geef uw melding door op  www.helmond.nl/melding.

Wat doet de gemeente vervolgens met uw melding? 
De gemeente Helmond verwerkt uw meldingen op werkdagen tussen 8:30 uur en 17.00 uur. We vragen u uw gegevens achter 

te laten, zodat wij contact op kunnen nemen voor meer informatie. Zo kunnen wij uw melding beter afhandelen. 

Uw melding wordt binnen 24 uur geregistreerd. Binnen 5 werkdagen ontvangt u een reactie. Dan laten wij u weten wanneer u 

een oplossing kunt verwachten. Als wij meer informatie nodig hebben om de melding op te lossen, dan bellen of mailen wij u. 

Hoe wordt er straks omgegaan met het melden van overlast rondom de voorziening? 
Er komt een meldpunt vanuit de voorziening dat 24/7 bereikbaar is voor buurtbewoners en belanghebbenden. 

Zij kunnen hierdoor direct eventuele overlast melden bij de voorziening. Daarnaast maken we afspraken met de meldkamer 

van de politie over meldingen die gaan over de locatie van de Time-out & Verblijfsvoorziening. Dit is toegezegd in 

raadsinformatiebrief 47 die 5 april 2023 gedeeld is met de raadsleden en de ontvangers van de nieuwsbrief, zie ook deze link.

 

Veel actuele informatie over de Time-out & Verblijfsvoorziening is te vinden op de website van de gemeente 
www.helmond.nl/time-outvoorziening. 

Kent u iemand die deze nieuwsbrief ook interessant vindt? Tip hem of haar om zich in te schrijven voor de 
nieuwsbrief. Aanmelden kan met een mailtje naar timeoutenverblijfsvoorziening@helmond.nl. 

Wilt u deze nieuwsbrief niet ontvangen? 
Uitschrijven kan ook door te mailen naar timeoutenverblijfsvoorziening@helmond.nl.

https://www.helmond.nl/1/producten/melding-sociale-overlast
https://www.buitenbeter.nl/
https://www.helmond.nl/melding-klacht
https://www.helmond.nl/bis/2023/RIB%202023/RIB%20047%20Terugkoppeling%20informatiebijeenkomst%20Time-out%20%20en%20Verblijfsvoorziening%20incl.%20bijlage.pdf
https://www.helmond.nl/time-outvoorziening
mailto:timeoutenverblijfsvoorziening%40helmond.nl?subject=
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