Gebruik individuele voorzieningen sociaal domein 2016 en 2017
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*BMS: Bijzondere bijstand, Minimabeleid en Schuldhulpverlening

Proces binnen de gestelde termijn afgehandeld
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cliénten ondersteuning per adres mogelijk)

«Inwoners wonen steeds vaker langer zelfstandig. Dit verklaart de (lichte)
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stijging van de maaltijd- en vervoersvoorzieningen, beschermd wonen en
Wmo begeleiding. De stijging van beschermd wonen komt daarnaast voort
uit een administratieve wijziging van subsidiering van plaatsen naar indica-
tiestelling en inkoop.

-Toename jeugdbeschermingsmaatregelen: dit komt door een toenemend
aantal cliénten rondom echtscheidingsproblematiek. Inmiddels is ruim 50%
van het aantal ondertoezichtstellingen dat wordt afgegeven ‘echtschei-
dingsgerelateerd”.

-Meer meldingen en adviezen Veilig Thuis: inwoners en professionals zijn
in het afgelopenjaarvakerdgemformeerd over het bestaan van Veilig Thuis.
Men weet Veilig Thuis hierdoor beter te vinden.

-De cliéntaantallen jeugdhulp stijgen licht. De belangrijkste ontwikkeling
vindt plaats in de verhoudlngJeugdlﬁe cliénten zonder verblijf/ambulant en
verblijf. De dalende trend voor jeugdhulp met verblijf past bij de gewenste
ontwikkeling van intramurale zorg naar meer ambulante vormen van zorg.

+Toename gebruik van aanvullende ziektekostenverzekering: Dit komt

doordat er meer bekendheid aan is Fegeven en de bijdrage aan de premie

is verhoogd. Dit veroorzaakt naar alle waarschijnlijkheid ook een deel van

Ee afn?me van het aantal aanvragen bijzondere bijstand (voor medische
osten).

-Vooral processen waarvan klanten relatief veel informatie moeten aanle-

veren of toetsing door derden plaatsvindt worden het vaakst niet binnen de
gestelde termijn gerealiseerd.

Gemeente Helmond




