
Logo in FC:
Grijs: C=0 / M=17 / Y=34 / K=62
Rood: C=0 / M=100 / Y=100 / K=0
Goud: C=0 / M=10 / Y=100 / K=10
Zwart: C=0 / M=0 / Y=0 / K=100

Actieplan Maatschappelijk Verantwoord Opdrachtgeven en Inkopen

Jaarplan 2026



Toelichting op gebruikte symbolen

Klimaat

Circulair (inclusief biobased)

Internationale Sociale Voorwaarden 
(Ketenverantwoordelijkheid)

Diversiteit en inclusie

Social return

Milieu ( inclusief biodiversiteit)

Doorlopende actie

Colofon

Inhoud: 	 Team Inkoop gemeente Helmond
Ontwerp: 	 Nancy van Loenhout

November 2025



Doel actieplan
Het doel van het actieplan MVOI is het concreet maken van MVOI binnen onze gemeente. Hierdoor kunnen we meer en betere resultaten 
behalen op gebied van duurzaamheid. 

Waaruit bestaat het actieplan?
Het actieplan bestaat uit twee delen:

1.	Fundament: 
bevat onder meer een algemeen deel 
met een toelichting op het onderwerp, 
de Helmondse ambities en de 
procesafspraken. Dit fundament wordt 
alleen gewijzigd als daar aanleiding voor is.

2.	Jaarplannen: 
in de jaarplannen maken we concreet welke acties 
we gaan uitvoeren en welke aanbestedingen 
we gaan inzetten om onze doelstellingen te 
realiseren. Daarnaast nemen we op wat we al goed 
(blijven) doen. Deze jaarplannen worden jaarlijks 
geactualiseerd en gepubliceerd.

Hiermee zorgen we voor de langere termijn voor kaders en duidelijkheid en voor de kortere termijn voor concreetheid en flexibiliteit.

Leeswijzer
Het jaarplan 2026 begint met een algemene toelichting. Daarna beschrijven we per productgroep wat we al goed doen aangevuld met 
concrete acties voor dit jaar. Tot slot beschrijven we een aantal acties die losstaan van de zeven clusters/productgroepen.



Focus op zeven clusters/productgroepen
In dit jaarplan 2026 nemen we per cluster/productgroep de acties en aanbestedingen op die we in 2026 uitvoeren. Als uitgangspunt 
hanteren we de zes clusters uit de MVI-criteriatool aangevuld met het Sociaal Domein:

      Automatisering en telecommunicatie                                                     Energie     			             Grond-, weg- en waterbouw (GWW)

Kantoorfaciliteiten en diensten                    (Kantoor)gebouwen		                            Transport en vervoer                                         Sociaal Domein

Hoe komen we tot acties?
Voor het formuleren van acties nemen we de Helmondse ambities als uitgangspunt en vertalen we deze stapsgewijs naar concrete 
aanbestedingen en concrete acties. De acties zijn tot stand gekomen in overleg met de uitvoerende domeinen en de verantwoordelijke 
portefeuillehouders.



Beschrijving van wat we al goed doen
In dit jaarplan beschrijven we ook wat we al goed doen en wat we goed blijven doen. Dit richt zich vooral op actuele voorbeelden. Bij deze 
beschrijving hebben we niet de intentie om alles te benoemen. Het zijn voorbeelden van kleine en grote dingen die we doen en die impact 
hebben. In eerdere actieplannen hebben we ook beschreven wat we toen al goed deden. Eerdere voorbeelden van wat we goed doen, zijn 
te vinden in deze eerdere actieplannen. Deze actieplannen zijn te raadplegen op de website van gemeente Helmond.

Monitoren en rapporteren
We monitoren de voortgang van de acties gedurende het jaar. Daar rapporteren we ook over, aan management en college. De bevindingen 
die hieruit voortkomen gebruiken we als input voor het volgende jaarplan. In de loop van 2026 gaan we aan de slag met het opstellen van 
het jaarplan MVOI 2027.



Automatisering en telecommunicatie

Wat doen we al (goed) en wat blijven we doen?

1.	 Het aantal printers in het Huis voor de Stad is ten opzichte van de vorige huisvesting teruggebracht van ± 25 naar ± 5. 
	 Sinds de verhuizing naar  het Huis voor de Stad gebruiken we 30% minder papier om te printen. 	
	 Het papier dat we gebruiken, is duurzaam papier. 

2.	 We hebben onderzocht of we bij aanbestedingen breder dan alleen op het onderwerp ‘energieverbruik’ kunnen uitvragen, 
	 waarbij werd gedacht aan het keurmerk EPEAT (Electronic Product Environmental Assessment Tool). 
	 Conclusie is dat onze leveranciers van A-merken hardware over dit keurmerk beschikken. 

Wat gaan we daarnaast in 2026 doen?

Milieu	 		  Ambitie: Goed milieu en diverse natuur

Doel Hoe te bereiken? Acties

Aanschaf van apparatuur in het 
kader van automatisering en 
telecommunicatie zodanig uitvoeren dat 
milieuschade en -verontreiniging wordt 
tegengegaan

Leveranciers stimuleren om schade aan 
milieu en natuur tot nihil te beperken.

                   Bij aanbestedingen of 
                   minicompetities voor 
de aanschaf van hardware eisen 
opnemen met betrekking tot milieu 
en materiaal op basis van nationaal 
of wereldwijd erkende normen. We 
gebruiken daarvoor gedefinieerde 
NEN-normen. Die normen worden 
jaarlijks aangescherpt en we volgen die 
aangepaste normering.



Klimaat		 Ambitie: Helmond klimaatneutraal in 2035

Doel Hoe te bereiken? Acties

Aanschaf van apparatuur of software 
in het kader van automatisering 
en telecommunicatie in 2035 
klimaatneutraal uitvoeren.

Leveranciers stimuleren om 
CO2-uitstoot terug te dringen.

                   Per aanbesteding (onder het
                   Europese drempelbedrag) 
nagaan of het passend is om een 
certificering op de CO2-prestatieladder 
uit te vragen.

Energieverbruik van apparatuur 
terugdringen.

                    Apparatuur aanschaffen 
                    op basis van nationaal of 
wereldwijd erkende normen op het 
gebied van energie(verbruik) en daarbij 
steeds een kosten/baten-afweging 
maken. De huidige norm die we volgen 
is Energystar.



Circulair		 Ambitie: 50% minder primaire grondstoffen verbruiken in 2030 en een circulaire economie in 2050

Doel Hoe te bereiken? Acties

Bij aanschaf van apparatuur in 
het kader van automatisering en 
telecommunicatie verbruiken we in 2030 
50% minder primaire grondstoffen en 
voeren we dit in 2050 volledig circulair 
uit.

Vergroten hergebruik van apparatuur, 
indien mogelijk op lokaal niveau.

                  Contractpartners voor de 
                  levering van hardware voeren 
de afgeschreven hardware conform 
afspraken af. Als er zich mogelijkheden 
voordoen om afgeschreven hardware 
in Helmond te hergebruiken, dan 
worden deze mogelijkheden beoordeeld 
en uitgevoerd rekening houdend 
met de belangen van onder meer 
informatiebeveiliging.

Algemeen

1.	 Toepassen van criteria uit de MVI-criteriatool inpassen in het proces van aanbestedingen.

2.	 Ook bij de aanschaf van software nemen we duurzaamheidseisen mee. Dat is een complexer vraagstuk. 
	 De normering (inter)nationaal voor de aanschaf van software is helaas nog niet goed doorontwikkeld. 
	 We benaderen deze vraag wel breder. Door te werken onder architectuur en met leidende principes 
	 (waaronder duurzaamheid), werken we er steeds meer naar toe dat we geen applicaties hebben die dezelfde 
	 dingen kunnen (= voorkomen redundantie). We kopen dan geen nieuwe software in maar zetten software in 
	 (soms met aanpassen) die we al hebben.

A



Energie

Wat doen we al (goed) en wat blijven we doen?

1.	 Het energieverbruik van onze organisatie is ruimschoots lager geworden in 2024/2025. Dit is te verklaren door de teruggang 
	 van vier gebouwen naar één Huis voor de Stad, waarbij het Huis voor de Stad relatief energiezuinig is. 
2.	 Traject is gestart om onze organisatie op de CO2-Prestatieladder te certificeren. 

Wat gaan we daarnaast in 2026 doen?

Klimaat		 Ambitie: Helmond klimaatneutraal in 2035

Doel Hoe te bereiken? Acties

Verbruik van energie is in 2035 
klimaatneutraal.

Energie voor eigen gebruik uit 
hernieuwbare bronnen halen.

                 Opstellen plan van aanpak   
                  voor het realiseren van 
zonnevelden op gemeentelijke gronden.



Grond-, weg- en waterbouw (GWW)

Wat doen we al (goed) en wat blijven we doen?

1.	 Van 2025 tot en met 2028 worden jaarlijks 500 extra bomen geplant in Helmond, inclusief nazorg en garantie door de 
	 leverancier. De bomen moeten na 3 jaar levensvatbaar zijn en duurzaam op hun plek kunnen blijven staan. 

2.	 Om biodiversiteit te stimuleren, wordt er bij het planten van bomen waar mogelijk gekozen voor diversiteit in bomensoorten. 

3.	 Vanaf juni 2025 bestrijden we de Japanse duizendknoop onder andere door het injecteren met kokend water. Over anderhalf 
	 jaar wordt gecontroleerd of deze werkwijze werkt. Daarnaast vindt onderzoek plaats of hiervoor restwater uit de industrie kan 
	 worden gebruikt. 

4.	 Er vindt geen chemische bestrijding van eikenprocessierupsen plaats. Eikenprocessierupsen worden beheerst met behulp 
	 van vlinderhotels en aangepast maaibeleid. De vlinderhotels zorgen ervoor dat er voldoende natuurlijke vijanden 
	 (roofinsecten) worden gecreëerd om de eikenprocessierups gebalanceerd te bestrijden. 

5.	 Hergebruiken van Helmondse boomstammen, die bij het rooien zijn vrijgekomen. Deze worden gebruikt als natuurlijke 
	 afzetting, wat ook goed is voor de biodiversiteit. 

6.	 Groenafval wordt verwerkt tot bladmulch of compost. Bladmulch wordt hergebruikt in eigen stad. Compost gaat de markt op. 

7.	 Emissie-eisen van in te zetten materieel zijn aangescherpt in diverse bestekken, waaronder het sportbestek en wijkbestek. 

8.	 In 2025 heeft onderzoek en een proef plaatsgevonden om 100 ton combinatiedeklaag van wegen (asfalt en beton) te scheiden, 
	 om grondstoffen te hergebruiken. 

9.	 In 2025 is op twee kruispunten in Helmond een combinatiedeklaag vervangen door een asfaltmengsel met panaceavezel, 
	 als biobased alternatief voor de combinatiedeklaag. 

10.	In het moederbestek is de systematiek om bij alle projecten geen nieuwe aluminium verkeersborden te (laten) plaatsen 
	 vastgelegd. 



11.	Onderdelen van een oude brug uit Helmond zijn gebruikt voor een nieuwe brug bij de scouting bij wijkpark Brouwhuis. 

12.	Meerjarenplan ‘Speelruimte 2025-2029’ is vastgesteld met aandacht voor diverse MVOI-thema’s. 

13.	Verlagen van energieverbruik bij openbare verlichting, bijvoorbeeld door het gebruik van led-verlichting en het dimmen van 
	 verlichting eventueel met behulp van sensoren. 

14.	Bij armaturen voor openbare verlichting bewuste materiaalkeuzes maken door te kiezen voor hergebruik of vermindering van 
	 materiaal. Voorbeelden zijn het standaardiseren van armaturen en het plaatsen van lagere armaturen. 



Wat gaan we daarnaast in 2026 doen?

Klimaat		 Ambitie: Helmond klimaatneutraal in 2035

Doel Hoe te bereiken? Acties

Inkopen van leveringen, diensten en 
werken in het kader van grond-, weg- en 
waterbouw in 2035 klimaatneutraal 
uitvoeren.

Reduceren van CO2-uitstoot bij bouwen, 
vervangen of onderhouden van civiele 
constructies.

                 Bij aanbestedingen voor civiele 
                 constructies eisen stellen aan 
maximale CO2-uitstoot, voor zowel 
materiaal als bouw (bijvoorbeeld met 
behulp van MKI en/of de eisen uit het 
Convenant SEB).

                 Waar mogelijk kleinere 
                 constructies uitvoeren in hout 
(met FSC-keurmerk) en zoveel mogelijk 
toepassen van beton zonder cement.

Energieverbruik bij het produceren van 
asfalt terugdringen

                Toepassen   
                 laagtemperatuurasfalt 
(140 graden) bij het vervangen van 
onderlagen, tussenlagen en deklagen 
van asfalt (groot onderhoud).

‘Schoon en emissieloos bouwen’ 
toepassen bij aanbestedingen.

                  Uitdragen, zowel intern 
                   als extern, dat we als 
organisatie willen (blijven) investeren 
in de inzet van duurzaam materieel en 
dit bij aanbestedingen aantoonbaar 
opnemen.

                 Toepassen van de eisen 
                  conform het ‘Convenant 
Schoon en Emissieloos Bouwen’ bij de 
inzet van bouwmaterieel.



Doel Hoe te bereiken? Acties

Inkopen van leveringen, diensten en 
werken in het kader van grond-, weg- en 
waterbouw in 2035 klimaatneutraal 
uitvoeren.

‘Schoon en emissieloos bouwen’ 
toepassen bij aanbestedingen.

Onderzoeken hoe we in de 
voorbereidingsfase van een project 
kunnen inventariseren welke 
laadpunten beschikbaar zijn om 
elektrisch materieel tijdens de 
uitvoering van een project op te laden. 
Mogelijk geven we dit vorm door het 
uitvoeren van een energiescan.

Stimuleren meer vergroening en minder 
verharding.

                Het gesprek aangaan met 
                interne opdrachtgevers, 
beleidsmakers en ontwerpers om 
tot beleid/kaders te komen, om bij 
projecten al in een vroeg stadium 
voldoende aandacht te hebben voor het 
realiseren van meer vergroening van de 
stad. Daarnaast start er een beheerder 
ondergrondse ruimte. Deze persoon zal 
meekijken hoe het vergroenen van de 
bovengrond samengaat met alles onder 
de grond.

Onderzoeken in welke mate de 
rekentool 2.0 ‘groen’ van gemeente 
Eindhoven ook geïmplementeerd 
kan worden in Helmond, om de 
aanwezigheid van groen op te nemen in 
de toetsing van ontwikkelingsplannen.

Stimuleren innovatie op gebied van 
klimaat.

Deelnemen aan project ‘Gulden Energie’ 
met Waterschap Aa en Maas om energie 
op te wekken uit afvalwater en deze 
energie in te zetten ten gunste van 
Helmondse inwoners.

                 Onderzoeken of op bepaalde 
                locaties het energieverbruik van 
pompen kan worden teruggebracht.



Circulair		 Ambitie: 50% minder primaire grondstoffen verbruiken in 2030 en een circulaire economie in 2050

Doel Hoe te bereiken? Acties

Bij inkopen van leveringen, diensten en 
werken in het kader van grond-, weg- en 
waterbouw verbruiken we in 2030 50% 
minder primaire grondstoffen en voeren 
we dit in 2050 volledig circulair uit.

Renovatie van bruggen zoveel mogelijk 
circulair laten plaatsvinden.

                Bruggen in fabriek laten 
                renoveren en waar mogelijk 
onderdelen laten vervangen.

Gebruiken van circulair beton in 
(werkzaamheden voor) wegen.

                Helmond volgt ‘Bouwcirculair’ 
                 op het gebied van percentages 
gerecycled materiaal in wegen

                Blijven deelnemen aan 
                Bouwcirculair betonketen.

Gebruiken van circulair asfalt in 
(werkzaamheden voor) wegen.

                Blijven deelnemen aan 
                Bouwcirculair asfaltketen.

                Voor nieuw aangelegd asfalt 
                registreren uit welk materiaal 
wegen zijn opgebouwd.

Uitvoeren pilot op de Heikantseweg 
om biobased bitumen als bindmiddel 
in asfalt toe te passen (onder 
voorbehoud van positief intern 
besluitvormingstraject). Hierop volgt 
een monitoringstraject van 5 jaar. Deze 
pilot in Helmond wordt uitgevoerd 
als één van de eerste gemeenten in 
Nederland.

Stimuleren van hergebruik van 
materialen en grondstoffen.

                Handhaven van gemeentelijk 
                betonstraatstenendepot, 
straatbakstenendepot, gronddepot 
en gemeentewerf voor hergebruik van 
materialen en grondstoffen



Doel Hoe te bereiken? Acties

Bij inkopen van leveringen, diensten en 
werken in het kader van grond-, weg- en 
waterbouw verbruiken we in 2030 50% 
minder primaire grondstoffen en voeren 
we dit in 2050 volledig circulair uit.

Stimuleren van hergebruik van 
materialen en grondstoffen.

                Het uitvoeren van een 
                materialenschouw bij alle 
wegenprojecten, waarbij wordt 
nagegaan of materialen binnen dat 
project (opnieuw) kunnen worden 
ingezet.

                Uit reconstructies vrijkomende 
                betonnen rioolbuizen en kolken, 
die geschikt zijn voor hergebruik, 
hergebruiken. Kolken worden vaak 
in dezelfde projecten hergebruikt en 
rioolbuizen vaak in andere projecten.

                Kleine drukrioolgemalen, die op 
                locaties in Helmond worden 
opgeheven en weggehaald, op andere 
locaties opnieuw inzetten/hergebruiken.

Stimuleren van gebruik van materialen 
met een lange levensduur.

                  Bij de aanleg van woonstraten 
                  zoveel mogelijk gebruik maken 
van gebakken materialen.

Milieu	 		  Ambitie: Goed milieu en diverse natuur

Doel Hoe te bereiken? Acties

Inkopen van leveringen, diensten en 
werken in het kader van grond-, weg- 
en waterbouw zodanig uitvoeren dat 
milieuschade en -verontreiniging wordt 
tegengegaan.

Leveranciers stimuleren om schade aan 
milieu en natuur tot nihil te beperken.

                Bij aanbestedingen voor         
                conserveringswerken landelijke 
richtlijnen toepassen, bijvoorbeeld 
op basis van de milieucriteria 
conserveringswerken.



Doel Hoe te bereiken? Acties

Inkopen van leveringen, diensten en 
werken in het kader van grond-, weg- 
en waterbouw zodanig uitvoeren dat 
milieuschade en -verontreiniging wordt 
tegengegaan.

Renovatie van bruggen zoveel mogelijk 
milieuvriendelijk laten plaatsvinden.

                Bruggen in fabriek laten 
                renoveren of (milieuvriendelijk) 
op locatie.

Stimuleren natuurlijke bestrijding 
ongedierte en andere overlastgevende 
zaken.

                Milieuvriendelijk(er) laten 
                plaatsvinden van bestrijding en/
of beheersing van invasieve exoten en 
andere overlastgevende zaken.

Stimuleren biodiversiteit, bestrijden 
hittestress en voorkomen van 
wateroverlast.

                Uitvoeren van minder intensief 
                 maaibeheer, onder andere 
om meer biodiversiteit te creëren en 
daardoor meer natuurlijke vijanden 
voor de eikenprocessierups te creëren. 
Minder intensief maaibeleid helpt ook 
bij verkoeling en buffert het water 
beter. Daarmee wordt de kans op 
wateroverlast kleiner.

Algemeen

1.	 Leren controleren van gemaakte afspraken met leverancier/aannemer op het gebied van duurzaamheid 
	 (contractmanagement).
2.	 Opstellen van een raambestek voor beheer en onderhoud van kunstwerken, waarin de thema’s klimaat, circulair en milieu 
	 aandacht krijgen, en daarna aanbesteden.
3.	 Uitvoeren aanbesteding speel- en sporttoestellen voor de periode 2026-2029 met aandacht voor de MVOI-thema’s en groei 
	 hierin zoals opgenomen in het meerjarenplan ‘Speelruimte 2025-2029’.
4.	 Opstellen ‘Leidraad inrichting openbare ruimte’, met onder andere als doel stimuleren van vergroening en verduurzaming 
	 van de materialen die worden gebruikt voor de inrichting en het beheer van de openbare ruimte.

A



Kantoorfaciliteiten en diensten

Wat doen we al (goed) en wat blijven we doen?

1.	 De ‘Duurzaamheidsjourney’, de monitor van de multiserviceprovider (MSP) facilitaire diensten, is verder ontwikkeld. 
	 Hierdoor worden meer en meer gedetailleerde prestatiegegevens in relatie tot de duurzaamheidsafspraken inzichtelijk. 
	 Zo zijn bijvoorbeeld de gemeentelijke afvalstromen per locatie en per afvalsoort in kaart gebracht.

2.	 Er heeft een groene sprint plaatsgevonden met als thema: zero waste. Tijdens deze innovatie- en kennisdelingssessie zijn 
	 nieuwe ideeën ontwikkeld om afval te reduceren en circulariteit te bevorderen binnen onze dienstverlening.

Wat gaan we daarnaast in 2026 doen?

Klimaat		 Ambitie: Helmond klimaatneutraal in 2035

Doel Hoe te bereiken? Acties

Facilitaire 
diensten in 2035 
klimaatneutraal 
uitvoeren.

Reduceren vermijdbare 
CO2-uitstoot en 
restafval.

Monitoren van gemaakte klimaatafspraken met leverancier MSP facilitaire 
diensten. Deze afspraken zijn:
•	 40-50% reductie vermijdbare CO2 bij catering (gestart begin 2025, gereed eind 

2026)
•	 Maximaal 30% dierlijke eiwitten aan inkoopzijde bij catering (gestart begin 2025, 

gereed eind 2026)
•	 Voedselverspilling maximaal 3% bij catering (gestart begin 2025, gereed eind 

2026)
•	 90-95% elektrisch wagenpark bij schoonmaak (gestart begin 2025, gereed eind 

2026)



Doel Hoe te bereiken? Acties

Facilitaire 
diensten in 2035 
klimaatneutraal 
uitvoeren.

Reduceren vermijdbare 
CO2-uitstoot en 
restafval.

•	 Maximaal 15% restafval bij schoonmaak (gestart begin 2025, gereed eind 2026)
•	 Reductie voor 35-45% minder CO2-uitstoot bij beveiliging (gestart begin 2025, 

gereed eind 2026)
•	 Reductie CO2-uitstoot van 6% bij afvalverwerking (gestart begin 2025, gereed 

eind 2026)
•	 25% restafval bij afvalverwerking (gestart begin 2025, gereed eind 2026)
•	 25% restafval bij MSP (gestart begin 2025, gereed eind 2026)
•	 95% elektrisch wagenpark bij MSP (gestart begin 2025, gereed eind 2026)

Circulair		 Ambitie: 50% minder primaire grondstoffen verbruiken in 2030 en een circulaire economie in 2050

Doel Hoe te bereiken? Acties

Bij MSP facilitaire diensten verbruiken 
we in 2030 50% minder primaire 
grondstoffen en voeren we dit in 2050 
volledig circulair uit.

Vergroten hergebruik binnen facilitaire 
diensten.

Monitoren van gemaakte circulaire 
afspraken met leverancier MSP facilitaire 
diensten. Deze afspraken zijn:
•	 45-50% opwaarderen van afval bij 

catering en minimaal introductie twee 
nieuwe initiatieven (gestart begin 2025, 
gereed eind 2026)

•	 20% van gebruikte materialen bij 
schoonmaak is circulair (gestart begin 
2025, gereed eind 2026)

•	 69% van de afvalstromen is circulair 
(gestart begin 2025, gereed eind 2026)

•	 Inzet circulaire bedrijfskleding MSP en
beveiliging



Social Return		 Ambitie: Helmond inclusieve stad, waarin mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt (gelijkwaardig) meedoen

Doel Hoe te bereiken? Acties

Bevorderen 
diversiteit en 
inclusie m.b.v. 
Social Return.

Verhogen inzet Social 
Return MSP facilitaire 
diensten.

Monitoren van gemaakte SROI afspraken:
•	 Uitbreiding inzet bij verloop en voldoende capaciteit begeleiding bij catering 

(gestart begin 2025, gereed medio 2027)
•	 Minimaal 90% koffie inkoop verloopt in samenwerking met Maas (PSO trede 3) 

bij Heilige Boontjes, een PSO30+ bedrijf waar jongeren met een veelbesproken 
verleden re-integreren in de maatschappij (gestart begin 2025, gereed medio 
2027)

•	 Minimaal 15% van de vaste populatie bij schoonmaak is SROI (gestart begin 
2025, gereed eind 2026)

•	 8% bij beveiliging (gestart begin 2025, gereed eind 2026)
•	 Inzet SROI minimaal 10% van de opdrachtwaarde bij afvalverwerking 

(gestart begin 2025, gereed eind 2026)

Algemeen

1.	 Monitoren gemaakte afspraken met multiserviceprovider (MSP) facilitaire diensten op gebied van innovatie en 
	 monitoring. Deze afspraken zijn:
	 a.	 Doorontwikkeling contract en aandacht voor innovatie 
		  (bijvoorbeeld 3x per jaar kennisdelingsevent, 4x per jaar 
		  klantevents met ketenpartners en experts uit de markt). 
		  Er is hierbij ook aandacht voor lokale MKB en startups.
	 b.	 Minimaal 1x per jaar een innovatie in de vorm van een 
		  business case (wordt ook gemonitord).
	 c.	 Maandelijkse monitoring voortgang via SLA’s en KPI’s. 
		  24/7 zichtbaar in digitaal klantportaal dashboard met 
		  separate duurzaamheidsmonitor.
	 d.	 Uitvoering MVO-plan via PDCA zodat bijsturing 
		  mogelijk is.

A



(Kantoor)gebouwen

Wat doen we al (goed) en wat blijven we doen?

1.	 Doorvoeren van energiebesparende maatregelen bij 
	 gebouwen in eigendom van onze gemeente, die binnen 5 jaar 
	 kunnen worden terugverdiend. Voorbeeld: verlichting 
	 gemeentewerf vervangen door led-verlichting. 

2.	 Bij het voetbalstadion en zwembad De Wissen is een groot 
	 deel van de sloop uitgevoerd door emissieloos materieel. 

3.	 Convenant ‘Biobased bouwen en telen in de Metropoolregio Eindhoven’ ondertekend, met als doel om het gebruik van 
 	 biobased bouwmaterialen en de teelt van gewassen hiervoor in de regio Zuidoost-Brabant verder te stimuleren. 
	 Het convenant geldt voor zowel woningbouw als gemeentelijk/maatschappelijk vastgoed. Goed voorbeeld is de bouw van de 
	 nieuwe ambulancepost met gebruik van biobased materialen.   

Wat gaan we daarnaast in 2026 doen?

Klimaat		 Ambitie: Helmond klimaatneutraal in 2035

Doel Hoe te bereiken? Acties

Beheer en onderhoud van gebouwen, 
nieuwbouw, renovatie en sloop van 
gebouwen in 2035 klimaatneutraal 
uitvoeren.

Gemeentelijk vastgoed energieneutraal 
maken.

Op basis van ‘routekaart verduurzamen 
maatschappelijk vastgoed’ uitvoeren 
van verduurzaming van: sportzaal 
Paulus Potter, Kunsthal Boscotondo, 
Scouting Mierlo-Hout, wijkgebouw De 
Boerderij, Groningerhof 4, en mogelijk 
Scouting Brouwhuis en verzamelgebouw 
Tarbotstraat.



Doel Hoe te bereiken? Acties

Beheer en onderhoud van gebouwen, 
nieuwbouw, renovatie en sloop van 
gebouwen in 2035 klimaatneutraal 
uitvoeren.

Gemeentelijk vastgoed energieneutraal 
maken.

                Op basis van EML-rapportage 
                (Erkende Maatregelenlijsten) 
energiebesparende maatregelen 
toepassen die binnen 5 jaar kunnen 
worden terugverdiend.

Energieverbruik van gemeentelijke 
gebouwen monitoren door een 
energiecoach en waar nodig 
maatregelen treffen

Verder vormgeven aan actieve 
monitoring van energieverbruik van 
gemeentelijke gebouwen, met behulp 
van software.

Bij (Europese) aanbestedingen eisen 
stellen aan materieel en voertuigen, die 
worden ingezet bij de uitvoering van 
werkzaamheden, om uitstoot terug te 
dringen.

Uitvoeren van de aanbesteding 
‘preventief onderhoud W-installaties’ 
en ‘preventief onderhoud E-installaties’, 
met een beoogde ingangsdatum van 
het nieuwe contract per 2027. Daarbij 
eisen stellen aan en subgunningscriteria 
toepassen op materieel en voertuigen, 
die worden ingezet bij de uitvoering van 
werkzaamheden, om uitstoot terug te 
dringen.

                 Bij meervoudig onderhandse 
                  aanbestedingen voor 
sloopprojecten zero 
emissie sloopmaterieel als 
subgunningscriterium uitvragen.

Nieuwe gebouwen volgens de ENG-norm 
bouwen.

                 Adviseren en sturen om 
                 nieuwbouw zoveel als mogelijk 
volgens de ENG-norm te bouwen.



Circulair		 Ambitie: 50% minder primaire grondstoffen verbruiken in 2030 en een circulaire economie in 2050

Doel Hoe te bereiken? Acties

Bij beheer en onderhoud van gebouwen, 
nieuwbouw, renovatie en sloop van 
gebouwen verbruiken we in 2030 50% 
minder primaire grondstoffen en voeren 
we dit in 2050 volledig circulair uit.

Bij beheer en onderhoud van gebouwen, 
nieuwbouw en renovatie biobased en/
of circulaire producten toepassen, en 
sloopwerkzaamheden 100% circulair 
uitvoeren.

                  Bij sloopprojecten boven de 
                  € 50.000 enkel aannemers 
uitnodigen die over het certificaat 
‘veilig en milieukundig slopen’ (SVMS) 
beschikken.

                    Actief beoordelen waar zich 
                    kansen voordoen om 
vrijkomende materialen bij 
sloopprojecten te hergebruiken binnen 
onze eigen gemeente.

Algemeen

1.	 Bij beheer en onderhoud van gebouwen, nieuwbouw en sloop van gebouwen tenminste ambitieniveau 1 van de
	  MVI-criteriatool toepassen.

A



Transport en vervoer

Wat doen we al (goed) en wat blijven we doen?

1.	 In het kader van certificering van onze organisatie 
	 op de CO2-Prestatieladder is onderzoek gedaan 
	 naar hoe we ons eigen wagenpark kunnen verduurzamen. 

Wat gaan we daarnaast in 2026 doen?

Klimaat		 Ambitie: Helmond klimaatneutraal in 2035

Doel Hoe te bereiken? Acties

Transport en vervoer in 2035 
klimaatneutraal uitvoeren.

Leveranciers van transport- en 
vervoerdiensten stimuleren om de 
emissie van voertuigen, die worden 
ingezet bij de uitvoering van die 
diensten, zoveel mogelijk terug te 
dringen.

                  Bij (Europese) aanbestedingen 
                  voor wegvoertuigen, en 
diensten waarbij voertuigen worden 
ingezet zoals vuilnisdienst of post, zijn 
we verplicht om te voldoen aan een 
minimumpercentage van schone en 
emissievrije wegvoertuigen (‘Clean 
Vehicle Directive’)

Emissie van voertuigen binnen het 
eigen wagenpark zoveel mogelijk 
terugdringen.

Benoemen van wagenparkbeheerder, 
met als doel een efficiëntere 
bedrijfsvoering en daardoor 
betere sturing op onder meer 
duurzaamheidsaspecten

Opstellen van beleids-/
verduurzamingsplan voor het eigen 
wagenpark



Sociaal Domein

Wat doen we al (goed) en wat blijven we doen?

1.	 Bij de aanbesteding ‘Wmo hulpmiddelen’ is de R-ladder  toegepast, 
	 als instrument voor het meten van circulariteit.  Resultaat van de 
	 aanbesteding is dat er bijvoorbeeld scootmobielen worden geleverd 
	 met 10% minder onderdelen en worden ingenomen hulpmiddelen 
	 zodanig onderhouden/gerepareerd dat ze weer als volwaardig/nieuw
	 naar een nieuwe gebruiker gaan. 

Wat gaan we daarnaast in 2026 doen?

Circulair		 Ambitie: 50% minder primaire grondstoffen verbruiken in 2030 en een circulaire economie in 2050

Doel Hoe te bereiken? Acties

Bij aanschaf van middelen (materiaal/
apparatuur) in het kader van zorg 
verbruiken we in 2030 50% minder 
primaire grondstoffen en voeren we dit 
in 2050 volledig circulair uit.

Vergroten hergebruik van hulpmiddelen 
of grondstoffen van hulpmiddelen.

Uitvoeren van de (Europese) 
aanbesteding ‘trapliften’, waarbij 
circulariteit als kwaliteitscriterium wordt 
toegepast (met daarin onder meer de 
R-ladder, een instrument dat de mate 
van circulariteit aangeeft).

 



Klimaat		 Ambitie: Helmond klimaatneutraal in 2035

Doel Hoe te bereiken? Acties

Transport en vervoer in 2035 
klimaatneutraal uitvoeren.

Gebruiken van minder producten door 
middel van deelmobiliteit.

Op basis van de overeenkomst ‘Wmo 
hulpmiddelen’ worden op een aantal 
nader te bepalen locaties in Helmond 
scootmobielpools gerealiseerd.

Social Return		 Ambitie: Helmond inclusieve stad, waarin mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt (gelijkwaardig) meedoen

Doel Hoe te bereiken? Acties

Mensen met een afstand tot de 
arbeidsmarkt in het arbeidsproces 
betrekken.

Leveranciers stimuleren om mensen met 
een afstand tot de arbeidsmarkt in te 
zetten.

Uitvoeren van de aanbesteding 
‘begeleiding individueel’, waarbij naar 
verwachting de eis wordt gesteld van 
minimaal 2% van de loonsom aan 
Social Return bij organisaties met een 
omzetwaarde vanaf € 100.000.



MVOI-adviseurs, Inkoop: Overige acties
Tijdens het uitvoeren van het Actieplan MVI 2017-2021 merkten we dat MVI de ene keer beter lukte dan de andere keer. Om te achterhalen 
waar dit aan lag, hebben we onderzoek gedaan. De factoren die als belemmerend werden ervaren, vormden het uitgangspunt voor het 
Actieplan MVI 2022-2023. Dit actieplan vormde een opstap naar de ondertekening van het nieuwe Manifest MVOI.

Waarmee gingen we aan de slag?

•	 Werken aan een meer concrete vertaling van onze gemeentelijke ambities

•	 Verruimen van onze financiële blik: budgetten minder verkokeren, meer richten op totale levensduur in plaats van op korte 
	 termijn en meer sturen op kwaliteit en duurzaamheid in plaats van op budget en tijd

•	 Meer focus aanbrengen welk speerpunt bij welke aanbesteding voorrang krijgt als speerpunten niet goed samengaan

•	 Blijven werken aan bewustwording: bij opdrachtgevers, beleidsmakers, ontwerpers en ontwikkelaars vooraan in het proces, 
	 is de beïnvloedingsruimte voor MVI/duurzaamheid aanzienlijk groter dan achteraan in het proces bij inkoop

•	 Objectief meten van MVI/duurzaamheid. Dit gaat ons helpen bij het beoordelen van inschrijvingen, het uitvoeren van 
	 contractmanagement en het rapporteren over bereikte resultaten

In dit hoofdstuk benoemen we concrete acties die voortborduren op de uitgangspunten van het Actieplan MVI 2022-2023. Deze acties zijn 
algemeen van aard en daarom niet gekoppeld aan specifieke clusters of productgroepen. De verantwoordelijkheid van de uitvoering van 
deze acties ligt bij team Inkoop in het algemeen en de MVOI-adviseurs in het bijzonder.

Tot slot zijn in dit hoofdstuk de acties in relatie tot Social Return benoemd. Ook deze acties zijn algemeen van aard en worden door de 
‘Servicedesk Social Return’ uitgevoerd.



Werken aan meer concreetheid

Wat doen we al (goed) en wat blijven we doen?

•	 MVOI-adviseurs hebben een actieve rol bij aanbestedingen waar het nodig is om de gemeentelijke ambities te vertalen en te 
	 concretiseren

•	 Ambities concreet maken in dialoog tussen opdrachtgevers, opdrachtnemers, inkopers en beleidsmedewerkers, in aansluiting 
	 op gemeentelijke duurzaamheidsambities

•	 Onderzoeken mogelijkheden om aan te sluiten bij ‘buyer groups duurzaamheid’, die voor specifieke productcategorieën een 
	 gedeelde marktvisie en -strategie ontwikkelen

•	 Actueel houden van formats, die worden gebruikt in het kader van inkoop en aanbestedingen, op het gebied van MVOI. 
	 Formats worden periodiek geactualiseerd, bijvoorbeeld naar aanleiding van nieuwe (externe) ontwikkelingen.

•	 Actueel houden van kader voor Tenderboard om aanbestedingsstrategieën te toetsen op MVOI

Aanbrengen van focus

Wat doen we al (goed) en wat blijven we doen?

•	 MVOI-adviseurs hebben een actieve rol bij aanbestedingen 
	 waar het nodig is om extra focus te leggen op een of meerdere 
	 MVOI thema’s (bijvoorbeeld grote impactkansen of voorbeeldfunctie)



(Blijven) werken aan bewustwording

Wat doen we al (goed) en wat blijven we doen?

•	 MVOI-adviseurs delen kennis, tools, ervaring en goede voorbeelden

•	 MVOI-adviseurs brengen kansen onder de aandacht op gebied van (gesubsidieerde) ondersteuning door externe partijen

•	 MVOI-adviseurs denken mee bij het opstellen van een meer op MVOI/duurzaamheid gerichte uitvraag

•	 MVOI-adviseurs gaan dialoog aan met bestuurders, budgethouders, inkopers, materiedeskundigen en leveranciers om 
	 bewustwording te stimuleren

•	 MVOI-adviseurs blijven investeren in kennisontwikkeling op gebied van MVOI

•	 MVOI-adviseurs houden waar mogelijk contact met collega’s van het programma Klimaat en Energie om samen op te trekken op
	 het gebied van bewustwording

Financiële blik verruimen

Duurzaam is niet per se duurder. Een duurzame oplossing kan in eerste 
instantie meer geld kosten dan een minder duurzame oplossing. Door 
ook de kosten in de gebruiksfase én de restwaarde in de berekening 
mee te nemen, blijken de totale kosten vaak lager uit te vallen dan bij 
minder duurzame oplossingen. Als er een plafond zit aan het budget, 
dan is het alternatief om de markt voor dit budget een zo duurzaam 
mogelijke oplossing aan te laten bieden.



Wat doen we al (goed) en wat blijven we doen?

•	 Waar mogelijk het concept ‘total cost of ownership’ of ‘lifecycle costing’ binnen de organisatie promoten om toe te passen in 
	 aanbestedingen

•	 Onderzoeken interne mogelijkheden voor de inzet van budget voor externe ondersteuning bij circulaire 
	 projecten/aanbestedingen

Meten en monitoren

 Wat doen we al (goed) en wat blijven we doen?

•	 MVOI-adviseurs monitoren jaarplan MVOI

•	 MVOI-adviseurs verzorgen twee keer per jaar een terugkoppeling aan de portefeuillehouder Inkoop over de voortgang van 
	 de acties

•	 MVOI-adviseurs evalueren jaarlijks met de materiedeskundigen en managers het jaarplan. Deze evaluatie geldt als input voor 
	 het volgende jaarplan.

•	 MVOI-adviseurs stellen jaarlijks een rapportage op en leggen deze ter vaststelling aan het college voor

•	 Doorontwikkelen rapportage met betrekking tot behaalde resultaten MVOI

•	 Inkoop registreert MVOI-afspraken Europese aanbestedingen in MVOI Zelfevaluatietool



Social Return

 Wat doen we al (goed) en wat blijven we doen?

•	 De Servicedesk Social Return draait, zowel voor gemeente Helmond als andere Peelgemeenten. Collega’s weten de servicedesk steeds 
	 beter te vinden en betrekken de servicedesk aan de voorkant. Dit is onder meer het gevolg van het opnemen van Social Return in het 
	 inkoopstartformulier. Er is een klanttevredenheidsonderzoek gehouden en daarin geven respondenten aan dat men tevreden is over de 
	 inzet van de servicedesk.
•	 Vanaf de start van de servicedesk tot aan 1 september 2025 zijn er aan de inkopers en projectleiders van de gemeente Helmond 
	 33 adviezen gegeven op het gebied van opname Social Return in aanbestedingen. Al deze adviezen zijn overgenomen. 
	 Dit is een derde van het totaal aantal afgegeven adviezen.

Wat gaan we daarnaast in 2026 doen?

•	 Workshops geven over Social Return en Prestatieladder Socialer Ondernemen (PSO) aan zowel opdrachtgevers als opdrachtnemers
•	 Uitbreiden website servicedesk, om de vindbaarheid van de servicedesk te vergroten en informatie te verstrekken
•	 Afhankelijk van besluitvormingsproces uitvoering geven aan het projectplan diversiteit en inclusie



Logo in FC:
Grijs: C=0 / M=17 / Y=34 / K=62
Rood: C=0 / M=100 / Y=100 / K=0
Goud: C=0 / M=10 / Y=100 / K=10
Zwart: C=0 / M=0 / Y=0 / K=100
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