PLAN VAN AANPAK
‘TAALCOACHES 1 OKTOBER 2008 TOT EN MET 1 OKTOBER 2011 HELMOND’.

A. INLEIDING

De gemeente Helmond heeft in haar brief, kenmerk 0899005794 NP, Vrijwilligerscentrale
Helmond uitgenodigd een subsidieaanvraag in te dienen voor ‘Taalcoaches 2008-2010’.

In een mail van mevr. N. Peijs van 10 april 2008 werd Vrijwilligerscentrale Helmond een keuze
voorgelegd voor een aantal te realiseren taalkoppels in 3 jaar tijd.

Vrijwilligerscentrale Helmond heeft in een reactie op deze mail aangegeven te opteren voor
200 taalkoppels in 3 jaar tijd.

In het door de Vrijwilligerscentrale Helmond aangeboden TRILL-dienstenboek 2009 is
eveneens geoffreerd voor 200 taalkoppels in 3 jaar tijd.

In het raadsvoorstel 92 van de gemeenteraad Helmond op 1 juli 2008 wordt eveneens de
ambitie uitgesproken om 200 taalkoppels te realiseren in de komende drie jaar’.

In voorliggende offerte wordt dan ook als begindatum uitgegaan van 1 oktober 2008 en als
einddatum 1 oktober 2011.

In deze drie jaar wordt ernaar gestreefd het resultaat te behalen van 200 geregistreerde
taalkoppels.

In bijgaande offerte volgt een korte toelichting op de modulen waarna een overzicht volgt van
de geoffreerde modulen in uren.

B. AANLEIDING EN ACHTERGROND

Om de inburgeringsresultaten naar een hoger peil te trekken, heeft Minister Vogelaar recent
het Deltaplan inburgering gepresenteerd. Uitgangspunt van de voorgenomen
kwaliteitsverbetering is het behalen van duurzaam rendement op inburgering. Het Deltaplan
Inburgering bevat een aantal concrete voorstellen en innovatietrajecten. Eén van deze
innovatietrajecten is het project “taalcoaches”. Taalcoaches zijn vrijwilligers die de inburgeraar
helpen bij het leren van de Nederlandse taal, bijvoorbeeld door het samen oefenen met de
taal en/of het samen ondernemen van culturele of sportieve activiteiten.

Het project Taalcoaches sluit goed aan bij het project Samenspraak, dat Vrijwilligerscentrale
Helmond reeds jaren in het pakket heeft. Bij het project Samenspraak worden vrijwilligers
gekoppeld aan anderstaligen die de Nederlandse taal beter willen leren spreken.

C. DOELSTELLINGEN

De inzet van taalcoaches beoogd de volgende doelstellingen:

. Het verhogen van de effectiviteit van het inburgeringsprogramma. De taalcoach is een
extra ondersteuning voor de inburgeraar op weg naar het inburgerexamen.

" Het bijdragen aan sociale cohesie in de samenleving. Mensen met verschillende
achtergronden leren elkaar kennen en respecteren.

. Het meer dan nu het geval is betrekken van individuele burgers en maatschappelijke
organisaties bij de inburgering.



D. RESULTAAT
" In de periode 1 oktober 2008 tot en met 1 oktober 2011 worden 200 taalkoppels
(taalcoach — inburgeraar) geregistreerd.

E. ORGANISATIE

" Een overzicht van de geregistreerde taalkoppels wordt 4 maal per jaar verstrekt aan de
gemeente Helmond.

. Vrijwilligerscentrale Helmond neemt in haar jaarverslag een inhoudelijke rapportage op
over de gerealiseerde activiteiten en resultaten van de taalcoaches. De resultaten van dit
project zullen in het jaarverslag vermeld worden.

F. KORTE TOELICHTING GEOFFREERDE MODULEN:

Module 5: Begeleiding vrijwilligers bij activiteiten:

Het geven van (intensieve) ondersteuning aan individuele taalcoaches zodat zij in staat zijn

hun taak goed uit te voeren.

Hieronder vallen activiteiten als training van nieuwe vrijwilligers, het organiseren van

terugkombijeenkomsten voor bestaande vrijwilligers, het regelmatig organiseren van een

spreekuur en het ontwikkelen van ondersteuningsmateriaal.

De Taalcoaches worden getraind in de volgende competenties:

" Inzicht in de concrete taalvaardigheden die nodig zijn in de relevante situaties van de
deelnemers en die inzichten steeds aanscherpen

. Inzicht in oefeningen, werkwijzen, tips, handreikingen, materialen enz. om de

deelnemers mee aan het werk te zetten.

Begeleidingsvaardigheden

Coachingsvaardigheden

Signaleren, reflecteren en communiceren

Discussie stimuleren over verdere verbetering

Module 19: Individueel enthousiasmeren
Het gaat hierbij om twee doelgroepen
. Vrijwilligers die taalcoach willen zijn
De verwachting is dat het hier om een moeilijk bereikbare doelgroep gaat. Om
vrijwilligers te motiveren als taalcoach op te treden zal een lokale publiciteitscampagne
opgezet worden, zal ondersteuningsmateriaal ontwikkeld worden en zal werving en
overredingskracht via persoonlijke gesprekken, nodig zijn.
" Inburgeraars die gebruik willen maken van een taalcoach:
Ook hier gaat het om een moeilijk bereikbare doelgroep. Deze mensen zullen uit zichzelf
niet snel stappen zetten tot participatie.
In het raadsvoorstel 92 van de gemeente Helmond wordt gesproken van een groep mensen waarbij het
flink wat inzet zal vragen om deze daadwerkelijk toe te geleiden naar een inburgeringscursus. Voor
deze groep waarover hier gesproken wordt, zal naar verwachting ook veel inspanning verricht moeten
worden om deze te motiveren om gebruik te maken van de diensten van een taalcoach.




Module 34: Opzet talentenbank

In het kader van het eventueel samen ondernemen van activiteiten worden potenties en
talenten in kaart gebracht; zowel van de vrijwilligers die taalcoach willen zijn als van de
inburgeraars.

Module 50: Netwerkopbouw

Vrijwilligerscentrale Helmond werkt samen met andere partners m.b.t.

" Het werven van taalcoaches en inburgeraars die met een taalcoach willen samenwerken.
. Het trainen van taalcoaches.

. Begeleiding van de taalcoaches.

Vrijwilligerscentrale Helmond fungeert als hoofdaannemer in dit verhaal. Actieve
samenwerking wordt gezocht met: Gemeente Helmond, Vluchtelingenwerk Nederland,
Humanitas, SWH, Buitenlands Vrouwencentrum, Gilde Helmond, Rode Kruis, scholen, Serin,
moskeeén en andere partners.

Taken en verantwoordelijkheden zullen in het eerste kwartaal na start van het project
vastgelegd worden.

Het plan van aanpak wordt besproken met de gemeente Helmond en ter accordering
voorgelegd.




F. GEOFFREERDE DIENST EN MODULEN

Resultaat 200 geregistreerde’ taalkoppels in de periode 01-10- 2008 tot 01-10- 2011.
= 200 inburgeraars in 3 jaar
= 200 vrijwilligers (taalcoaches?) in 3 jaar
Dienst 3 Bevorderen sociale interactie
Modulen Activiteit / voorziening Aantal Uren per Totaal aantal | Schaal
modulen | modaliteit | uren
Module 5 Scholing nieuwe vrijwilligers 20 12 240
Begeleiding
vrijwilligers bij Terugkombijeenkomst bestaande
activiteiten vrijwilligers 9 4 36
Spreekuur 30 2 60
Innovatie 40
ondersteuningsmaterialen
Activiteitengeld Drukwerk € 15.000,-
Module 19 200 inburgeraars 400
Individueel
enthousiasmeren 200 vrijwilligers werven
Module 34 5 100 500
Opzet
talentenbank
Module 50 1 okt 2008 t/m 31 dec 2008 208
Netwerkopbouw 16 uur per week (13 weken a 16
uur)
De resterende 33 maanden (=11
kwartalen) x 13 x 4 572
TOTAAL 2056




" M.b.t. de duur van taalkoppels:

Het maken van een match tussen de inburgeraar en de taalcoach wordt zodanig zorgvuldig door
Vrijwilligerscentrale Helmond gedaan dat de verwachting is dat deze taalkoppels een langere
periode bestaan. Aangezien in de brief van de gemeente de taalcoach gezien wordt als een extra
ondersteuning voor de inburgeraar op weg naar het inburgerexamen, is het zeer goed mogelijk dat
een inburgeraar na het behalen van zijn inburgerexamen afziet van verdere dienstverlening door de
taalcoach. Ook een verhuizing, ziekte etc kunnen redenen zijn om niet langer gebruik te willen maken
van de dienstverlening door een taalcoach. Indien taalcoaches geworven worden via
maatschappelijke stages geldt een termijn van hoogstens één schooljaar.

De gemiddelde termijn van een taalkoppel zal in de loop der tijd door Vrijwilligerscentrale Helmond in
beeld gebracht worden, evenals de succesfactoren die bijdragen aan een langere duur van een
taalkoppel.

2 De taalcoach is een vrijwilliger die de inburgeraar helpt bij het leren van de Nederlandse taal. De
wijze waarop hier concreet invulling aan gegeven wordt is vooral een zaak tussen de
inburgeraar en de taalcoach.

G. SUBSIDIEVERZOEK

Op basis van bovenstaande gegevens dien ik het volgende subsidieverzoek in voor het
project “200 Taalcoaches 2008-1011 in Helmond”:

2056 UUM @€ 85, € 133.640,-
Activiteitengeld. ... ..o € 15.000,-+

LI IV - € 148.640,-




