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Beste leden van de gemeenteraad,

Onze buitengewoon opsporingsambtenaren (boa’s) hebben een belangrijke rol in de leefbaarheid en
veiligheid van de stad. In de afgelopen jaren zijn de werkzaamheden en taken van de boa uitgebreid en
veranderd. Zo zijn de taken omvangrijker en complexer geworden en hebben ze meer bevoegdheden
gekregen. Een aantal boa's zijn bijvoorbeeld aanvullend opgeleid als jeugdboa, waarbij ze contact maken
met jeugdgroepen en deze groepen in kaart brengen. Deze veranderende taak vraagt iets van de boa’s én
van de gemeente Helmond als werkgever. Wij staan aan de lat om te zorgen voor een veilige uitvoering van
de werkzaamheden.

Om te zorgen dat de boa’s voldoende wendbaar zijn om ontwikkelingen bij te houden is een meerjarige visie
opgesteld. Met deze RIB informeren wij u hierover.

Deze visie vormt een basis voor de verdere ontwikkeling van Team Toezicht en Handhaving

Op basis van een brede consultatie met in- en externe partners hebben we een visie opgesteld. De ambitie
is om onze toezicht en handhaving verder door te ontwikkelen en de boa’s goed te ondersteunen en uit te
rusten voor hun zwaardere taak. We ondernemen daarin de volgende stappen:

1. We zetten verder in op wijkgericht en informatie gestuurd werken

2. We stellen een handhavingsarrangement op met de politie en het OM zodat we goede afspraken hebben
over elkaars taken en verantwoordelijkheden

3. We breiden de capaciteit van Toezicht en Handhaving uit

4. We rusten de Helmondse boa’s uit met handboeien om hen beter in staat te stellen om op te treden in
dreigende situaties

We sluiten met de visie aan bij de landelijke meerjarige beleidsagenda vanuit het Ministerie van Justitie en
Veiligheid. We behouden onze lokale autonomie en bewegen mee met de landelijke lijn.

Investeren in de veiligheid van onze medewerkers is noodzakelijk

Het geweld tegen de boa’s in Helmond is toegenomen. De boa's worden bijna dagelijks geconfronteerd met
beledigingen en verbale agressie. Ook landelijk is er de afgelopen jaren een toename van geweldsplegingen
tegen boa’s. Als werkgever zijn we verantwoordelijk voor de veiligheid van de boa’s. We zetten verschillende
middelen in om de veiligheid van de boa’s te vergroten, waaronder het werken in koppels, trainingen en
protocol omgaan met agressie, het dragen van steekwerende vesten en bodycams.
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De bodycams leveren een positieve bijdrage aan de veiligheid van de boa

In juni 2021 zijn de boa’s uitgerust met bodycams. De bodycams zijn onderdeel van de standaarduitrusting
van de boa’s en worden dagelijks gebruikt. De boa’s zetten de bodycam aan bij dreigende situaties. We
hebben het gebruik van de bodycams over het afgelopen jaar geévalueerd. Deze evaluatie vindt u in de
bijlage. De meerwaarde van bodycams is er op verschillende manieren en momenten. Preventief heeft de
bodycam vooral meerwaarde op het voorkomen van onveilige situaties, achteraf op waarheidsvinding en
transparantie. Het gebruik van de bodycam door de boa’s wordt als positief ervaren door de boa’s zelf. De
aanbevelingen/suggesties uit de evaluatie nemen we mee in de optimalisatie van het gebruik van de
bodycams.

We vragen ook handboeien aan als de-escalerend middel

De-escaleren van dreigende situaties is in Helmond het uitgangspunt. De motivatie om voor de handboeien
te kiezen komt voort uit de de-escalerende werking. Ze helpen de boa om de situatie tot rust te brengen en
op een voor de verdachte, boa en omgeving veilige manier te wachten op de assistentie van de politie. De

meeste boa’s in Nederland hebben de handboeien als standaarduitrusting. De uitbreiding van de uitrusting

moet aangevraagd worden bij Justis. Wij dienen de aanvraag binnenkort in. We behouden de ruimte om de
uitrusting van de boa in de toekomst nog uit te breiden.
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