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Geachte leden van de gemeenteraad, 
 
In heel Nederland hebben bijna 50.000 ouders zich gemeld bij de Belastingdienst voor problemen met de 
kinderopvangtoeslag. Daarbij horen – voor zo ver wij nu weten – ruim 200 Helmondse ouders. In januari 
hebben wij u via raadsinformatiebrief 3 geïnformeerd over de ondersteuning die wij hen bieden. Inmiddels 
zijn er nieuwe ontwikkelingen geweest en wij willen u graag informeren over de huidige stand van zaken. 
  
Landelijke ontwikkelingen 
Ouders die door de Belastingdienst/Toeslagen worden aangemerkt als gedupeerde krijgen een financiële 
vergoeding van €30.000,-. Daarnaast heeft het kabinet aangekondigd dat schulden bij de Belastingdienst en 
Toeslagen en andere publieke uitvoeringsorganisaties worden kwijtgescholden. Ook gemeenten en 
waterschappen is gevraagd om openstaande vorderingen bij deze groep kwijt te schelden. Het rijk heeft 
toegezegd alle kosten die gemeenten hiervoor maken volledig te vergoeden. 
  
Verzamelwet hersteloperatie toeslagen 
Om een wettelijke grondslag te creëren voor het kwijtschelden van de publieke schulden wordt op korte 
termijn de Verzamelwet hersteloperatie toeslagen bij de Tweede Kamer ingediend. De beoogde 
inwerkingtreding is 1 januari 2022. Wij vinden het van groot belang dat de gedupeerde ouders zo snel 
mogelijk zicht krijgen op rust, zekerheid en een nieuwe schuldenvrije start. Om die reden willen wij niet 
wachten op de formele bekrachtiging van de wet. Vooruitlopend op de wet zijn wij reeds begonnen met het 
kwijtschelden van openstaande vorderingen.  
  
Ondersteuning in Helmond  
Via de Belastingdienst hebben wij de gegevens gekregen van 202 Helmondse ouders die zich gemeld 
hebben als mogelijk gedupeerde. Er wordt met alle melders telefonisch contact opgenomen met de vraag 
hoe het met ze gaat en of er aanvullende ondersteuning nodig is. Dit kan hulp zijn op het gebied van 
schulden, werk, gezin, wonen, financiën of gezondheid. Het Sociaal Domein heeft een speciaal team 
samengesteld dat hulpvragen direct op kan pakken. De meeste ouders geven aan dat ze problemen hebben 
gehad in het verleden en dat ons hulpaanbod te laat komt. Toch zijn ze blij dat ze gehoord worden en dat er 
iemand luistert naar hun verhaal. Ook geeft men aan dat ze soms maanden wachten op een definitieve 
beoordeling vanuit de Belastingdienst, deze lange onduidelijkheid is voor mensen moeilijk. Vijftien ouders 
zijn ingegaan op een hulpaanbod en dan gaat het vaak om financiële vragen. Zo helpt schulddienstverlening 
bij het stabiliseren van de financiële situatie en adviseert zij over welke keuzes er mogelijk zijn. De inning 
van eventuele gemeentelijke schulden wordt daarbij – in afwachting van de formele vaststelling of men door 
de Belastingdienst definitief als gedupeerde wordt aangemerkt – meteen gepauzeerd.  
  
Kwijtschelden schulden Helmondse gedupeerden 
Van acht Helmondse gedupeerden is inmiddels definitief vastgesteld dat zij schulden hebben bij de 
gemeente Helmond en/of Senzer. In september hebben deze ouders een formele beschikking ontvangen dat 



 

 

hun schulden zijn kwijtgescholden. We hopen hiermee deze ouders te ondersteunen in een nieuwe 
schuldenvrije start. Naar verwachting loopt het aantal gezinnen waarvan wij de schulden bij de gemeente 
definitief kwijtschelden in de komende maanden verder op.  

 
 
Hoogachtend,  
Burgemeester en wethouders van Helmond, 
 
mevr. P.J.M.G. Blanksma-van den Heuvel                          H.J. de Ruiter 
Burgemeester                                                                      secretaris 


