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Met deze brief informeren wij u over het faillissement van Serin Mens en Werk, de mogelijke gevolgen voor 
de gemeente en de stappen die wij zetten om de eventuele schade voor de gemeente Helmond en haar 
inwoners te beperken.  
 
Serin is een landelijk opererend bedrijf dat door de gemeente Helmond na een openbare 
aanbestedingsprocedure met ingang van 1 mei 2008 gecontracteerd is voor het uitvoeren van onze 
inburgeringtrajecten. Op twee december 2008 is door de rechtbank het faillissement over Serin 
uitgesproken, waarbij de heer J.L.M. Groenewegen als curator is aangesteld. Het faillissement is voor ons 
als een verrassing gekomen, te meer daar de Helmondse inburgeringklassen vol zitten.  
 
Op dit moment is niet duidelijk wat de precieze gevolgen van het faillissement gaan zijn. In de komende 
dagen zal de curator een besluit nemen over een eventuele doorstart of verkoop. Wij zijn zeer tevreden over 
de dienstverlening van Serin en geven dan ook de voorkeur aan een doorstart. Vanzelfsprekend informeren 
wij direct uw raad als hier meer informatie over beschikbaar komt. 
 
Gevolgen en stappen 
Op dit moment worden de bedrijfsactiviteiten van Serin nog voortgezet. Dat betekent dat onze inburgeraars 
gewoon nog les krijgen. Om het financiële risico van de gemeente te beperken hebben wij wel besloten om - 
totdat meer duidelijkheid bestaat over een eventuele doorstart- geen nieuwe inburgeraars bij Serin aan te 
melden. Daarnaast hebben wij besloten om alle betalingen aan Serin gedurende deze periode op te 
schorten. 
 
Financieel risico 
Het contract met Serin betreft een resultaatfinanciering. Dat betekent dat Serin mag factureren na afronding 
van de volgende resultaten: 
 
Allochtone opvoeders (integrale trajectprijs € 4.875) 

na het uitvoeren van een intake en het vaststellen van het 
taalniveau 

€ 625,- 

bij start van het traject als voorschot op de totale trajectprijs € 1.000,- 

Bij deelname examen € 1.920,- 

Bij start maatschappelijke activering € 480,- 

Indien 80% van de deelnemers het examen haalt € 730,- 

Indien 80% van de deelnemers maatschappelijk actief is € 120,- 

 
Overige doelgroepen (integrale trajectprijs € 4.225 tot € 5.125, afhankelijk van doelgroep) 

na het uitvoeren van een intake en het vaststellen van het 
taalniveau 

€ 625,- 

bij start van het traject als voorschot op de totale trajectprijs € 600,- 

Indien 80% van de deelnemers het examen haalt € 730 tot € 890 (afhankelijk van doelgroep) 

 



 

 

Uit de bovenstaande tabellen wordt duidelijk dat het financiële risico voor de gemeente beperkt is. De 
bevoorschotting is in vergelijking met andere gemeenten zeer beperkt. Het zwaartepunt van de financiering 
is gelegen bij afronding van het inburgeringtraject. 
 
Cijfers 
Aantal inburgeraars op dit moment in traject bij Serin: circa 230. 
 
Hoe nu verder? 
Zoals eerder in deze brief werd benoemd gaan de werkzaamheden van Serin op dit moment nog gewoon 
verder. Dat betekent dat de inburgeraars op dit moment geen hinder ondervinden van het faillissement. De 
curator zal naar verwachting de komende week een besluit nemen over een eventuele doorstart. Voor de 
gemeente Helmond zijn er een aantal scenario’s mogelijk, die wij hieronder kort beschrijven. 
 
Scenario 1: Doorstart 
Indien de gemeente instemt met een voorstel om een doorstart te maken kunnen wij verdergaan waar wij 
zijn gebleven. Dit scenario betekent dan ook dat er geen sprake is van enige financiële schade aan de kant 
van de gemeente, noch dat de gemeentelijke ambities ten aanzien van inburgering in gevaar komen. Ook 
voor de inburgeraars is dit het meest wenselijke scenario omdat zij dan niet plotseling in een andere 
lesomgeving terechtkomen. Uiteraard is een doorstart ook voor de werknemers van Serin de meest 
wenselijke uitkomst. 
 
Scenario 2: Overname 
In het geval van een overname wordt (een deel van) Serin gekocht door een derde partij. In dat geval gaat 
de uitvoering van de inburgeringtrajecten ook over naar deze derde partij. In de meeste gevallen gaat daarbij 
ook het (uitvoerende) personeel mee over. Een overname heeft voor de gemeente doorgaans weinig 
gevolgen. Onder de medewerkers van het betreffende bedrijf ontstaat echter vaak veel onrust en verloop, 
wat de dienstverlening niet ten goede komt. Dit scenario is een optie maar niet de meest gewenste. 
 
Scenario 3: Gemeente verbreekt het contract 
Het is juridisch toegestaan om bij een faillissement van de opdrachtnemer de overeenkomst te ontbinden. In 
dat geval kunnen er geen nieuwe inburgeringtrajecten meer worden gestart en komen de lopende trajecten 
tot stilstand. De gemeente zal middels een openbare aanbestedingsprocedure op zoek moeten naar een 
nieuwe aanbieder. Dat betekent een vertraging van circa 3 maanden. Het is mogelijk om in de tussentijd een 
noodverband te leggen door onderhandse gunning aan een andere aanbieder. Daarmee kunnen circa 50 
inburgeraars worden ondergebracht. In dit scenario zijn de inburgeraars en de medewerkers van Serin de 
dupe. De inburgeraars komen terecht in een andere lesomgeving, met een andere docent, wellicht met 
andere lesstof en andere mededeelnemers. Hetgeen mogelijk een nadelig effect zal hebben op de 
voortgang van het traject. De medewerkers van Serin, die in zeer grote mate afhankelijk zijn van de 
gemeentelijke opdracht, moeten intern worden doorgeplaatst of –en dat is met een faillissement het meest 
waarschijnlijke- op zoek naar een andere baan. Dit scenario betekent ook een forse belasting van het 
ambtelijk apparaat. Immers, naast een openbare aanbestedingsprocedure die met de nodige spoed moet 
worden uitgevoerd zal ook een onderhandse gunning plaats moeten vinden. Op dit moment vinden wij dit 
scenario nog geen optie. 
 
Vooralsnog gaan wij uit van een doorstart. Er vindt op dit moment dagelijks overleg plaats met Serin. Wij 
blijven u informeren over het verdere verloop van deze aangelegenheid.  
 
Tot slot: had dit voorkomen kunnen worden? 
Bij de aanbestedingsprocedure is nadrukkelijk stilgestaan bij de financiële positie van de inschrijvers. De 
financiële positie van Serin is te vinden in onderstaande tabel. 
 
Ratio 2004 2005 
Liquiditeit (vlottende activa/vlottende schulden) Eis=1,00 minimaal 1,23 1,28 

Solvabiliteit (eigen vermogen/ totale bedrijfsopbrengst per jaar) Eis=0,15 minimaal) 0,28 0,21 



 

 

Serin voldeed dus ruimschoots aan de minimale vereiste economische draagkracht. Serin heeft last 
gekregen van de landelijke stagnatie van de inburgering. Waar inburgering in Helmond goed draaide, is dit in 
de rest van het land niet het geval geweest. Uiteindelijk is Serin hier het slachtoffer van geworden. 
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