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0. Inleiding

0.1. Doel

Het handhavingsuitvoeringsprogramma handhaving en naleving geeft aan op welke wijze de
toezicht- en handhavingscapaciteit in 2018 wordt ingezet. Tevens wordt in dit uitvoeringsprogramma
de samenwerking met de (externe) partners zoals Stichting Stadswacht Helmond (SSH), de
Omgevingsdienst Zuid Oost Brabant (ODZOB), de veiligheidsregio Brabant Zuid Oost (VRBZO) en de
GGD meegenomen. In 2018 zal een nieuw nalevingsbeleid worden vastgesteld.

0.2. Ontwikkelingen op het gebied van naleving

Integraal nalevingsplan 2018 — 2021 en prioritering

In 2018 zal een nieuwe integraal nalevingsplan voor de periode 2018 — 2021 worden vastgesteld. In
dit beleidsplan zal een vernieuwde prioritering van handhavingstaken worden voorgelegd. In het
handhavingsuitvoeringsprogramma 2018 is -in de lijn van de visie op naleving waar veiligheid,
gezondheid en leefbaarheid belangrijke doelstellingen zijn van interventies- een voorlopige prioriteit
aangegeven. Rood betekent een hoge prioriteit en groen betekent een lage prioriteit.

Toekomst SSH
2018 is het jaar van voorbereiding van de transitie van SSH naar de afdeling V&N.

Kwaliteitszorg
De landelijke kwaliteitscriteria 2.1 voor Wabo taken worden in 2018 herzien.

0.3. Interbestuurlijk toezicht (IBT) en afspraken met handhavingspartners

Het jaaruitvoeringsprogramma handhaving en naleving 2018 is (voor de Wabo-taken) opgesteld op
basis van artikel 7.3. van het Besluit omgevingsrecht (BOR). Daarin is aangegeven dat het college van
burgemeester en wethouders voor de handhavingstaken gerelateerd aan de Wet algemene
bepalingen omgevingsrecht (Wabo) jaarlijks een uitvoeringsprogramma moet maken waarin is
aangegeven welke activiteiten het bestuursorgaan het komende jaar uitvoert rekening houdend met
de gestelde doelen en prioriteiten.

Het Helmondse jaaruitvoeringsprogramma handhaving en naleving 2018 gaat verder dan alleen de
Wabo taken. De kwaliteitscriteria 2.1 die gelden voor de uitvoering van toezicht en
handhavingstaken in het kader van de Wabo zullen zoveel als mogelijk breder worden getrokken dan
alleen de Wabo taken.

Het IBT verwacht van de gemeenten dat zij uiterlijk 1 februari een programma overleggen waarin de
voorgenomen activiteiten zijn opgenomen en waarin zichtbaar is opgenomen dat rekening is
gehouden met resultaten en aanbevelingen die voortkomen uit de monitoring van het afgelopen
jaar.
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Het team interbestuurlijk toezicht (IBT) van de provincie Noord Brabant houdt toezicht op de
uitvoering van de Wet algemene bepalingen omgevingsrecht (Wabo) door gemeenten. Het IBT
beoordeelt jaarlijks het beleidsplan, het jaaruitvoeringsprogramma en het jaarverslag voor de Wabo
taken en toetst of de Brabantse gemeenten in hun beleidsdocumenten voldoen aan de
kwaliteitseisen uit het Besluit Omgevingsrecht (BOR). De beleidsdocumenten die in 2017 zijn
opgesteld (het jaaruitvoeringsprogramma 2017 en het jaarverslag 2016) zijn door het IBT als
voldoende beoordeeld.

Over het beleidsplan oordeelt het IBT dat de gemeente Helmond gedeeltelijk voldoet. Het
Helmondse beleidsplan is inderdaad niet meer actueel. In 2016 is de nieuwe Helmondse visie op
naleving vastgesteld. Voor het werken volgens de nieuwe visie en het aanpassen van de
werkprocessen en het beleidsplan is een verandertraject noodzakelijk. Onderdeel van dit
verandertraject is de besluitvorming rondom de transitie van de Stichting Stadswacht Helmond naar
de afdeling Veiligheid en Naleving van de gemeente Helmond. Het zorgvuldig doorlopen van dit
verandertraject kost tijd. Het beleidsplan wordt uiterlijk mei 2018 vastgesteld. Vanaf dat moment zal
Helmond weer actueel zijn. Het oordeel van IBT wordt als bijlage integraal bij dit voorstel gevoegd.

Samengevat doet de provincie onderstaande aanbevelingen.

e Het beleidsplan (de huidige Vlindernota 2) moet geactualiseerd worden

¢ In de beleidscyclus wordt onvoldoende aangetoond dat de resultaten van de beleidsevaluatie
worden meegenomen.

® De benodigde en beschikbare financiéle en personele middelen zijn onvoldoende inzichtelijk
gemaakt.

e De link tussen de gestelde prioriteiten en de activiteiten in het uitvoeringsprogramma is niet
voldoende inzichtelijk.

® Het jaaruitvoeringsprogramma is niet afgestemd op de in het beleidskader gestelde prioriteiten.

De gemaakte afspraken met andere handhavingspartners (VRBZO, ODZOB, SSH, GGD) zijn in het
handhavingsuitvoeringsprogramma als uitvoeringsresultaat opgenomen.

1. Wabo taken

Met het uitvoeren van toezicht en handhaving wil de gemeente Helmond de fysieke leefomgeving
beschermen tegen negatieve invloeden door:

® Het voorkomen of oplossen van overlast en potentieel gevaarlijke situaties

® Het voorkomen en aanpakken van illegale situaties.

® Het bewust negeren van regels opheffen en waar nodig bestraffen.

® Het behouden van een veilige en leefbare stad voor haar burgers en bedrijven.

In de Helmondse visie op naleving geeft de gemeente Helmond prioriteit aan handhavingstaken die
de Leefbaarheid, veiligheid en gezondheid beogen te beschermen.

In de begroting is voor de uitvoering van de Wabo taken 16.425 uur beschikbaar en een budget
van € 753.000,00. Dit is voldoende om de handhavingstaken zoals beschreven in het
handhavingsprogramma uit te voeren.

De visie op naleving spreekt van informatie gestuurd en gebiedsgericht werken. Om een goed beeld
van de stad te krijgen en te houden is in 2017 gestart met het fietsenplan. Door het fietsenplan
wordt op laagdrempelige manier informatie verzameld over de verschillende wijken.
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Overtredingen op het gebied van Wabo taken gebeuren vaak onbewust. Men is niet altijd voldoende
op de hoogte van de regels en begaat dan onbewust een overtreding. Toch kunnen we onze ogen
niet sluiten voor de overtredingen met een minder onschuldige intentie. Wabo toezichthouders
vervullen een belangrijke rol in het PIT-team.

Activiteiten Aantallen Normuren | Uren Externe Interne
kosten kosten
PIT controles (bouwen en RO) 12 30 360 €21.006,00

1.1. Bouwen

Nadat een omgevingsvergunning is verleend en de start van een
bouw wordt gemeld worden bouwcontroles uitgevoerd. Hierbij
wordt gecontroleerd of bouwwerken worden gebouwd conform
de verleende vergunning. Controle vindt plaats volgens de
toezichtmatrix. Hierin is per bouwcategorie aangegeven op welke
onderdelen de bouw wordt gecontroleerd. Per bouwcategorie zijn
op grond van de toezichtmatrix normuren berekend.

Met een feitelijk beschikbare capaciteit van 1,3 fte op HBO niveau
en 0,75 Fte op MBO niveau kan voldaan worden aan de kwaliteitseisen op het Brabantse
bodemniveau voor toezicht en handhaving bouwen en RO.

Op basis van het te verwachten aantal nieuwe bouwplannen in 2018 zal de bestaande werkvoorraad
voor bouwtoezicht vermoedelijk oplopen. Op dit moment is 23% van de bestaande werkvoorraad in
uitvoering.

Onderstaand kaartje brengt de werkvoorraad verspreid over Helmond in beeld:

Werkvoorraad bouwtoezicht per november 2017

s
e
-
-

1= categorie Oen 1
2= categorie 2
3= categorie 3
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Voor woningen in Brandevoort gelden specifieke beeldkwaliteitseisen. Bij nieuw opgeleverde
woningen is het gebruikelijk om toezicht te houden op beeldkwaliteitseisen. Voldoen de woningen
niet dan wordt overgedragen naar handhaving. Doelstelling is dat alle nieuw opgeleverde woningen
in Brandevoort voldoen aan de beeldkwaliteitseisen. Op dit moment is er geen capaciteit beschikbaar
om deze beeldkwaliteitscontrole te kunnen uitvoeren.

Activiteiten Prio | Aantallen Normuren | Uren Externe | Interne
kosten kosten

Bouwtoezicht

Categorie 1. Eenvoudig 117 7,1 830,7
Categorie 1. Complex 49 11 478,5
€325.043,61
Categorie 2. 78 26,5 1768,87
Categorie 3. 32 69,2 1903

Er is onvoldoende capaciteit beschikbaar om de bouw categorieén 0 inhoudelijk te controleren. Dit
betreft de volgende type bouwwerken:

Bouwwerk geen gebouw zijnde tot € 10.000,=
Woonfunctie tot € 50.000,=

SSH wordt ingezet om de start- en gereedmeldingen te controleren vanuit hun oog- en oorfunctie.

De benodigde capaciteit voor de uitvoering van de controle op de bouw categorieén 1. Eenvoudig en
Complex, 2 en 3 op basis van het huidige vastgestelde toezichtniveau is 5.651,1 uur (3,77 fte). De
beschikbare capaciteit is 2,8 fte waarvan 0,75 fte niet kan worden ingezet in verband met
generatiepact.

Wanneer we deze taken laten vervallen is er nog sprake van een onderbezetting. Uit een eerste
onderzoek m.b.t. de procesoptimalisatie is een groot aantal verbeterpunten naar voren gekomen.
Het toezichts-niveau en bijbehorende sturingsmechanisme is inmiddels verouderd. In 2018 zullen
toezichtmatrix en sturingsmechanismen worden geactualiseerd. Er zal dan worden bekeken welke
inspectiemomenten mogelijk achterwege gelaten kunnen worden om zo toch een zo goed mogelijk
toezichtsniveau te kunnen waarborgen. Een onderzoek naar de mogelijkheden tot uitbesteding (op
termijn) van deze taak aan de ODZOB wordt hierin meegenomen.

Wet private kwaliteitsborging

Dinsdag 4 juli 2017 is tijdens een plenair debat in =
de Eerste Kamer geen onvoorwaardelijke steun . guu

uitgesproken voor de Wet kwaliteitsborging voor .
het bouwen. Op verzoek van minister Plasterk is

de stemming in de Eerste Kamer — voorzien op 11 i - ﬂ
juli 2017 — uitgesteld. Wat dit uiteindelijk voor de Wet kwallteltsborglng voor het bouwen gaat
betekenen is onduidelijk, maar de geplande voorbereiding zal in ieder geval vooralsnog op een laag
pitje worden gezet. In het plenair debat is aangegeven dat de wet in ieder geval wordt uitgesteld tot

2019. In 2018 zullen wij de ontwikkelingen volgen en hierop inspelen.
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Onderzoek Breedplaten

In het voorjaar van 2017 is een deel van een parkeerdek in aanbouw op
Eindhoven Airport ingestort. Naar aanleiding van onderzoek naar de
oorzaak van deze instorting heeft de minister gemeenten opgedragen
om alle gebouwen met breedplaten in de gemeente te inventariseren en
zo nodig te onderzoeken. Hiervoor wordt in 2018 een inventarisatie

gedaan naar mogelijk risicovolle gebouwen. De resultaten van dit aw LLLLLLLG
onderzoek moeten in 2018 in een inventarisatie worden verwerkt. Daarnaast zal er vermoedelijk in
2018 nadere onderzoeksinformatie volgen. Afhankelijk van de onderzoeksresultaten moet de
gemeente nader onderzoek doen.

Asbest

Het toezicht op de legale verwijdering van asbest is een taak die
valt onder de verplichte basistaken die worden uitgevoerd door
de omgevingsdienst Zuid Oost Brabant (ODZOB). In ODZOB
verband is een regionaal uitvoeringsbeleid opgesteld op basis
ol waarvan meldingen kunnen worden uitgezet voor controle.
----- o — __ Momenteel is nog onduidelijk over hoeveel controles uitgevoerd
moeten worden bij strikte toepassing van de risicomatrix.
Daarom is een inschatting gemaakt van 40 controles.

Asbestsaneringen worden uitgevoerd door gecertificeerde bedrijven.

Voorgaande jaren is niet bijzonder veel aandacht besteed aan asbestsaneringen. Gelet op de
landelijke prioritering, het verbod per 2024 op asbestdaken en het feit dat asbest risico’s vormt voor
de volksgezondheid en leefbaarheid wordt de inzet op toezicht en naleving bij asbestsaneringen
uitgebreid.

In 2018 worden melders van sloopwerkzaamheden in asbestverdachte gebieden actief bevraagd op
de aanwezigheid van asbest. Daarnaast gaan we de ogen en oren in de wijk actief voorlichten om
alert te zijn op sloopactiviteiten in de asbestverdachte gebieden door aandacht te besteden aan
asbestherkenning.

Activiteiten PRIO Aantallen Normuren | Uren Externe Interne
kosten kosten

Asbest en slopen

Toezicht sloopmeldingen met

€17.400,00

asbest door ODZOB 40 > 200

Advisering door ODZOB 50 €4.350,00

Klachten en meldingen 10 3 30 €1.750,50
Handhavingstrajecten ** 3 75 €4.376,25

Voor de handhavingstrajecten is een Juridische ondersteuning beschikbaar van 105 uur.
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Asbestdaken 2024

Vanaf 2024 moeten alle asbestdaken gesaneerd zijn. Er zal regionaal via de ODZOB en lokaal,
specifiek voor Helmond een plan van aanpak worden opgesteld met als doel om alle asbestdaken in
Helmond vddér 2024 te saneren. In 2017 is een inventarisatie gedaan naar het aantal asbestdaken in
Helmond. Uit de inventarisatie blijkt dat er momenteel 137.524 m’ asbestdaken aanwezig is
verspreid over bijna 5000 adressen.

Onderstaand kaartje geeft de verspreiding van de asbestlocaties weer.

Ashestdaken in Helmond per november 2017

__1f_\.‘

Voorkomen is beter dan genezen. Wij zullen hierop preventief inzetten in de vorm van goede
communicatie. Wij zullen waar mogelijk de bezitters van asbestdaken ondersteunen en helpen door,
daar waar mogelijk, barriéres weg te halen die in de weg staan van het zo eenvoudig mogelijk en op
een veilige manier asbestdaken te saneren.

Voor 2018 zal in een of twee wijken een pilot worden gedraaid waar eigenaren van asbestdaken
actief benaderd en geinformeerd zullen worden. Doel van deze pilots is vooral het creéren van
bewustzijn als het gaat om de risico’s en gevaren van asbest. Onderdeel van de pilot is het
onderzoeken van mogelijkheden om met de wijk initiatieven te ontplooien om sanering op gang te
brengen en hen hierbij waar mogelijk te ondersteunen. Hiervoor zal een afzonderlijk projectplan
worden opgesteld.

Bouwen zonder vergunning

Veel (kleine) bouwwerken zijn vergunningvrij. Toch is vergunningvrij niet regelvrij en kunnen ook

vergunningvrije bouwwerken tot leiden tot overlast en verloedering. Wij willen deze verloederende
effecten en overlast zoveel als mogelijk voorkomen. Handhaving op illegale bouwwerken heeft in
beginsel een lage prioriteit. Wij reageren op klachten en meldingen. In gevallen waar bij bestaande
bouw sprake is van gevaar voor veiligheid, gezondheid en leefbaarheid zullen wij een
handhavingstraject inzetten in geval van strijdigheid met (bouw)regelgeving.
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Activiteiten PRIO | Aantallen Normuren | Uren Externe Interne
kosten kosten
Bouwen zonder vergunning
Klachten en meldingen 50 3 150
€16.024,00
Handhavingstrajecten 10 25 250

Voor de handhavingstrajecten is een Juridische ondersteuning beschikbaar van 350 uur.

Monumenten

Ter voorkoming van onherstelbare schade aan monumenten zullen wij bij strijdige situaties bij
monumenten in alle gevallen direct bestuurlijke maatregelen inzetten.

Activiteiten PRIO | Aantallen Normuren | Uren Externe Interne
kosten kosten

Monumenten

Handhavingstrajecten 1 25 30 €1.458,75

Voor de handhavingstrajecten is een Juridische ondersteuning beschikbaar van 35 uur.

Redelijke eisen van welstand

De redelijke eisen van welstand bepalen het stadsbeeld. De Welstandsnota
geeft waarborgen om de ruimtelijke kwaliteit in het openbaar gebied in
cultuurhistorisch, stedenbouwkundig, architectonisch en landschappelijk
opzicht te waarborgen. Doelstelling is het voorkomen en zo snel mogelijk

tegengaan van welstandsexcessen.

Activiteiten PRIO | Aantallen Normuren | Uren Externe Interne
kosten kosten

Beeldkwaliteit

Welstandsexcessen 5 3 15

€2.603,90

Handhavingstrajecten 2 25 50

Voor de handhavingstrajecten is een Juridische ondersteuning beschikbaar van 70 uur.

Reclame

Wanneer reclames te schreeuwerig en groot worden kan een verloederend effect optreden. Het
reclamebeleid beoogt deze reclame-uitingen goed te reguleren. Reclame-uitingen moeten zoveel
mogelijk voldoen aan het geformuleerde reclamebeleid. Hiervoor gaan we recent vergunde reclames
na realisatie eenmalig controleren. Extreme reclame-uitingen (excessen) aan de hoofdverkeersaders
worden direct aangepakt. Reclame op gemeentegrond wordt vanwege het rommelige straatbeeld in
alle gevallen aangepakt.

Er is een specifieke doelstelling voor verbetering van het straatbeeld van de Engelseweg. Alle
reclame uitingen aan de Engelseweg worden getoetst aan het reclame-beleid. Daar waar nodig zal
handhavend worden opgetreden om dit doel te bereiken.
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Activiteiten PRIO | Aantallen Normuren | Uren Externe Interne
kosten kosten
Reclame
Reclame gemeentegrond 10 3 30
Klachten en meldingen 2 3 6
€4.807,20
Excessen hoofdverkeersaders 3 3 9
Handhavingstrajecten 3 25 75
Project reclame Engelseweg €25.000

Voor de handhavingstrajecten is een Juridische ondersteuning beschikbaar van 105 uur.

Woonoverlast

Als het gaat om woonoverlast zien we de laatste jaren een grillig beeld in het aantal en type klachten
en meldingen. Er is vaak een overlap met sociale problematiek zoals burenruzies of personen die
bijvoorbeeld moeite hebben met het onderhoud en/of gezond en schoon houden van hun woning.
Omdat het bij deze meldingen meestal gaat om overlastbeleving zullen wij naar aanleiding van alle
klachten een onderzoek instellen of sprake is van een overtreding.

Onze aanpak is in drie stappen:

1. Eerst kijken wat kan de klager of veroorzaker zelf doen om de problemen aan te pakken;
2. Hoe kan de gemeente helpen;
3. Interventie is onvermijdelijk; Handhaven als sprake is van overtredingen.

Activiteiten PRIO Aantallen Normuren | Uren Externe Interne
kosten kosten

Bestaande bouw/woonoverlast

Reageren op klachten en

Idi 25 3

meldingen 120

Eigen constateringen 15 3 €28.883,25
Handhavingstrajecten 15 25 375

Voor de handhavingstrajecten is een Juridische ondersteuning beschikbaar van 525 uur.

Klachten gaan met name over stookoverlast, verwaarlozing en
slecht onderhoud van de woning, slechte bouwkwaliteit en het
houden van dieren of ongedierte.

Een groot gedeelte van de woonoverlast klachten gaat over
rookoverlast. Bij rookoverlast wordt in alle gevallen onderzoek
gedaan of het rookkanaal voldoet aan de eisen van het
bouwbesluit.

Wanneer niet voldaan wordt aan het bouwbesluit zal handhaving
worden ingezet.

Wanneer het rookkanaal goed is dan kan de gemeente ondersteunen door te faciliteren, door
bijvoorbeeld buurtbemiddeling of een stookadviseur in te schakelen. Wanneer klachten zich
concentreren in een bepaald gebied kan een buurtbijeenkomst worden georganiseerd. Op de
website https://www.helmond.nl/houtstoken staan tips voor goed stookgedrag.
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1.2. Ruimtelijke ordening

lllegale bewoning

Vaak zorgt lllegale bewoning voor overlast. Bij illegale bewoning is vaak
sprake van onveilige (brand) of ongezonde (veel personen in een kleine
ruimte) situaties. Daarnaast kan illegale bewoning een indicator zijn van
bijvoorbeeld uitbuiting of illegaliteit. Daarom is de prioriteit ook hoog.
Klachten over illegale bewoning worden dan ook altijd direct onderzocht
en zo nodig opgepakt.

Bij de gebouwenadministratie (BAG), bijvoorbeeld woningsplitsingen en
(BRP)
afwijkende woonsituaties geconstateerd. Daar waar deze meldingen niet

personenadministratie bijvoorbeeld overbewoning worden

administratief binnen adrescontrole of BAG-administratie kunnen worden

gecorrigeerd wordt een controlebezoek uitgevoerd.

Activiteiten PRIO | Aantallen Normuren | Uren | Externe Interne
kosten kosten

lllegale bewoning

Reaggren op klachten en 10 3 30

meldingen

Eigen constateringen 30 3 90

. €40.844,30

BAG meldingen 20 3 60

BRP constateringen 50 3 150

Handhavingstrajecten 20 25 500

Voor de handhavingstrajecten is een Juridische ondersteuning beschikbaar van 700 uur.

lllegale bedrijvigheid

Wanneer bedrijvigheid plaatsvindt in gebieden waar dit volgens het bestemmingsplan niet is

toegestaan of wanneer er bedrijvigheid plaatsvindt die afwijkt van de bedrijvigheid die het

bestemmingsplan toestaat ontstaan vaak tegengestelde belangen en/of overlast situaties. Strijdig

gebruik kan direct invloed hebben op de kwaliteit van de leefomgeving omdat al gauw sprake is van

verpaupering, vervuiling, verloedering of zelfs criminaliteit. Daarom is de prioriteit hoog. Wij zullen

alle klachten en meldingen direct onderzoeken en zo nodig aanpakken.

Activiteiten PRIO | Aantallen Normuren | Uren Externe Interne
kosten kosten

lllegale bedrijvigheid

Realggren op klachten en 10 3

meldingen 105

Eigen constateringen 25 3 €17.469,55

Handhavingstrajecten 10 25 250

Voor de handhavingstrajecten is een Juridische ondersteuning beschikbaar van 350 uur.
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1.3. Brandveiligheid

In de werkwijzer voor gemeenten (Taken risicobeheersing) is aangegeven dat de veiligheidsregio
voor de 21 gemeenten in onze regio de diensten en producten op het gebied van brandveiligheid
uitvoert. Hierbij gaat het om het leveren van producten en diensten op basis van de afspraken in het
besluit toekomstvisie Brandweerzorg. Voor de gemeente Helmond is ongeveer 2 fte (2800 uur,
inclusief leiding, juridische ondersteuning, vakinhoudelijke ondersteuning, opleiding, codrdinatie,
sturing, verantwoording en uitvoering van producten en diensten) beschikbaar.

De te controleren objecten zijn niet alleen meer op aantallen of grootte geselecteerd maar vooral
vanuit risicobenadering zoals zelfredzaamheid, overnachting, bekendheid, gevaarlijke stoffen,
complexe situaties, optreden brandweer, gelijkwaardigheid, bereikbaarheid etc. Ook is er een
frequentie indeling toegepast of een inrichting jaarlijks, 2 of 3 jaarlijks bezocht wordt.

De veiligheidsregio voert in het kader van de brandveiligheidcontroles de volgende taken uit:

Controles brandveiligheid gebouwen (gebruiksvergunningen/meldingen)

Controles op brandveiligheid irt de veiligheidsketen of naar aanleiding van klachten/meldingen
Uitvoeren veiligheidsexpedities

Controles op brandveiligheid tijdelijke inrichtingen (evenementen)

Terugdringen loze alarmeringen

Behandeling Zienswijze

Ondersteuning integrale controles (interventieaanpak)

O NO U WDNRE

Beleid taakuitvoering Naleving

Voorop staat dat de primaire verantwoordelijkheid voor het realiseren en behouden van een
brandveilige situatie ligt bij de gebruikers/eigenaren. Het verantwoordelijkheidsbesef en
veiligheidsbewustzijn zal bij hen vergroot moeten worden. De brandweer zal dit in zijn optreden als
zoveel mogelijk bevestigen. Bij de gebruikers/ eigenaren mag niet het idee (blijven) bestaan dat de
brandweer primair de verantwoordelijkheid voor brandveiligheid draagt.

De VRBZO voert, op basis van de vigerende wet en regelgeving, de controles uit. Hierbij zal de nadruk
op risicogerichte aanpak liggen. Daarbij zal balans gezocht worden in de BIO (bouwkundige,
installatietechnische en organisatorische) aspecten. De belangrijkste thema’s hierbij zijn alarmering,
veilig vluchten, rook- en brandbeheersing. Veilige inzet van het repressief personeel is ook een
belangrijk onderdeel van de controle.

Uitvoering taken Naleving

De betrokkenheid van de brandweer bij het toezicht op brandveiligheid zal meer gericht zijn op
risicovolle en complexe bouwwerken en situaties (niet bouwwerken). De rol van de brandweer bij
het bevorderen van de naleving van brandveiligheidsregels is van belang bij zowel uitvoeren van
toezicht/controles en zo nodig sanctionerend (acute bestuursdwang) optreden als bij het geven van
voorlichting, adviezen en communicatie over handhaving. Brandveiligheid is overigens meer dan
alleen het voldoen aan wettelijke regels. De brandweer zet, vanuit risicoperceptie, ook in op
verhoging van brandveiligheid bewustzijn en kennisontwikkeling bij burgers en bedrijven en
adviseren over regelgeving.
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Activiteiten PRIO | Aantallen Externe Interne
kosten kosten

Brandveiligheid

Controles (categorie B. en C.)

Bijeenkomstfunctie (zwaardere 13

horeca)

Kinderopvangfunctie 30

(kinderdagverblijven)

Kindzorgcomplex (kinderen in )

dagverblijf met handicap)

Industriefunctie (groter dan 2.500 3

m’ met gelijkwaardigheid)

Kamerverhuurbedrijven 28

Logiesgebouwen 10

Onderwijsfunctie (grote en 6

complexe inrichtingen)

Verpleegtehuizen 2

Winkelfunctie (grote en complexe 3

inrichtingen)

Woonfunctie met verminderd 4

redzame bewoners

Ziekenhuis 1

Controles (categorie A.) PM

Hercontroles 20

Klachten 10

Evenementen 20

PIT 12

Handhavingstrajecten 2 €4.085,00

Voor de handhavingstrajecten is een Juridische ondersteuning beschikbaar van 70 uur.

1.4.

Milieu

De algemene milieudoelstellingen met betrekking tot bedrijven zijn verwoord in de Strategische

Milieuvisie 2020-2025, vastgesteld door de gemeenteraad op 10 januari 2012. Zij luiden als volgt:

13

In Helmond is sprake van een actueel bedrijven-, vergunningen- en meldingenbestand.

Alle bij de gemeente bekende bedrijven hebben een actuele en adequate vergunning of
voorschriftenpakket (voor de niet-vergunningplichtige bedrijven).

Door de uitvoering van bedrijfsgerichte taken, wordt de milieuhinder in de woonomgeving, die
veroorzaakt wordt door bedrijven, zoveel mogelijk voorkomen of beperkt.

Door structureel toezicht en handhaving wordt de naleving van de milieuregelgeving en
(daarmee samenhangend) duurzaam gedrag van bedrijven bevorderd.
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Het voorgaande geldt evenzeer voor de handhavingsdoelen op het gebied van de bodem-
bescherming, zij het dat in dit laatste geval ook sprake kan en zal zijn van particulieren.

De algemene doelstellingen worden jaarlijks geconcretiseerd in een milieuwerkprogramma. Het
milieuwerkprogramma bevat een prognose van o.a. het aantal te verlenen omgevingsvergunningen
(onderdeel milieu), milieumeldingen, uit te voeren milieutoezicht en —handhaving (TH-milieutaken),
behandelen van milieuklachten en andere milieu gerelateerde werkzaamheden. Het totale budget
voor het milieuwerkprogramma 2018 bedraagt € 729.767,-. Deze werkzaamheden worden sinds
2013 uitgevoerd door de Omgevingsdienst Zuidoost-Brabant (ODZOB). De ODZOB is voor het
overgrote deel van haar taakstelling in Helmond gemandateerd door het college. De gemeente blijft
bevoegd gezag voor de taken en daarmee verantwoordelijk. Sturing vindt plaats vanuit de afdeling
Veiligheid en Naleving (V&N). Realisering hiervan dient te resulteren in een veilig, duurzaam en
leefbaar Helmond.

De gemeenten die deelnemen aan de ODZOB zijn in 2015 gestart met een project dat in Zuidoost-
Brabant moet leiden tot één regionaal uitvoeringsniveau voor het toezicht op de Wabo-milieutaken.
Dit heeft geresulteerd in het Regionaal Operationeel Kader Milieutoezicht 2018 (hierna: ROK
Milieutoezicht 2018) waarin de gezamenlijke (regionale) prioriteiten en doelen zijn opgenomen en
geborgd. Met het ROK Milieutoezicht 2018 wordt beoogd om voor de TH-milieutaken een gelijk
speelveld te creéren binnen het werkgebied van ODZOB.

Milieucontroles

De aard van de controles kan zijn vanuit programmatisch toezicht, ad hoc controles, gevelonderzoek,
opleveringscontroles ikv vergunningverlening, systeemtoezicht, administratieve controles, etc.

Activiteiten Aantallen Uren Externe Interne
kosten kosten

Ul't'voerlng milieutoezicht (kleurspoor »847 €250.000,

grijs)

Milieuklachten/-meldingen

Activiteiten Aantallen Uren Externe Interne
kosten kosten

Behandeling klachten /'m('eldlngen, 644 € 65.000,

ongewone voorvallen, incidenten

Controle Besluit bodemkwaliteit / toezicht bodemsaneringen

Activiteiten Aantallen Uren Externe Interne
kosten kosten

Controle Besluit bodemkwaliteit

Toezicht bodemsaneringen
(instemmingsbeschikking en BUS-
meldingen)

1.000 €92.000,-

14
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1.5. Integraal en gebiedsgericht

Woonwagenlocaties

Sinds 2011 zijn alle woonwagenlocaties bezocht voor een integrale

controle en zijn alle overtredingen aangepakt. Inmiddels zijn de
meeste opgelost.Om het nalevingsniveau op peil te houden wordt
jaarlijks zeker één integrale hercontrole worden uitgevoerd op één
woonwagenlocatie.

Activiteiten PRIO | Aantallen Normuren | Uren Externe Interne
kosten kosten

lllegale bedrijvigheid
Integrale hercontrole één
woonwagenlocatie
Handhavingstrajecten 5 25 125 €7.293,75

Voor de handhavingstrajecten is een Juridische ondersteuning beschikbaar van 175 uur.

1 30 30 €1.750.50

Bedrijventerrein Hoogeind

Sinds 2015 werken we gebiedsgericht aan het verbeteren van het

nalevingsniveau op Bedrijventerrein Hoogeind. Het betreft de aanpak

van overtredingen op het gebied van strijdig gebruik,
parkeeroverlast, reclame-uitingen, uitwegen en overige overlast
veroorzakende werkzaamheden en handelingen.

Activiteiten PRIO | Aantallen Normuren | Uren Externe Interne
kosten kosten

Bedrijventerrein Hoogeind
Afronding handhavings-trajecten
Induma West

Afronding handhavings-trajecten
Schouw Hoogeind

Voor de handhavingstrajecten is een Juridische ondersteuning beschikbaar van 280 uur.

4 3 12 €480,72

4 3 12 €480,72

2. Openbare ruimte

Veel van de handhavingstaken op het gebied van openbare ruimte worden uitgevoerd door de
stichting stadswacht (SSH). Per 1 januari 2019 maakt de SSH een overstap van een zelfstandige
stichting naar de afdeling Veiligheid en Naleving van de gemeente Helmond. 2018 zal in het teken
staan van deze transitie. Het steeds meer wijkgericht en informatie gestuurd werken speelt hierbij
een belangrijke rol.

Met het uitvoeren van toezicht en handhaving in de openbare ruimte wil de gemeente Helmond de
fysieke leefomgeving beschermen tegen negatieve invloeden. Specifiek gaat het om de volgende
doelstellingen:

e Het bewaken en bevorderen van de leefbaarheid

e Het voorkomen of oplossen van gevaarlijke situaties en overlast in de openbare ruimte

® Het niet naleven van regels opheffen en waar nodig bestraffen.
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Parkeren

Naleving parkeergedrag en betalingen

Binnen het centrum van Helmond controleren op de naleving van betaald parkeren en handhavend
optreden bij parkeerovertredingen. Dit in overeenstemming met de uitgangspunten in het
vastgestelde Masterplan Parkeren Helmond 2012.

Inzet GePast Parkeren / Mobiel parkeren
Met initiatieven als Gepast Parkeren wordt het voor de parkeerder Gepast
steeds gebruiksvriendelijker  om te voldoen aan de | Parkeren
betalingsverplichting. Vanaf invoering van GePast Parkeren eind 2012 is | PARKERENHELMOND. ML
het aantal opgelegde fiscale naheffingen binnen het aandeel kort- e

parkeerders (munt en pin betalingen) jaarlijks gedaald.

Huidige Handhavingsuitvoering

De gemeente Helmond beschikt over voldoende informatiegegevens en afdoende sturings-
mogelijkheden. Door het gebruik van deze informatie is een efficiénte en effectieve inzet van deze
nalevingsgerichte handhavingscapaciteit mogelijk. De in 2017 opgedane ervaring op het
nalevingsgericht handhaven van betaald parkeren geeft de mogelijkheid te sturen op het aantal in te
zetten controle-uren en is daarmee kostenbesparend.

Activiteiten | PRIO | Uren
Betaald parkeren

Betaald parkeren 4.272
Extra controle ureninzet betaald 1.088
parkeren

Inzet parkeeroverlast 2.244
Totaal 7.604

Indien extra controle-ureninzet niet behoeft te worden aangesproken, kunnen deze uren elders
worden ingezet voor het handhaven van leefbaar- en veiligheid overtredingen zoals onjuist
parkeergedrag, rijden/stallen van (brom)fietsen en te hard rijden binnen een 30 kilometer zone.

Het vaststellen van de nalevingsnormeringen parkeren zal aan de hand van de landelijke normering
in relatie tot de inzet en resultaten van het nieuwe sturingsmechanisme in periodiek overleg
(parkeermanager, beleidsmedewerker ROV en de handhavingsinstantie) bepaald worden.

Parkeren en toezicht parkeren rondom Elkerliek ziekenhuis;

Wijkgericht toezicht houden op en handhavend optreden tegen parkeeroverlast (ergerlijk parkeren,
ontsiering, parkeren defecte/te grote/kampeer voertuigen etc.) in de wijken van Helmond. Door de
SSH wordt in deze aanpak nauw samengewerkt met andere partners in de wijk en de bewoners. De
periodieke veiligheidsmonitor van de gemeente Helmond wordt hierbij wijkgericht gebruikt voor het
op buurtniveau formuleren van een specifieke wijkdoelstelling en resultaatmeter. De verwachting is
dat de wijkgerichte aanpak steeds effectiever wordt. Om parkeeroverlast rondom het Elkerliek
ziekenhuis tegen te gaan blijft structurele handhavingsinzet gedurende het gehele jaar nodig. Deze
inzet wordt meegenomen binnen het wijkgericht werken voor de wijk Warande en Stiphout.

Activiteiten PRIO Aantallen Normuren | Uren Externe Interne
kosten kosten

Parkeren

Betaald parkeren /

7.604 €354.557,89
parkeerhandhaving centrum

Parkeeroverlast en toezicht

. . 2.243 €99.902,23
ziekenhuis

Handhavingstrajecten 3 30 60 €3.943,80

Voor de handhavingstrajecten is een Juridische ondersteuning beschikbaar van 105 uur.
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Hondenoverlast

Wijkgericht toezicht houden op en handhavend optreden tegen
overtredingen van de APV als het gaat over hondenoverlast. Door de SSH
wordt in deze aanpak nauw samengewerkt met andere partners in de wijk en
de bewoners. De periodieke veiligheidsmonitor van de gemeente Helmond

wordt hierbij wijkgericht gebruikt om samen met de bewoners (eventueel via
het wijkactieplan) specifieke wijkdoelstelling en/of resultaatmeters te benoemen. Hierbij worden ook
ervaringsgegevens betrokken van de SSH (incidenten/beschikkingen) en de gemeente Helmond
(waarnemingen en meldingen openbare ruimte). Tevens zullen er in nauwe samenwerking met de
gemeente Helmond (IBOR) en alle hondenwerkgroepen in Helmond projecturen toezicht en
handhaving worden ingezet binnen de wijken. Binnen het project ‘Hondencampagne’ worden er
wijkgericht op bekende overlastlocaties borden (t.b.v. bewustwording) geplaatst en vindt er door de
SSH tijdens de Hondencampagne in de wijken extra controle plaats. De verwachting is dat de
wijkgerichte aanpak steeds effectiever wordt.

Activiteiten PRIO | Aantallen Uren Externe
kosten

Hondenoverlast

Controle Hondenbelasting €10.080,00
(afz. DVO)

Afhandelen en verwerken

200
meldingen

Toezicht in wijken met hoogste 2.107 €96.104,96
overlastbeleving

Strafbeschikkingen 50

Projectmatige inzet bij
Hondencampagne (8 maanden per 770 €37.019,24
jaar)

Evenementen

Het veilig laten verlopen van evenementen. Het beperken en
voorkomen van hinder voor de omgeving in het kader van
schoon, heel en veilig.

De belangrijkste speerpunten van toezicht zijn:

e Het vrijhouden van calamiteitenroutes

e Het voorkomen van overlast

¢ Alcohol en jeugd

Alle risicovolle evenementen worden gecontroleerd (zie tabel). Over nieuwe evenementen wordt in
het veiligheidsoverleg besproken of surveillance door SSH of toezicht noodzakelijk is (3 a 4
evenementen).
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Activiteiten PRIO | Aantallen Normuren | Uren | Externe Interne
kosten kosten

Evenementen

Carnaval 4 4 16

Helmondse lichtjes parade 1 2 2

Kermis 4 2,5 10

Koningsnacht 1 4 4

Koningsdag 3 10 30

Helmond Live 3 3,5 10,5 €4.747,11

Boerenmert 1 2 2

Drakenbootfestival 4 1,5 6

Foodstock 1 4 4

Kasteeltuinconcerten 7 2 14

Overige evenementen 10 2 20

Veiligheidsoverleg 26 2 52 €2.083,12

Vooroverleggen 25 2 50 €2.003,00

Preventief klachten overleg 20 2 40 €1.602,40

Klachten meldingen 15 3 45 €1.802,70

Surveillance door SSH 199 €12.112,77

Afval

SSH houdt wijkgericht toezicht op overtredingen van de Afvalstoffen-
verordening. Dit betreft o0.a. het foutief aanbieden van afval, het niet op

het juiste moment aanbieden van afvalcontainers en —zakken, het
bijplaatsen bij verzamelcontainers enz. Door de SSH wordt in deze
aanpak nauw samengewerkt met andere partners in de wijk en de

bewoners.

De periodieke veiligheidsmonitor van de gemeente Helmond wordt hierbij wijkgericht gebruikt om
samen met de bewoners (eventueel via het wijkactieplan of op buurtpreventie niveau) specifieke
wijkdoelstellingen en/of resultaatmeters te benoemen. Hierbij worden ook ervaringsgegevens
betrokken van de SSH (incidenten/beschikkingen), de gemeente Helmond (waarnemingen en
meldingen openbare ruimte) en Blink (uitvoerder afvalinzameling).

Activiteiten PRIO | Aantallen Normuren | Uren Externe Interne
kosten kosten

Afval

Afhar'ldelen en verwerken 1.500

meldingen 2.545 | €111.477,88

Strafbeschikkingen 40

Handhavingstrajecten 2 25 50 €2.003,00

Voor de handhavingstrajecten is een Juridische ondersteuning beschikbaar van 70 uur.
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Flora en Fauna

Toezicht houden op en signaleren van (‘oog en oor’-functie)
overtredingen Flora en Fauna en milieuwetgeving overtredingen in
het buitengebied van Helmond, zoals wildcrossen, verstoring van
flora/fauna (o.a. door loslopende honden), illegale dumpingen en
dergelijke. Hierbij wordt zoveel mogelijk samengewerkt met
handhavers van de Omgevingsdienst in kader van Samen Sterk in
Brabant (SSIB). Dit zowel bij reguliere werkzaamheden als in kader
van thematische en gebiedsgerichte handhavingsacties.

Activiteiten PRIO Aantallen Normuren | Uren Externe Interne
kosten kosten

Flora en Fauna
Afhandelen en verwerken
meldingen

Thematische en gebiedsgerichte 375 €16.692,00
inzet 0.a. in samenwerking met
SSIB

Illegaal kappen van bomen PM
Samen Sterk in Brabant (SSIB) €7.500,00

APV

Naar aanleiding van signalen en klachten bemiddelend en handhavend
optreden tegen overtredingen van de APV en andere gemeentelijke
verordeningen. Het tegengaan van illegaal of overlast gevend gebruik van
de openbare ruimte en het behouden van kwaliteit van de openbare
ruimte.

Activiteiten PRIO | Aantallen Normuren | Uren Externe Interne
kosten kosten

APV

Klachten en meldingen 20 2,5 €3.286,50

Handhavingstrajecten 3 25 75 €3.004,50

Voor de handhavingstrajecten is een Juridische ondersteuning beschikbaar van 105 uur.
lllegaal gebruik gemeentegrond

Illegaal gebruik gemeentegrond betekent het ‘inpikken’ van hoekjes grond
van de gemeente door een deel van de openbare ruimte bij een
(woon)perceel te trekken en het illegaal verbreden van uitwegen
waardoor ook stroken grond door de gebruikers van de aangrenzende
percelen in gebruik worden genomen. Deze stukken grond worden dan niet
meer door de gemeente beheerd en onderhouden. Het is mogelijk dat
door het gebruik van die grond verjaring optreedt en de gemeente deze
grond “kwijt” raakt, inkomsten misloopt c.q. schade lijdt. Er is op dit
moment geen goed beeld van de omvang van dit probleem. Ambtelijk
wordt dit probleem verkend. De uitkomst ervan is nog niet bekend. Zodra
de uitkomst bekend is zal het college hierover worden ingelicht.
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3. Horeca

De gemeente Helmond wil, middels uitvoering van toezicht en handhaving, de leefomgeving
beschermen tegen negatieve invloeden van horeca ondernemingen en het handelen van individuen.
Specifiek gaat het om de volgende doelstellingen:

® Het voorkomen of oplossen van overlast door horeca of individuen.

® Het voorkomen van illegale situaties.

® Het bewust negeren van regels op te heffen en waar nodig te bestraffen.
e Het behouden van een veilige stad voor haar burgers en bedrijven.

Handelen in strijd met de regelgeving voor de horeca (BARIM, APV)

Alle horecabedrijven voldoen aan de wet- en regelgeving. Er zijn geen overlastsituaties die niet in
behandeling zijn bij Veiligheid en Naleving.

Activiteiten PRIO | Aantallen Normuren | Uren Externe Interne
kosten kosten

Horeca

Informatieverstrekking 15 1 15 €875,25

Integrale horecacontroles 50 1,5 75 0DzZOB

Leeftijdscontroles 50 1,5 75 €3.004,50

Controles n.a.v. meldingen 20 1,5 30 €1.201,80

Openstelling horeca na sluitingstijd

Alle horecabedrijven voldoen aan de sluitingstijden.

Activiteiten | PRIO | Aantallen

Sluitingstijden horeca

Informeren van de horeca
ondernemers over de sluitingstijd

Controle op de sluitingstijd in het

Wekelijks
centrum door de politie IJ

Seksinrichtingen en escortbedrijven

Vergunde seksinrichtingen voldoen aan wet- en regelgeving. Er zijn geen illegale situaties die niet in
behandeling zijn bij Veiligheid en Naleving.

Activiteiten | PRIO | Aantallen

Seksinrichtingen en escortbedrijven

Controle op mogelijke illegale
S . 10

seksinrichtingen door PCT (politie)

Coffeeshop

De coffeeshop voldoet aan de gedoogcriteria.

Activiteiten PRIO | Aantallen Normuren | Uren | Externe Interne
kosten kosten

Seksinrichtingen en escortbedrijven

Integrale controle | | 1 2 [ 2 | €116,70
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Klein kansspel: kienen

Er zijn geen illegale situaties die niet in behandeling zijn bij Veiligheid en Naleving.

Activiteiten | PRIO | Aantallen

Klein kansspel: kienen

Informeren van horeca
ondernemers dat commercieel
kienen niet toegestaan is

Controles n.a.v. meldingen PM

Wet op de Kansspelen (speelautomaten)

Tijdens controles geconstateerde illegale situaties worden beéindigd.

Activiteiten PRIO | Aantallen Normuren | Uren | Interne
kosten

Wet op de Kansspelen (speelautomaten)

Informatieverstrekking aan

10 1 10 €583,50
horecaondernemers
Controles n.a.v. meldingen PM
Terrassen

Terrassen hebben een grote invioed op de beleving van de openbare
ruimte. Daarom worden er beperkte kwaliteitseisen gesteld aan de
inrichting van de terrassen. Ook moeten terrassen afgestemd zijn op de
andere functies om zo overlast te voorkomen en de veiligheid te
waarborgen. Te denken valt aan gebruik van de openbare ruimte voor
verkeer, weekmarkt en de doorgang van hulpverleningsdiensten.

Activiteiten PRIO | Aantallen Normuren | Uren | Interne
kosten

Terrassen

Informatieverstrekking aan horeca 10 1 10 €583,50

ondernemers

Controles n.a.v. meldingen 5 3 15 €600,90

4. Adresonderzoek

De Basisregistratie personen (BRP) moet dient actueel, en betrouwbaar zijn. Adresonderzoeken
worden uitgevoerd om er voor te zorgen dat de BRP in stand blijft, correcte registraties worden
gewaarborgd en adresfraude zo veel mogelijk uitblijft. De onderzoeken en controles worden
uitgevoerd volgens het ‘Adresprotocol’ en ‘Protocol Huisbezoek toezichthouder BRP’. In 2018 zullen
deze protocollen worden samengevoegd.

Aanleiding voor een onderzoek kan zijn:

¢ Meldingen van burgers

®* Meldingen van andere gemeenten of overheidsinstanties

® Risicosignalen

e Terugmeldingen

Een persoon wordt niet zomaar in onderzoek gezet. Eerst wordt beoordeeld of het nodig is om een
onderzoek te starten. De gevolgen van in onderzoek staan kunnen groot zijn. Zowel in de
administratieve fase als bij het feitelijk onderzoek wordt de privacy van de betrokkene(n) zo veel
mogelijk gewaarborgd.
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Tijdens de administratieve fase van het onderzoek worden ten minste twee verschillende bronnen
geraadpleegd om informatie in te winnen. Afhankelijk van de omstandigheden kan hiervan worden
afgeweken.

In gevallen waarbij administratief onderzoek niet voldoende is, wordt een controle uitgevoerd.
Adresonderzoek maakt ook onderdeel uit van het PIT en levert een bijdrage aan de controles.

Activiteiten PRIO | Aantallen Normuren | Uren | Interne
kosten

Adresonderzoek
Adresonderzoeken 1.300
Adrescontroles 350 3 1050 €42.063,00
LAA controles 100 3 300 €12.018,00
PIT controles (adresonderzoek) 12 15 180 €7.210,80
Woonwagenoverleg PM
Landelijke aanpak adreskwaliteit

PM
(LAA)

5. Kinderopvang

De inspecties kinderopvang worden uitgevoerd om vast stellen of er sprake is van verantwoorde
kinderopvang die bijdraagt een aan een goede ontwikkeling van kinderen in een veilige en gezonde
omgeving.

Om een optimale afstemming tussen toezicht (GGD) en handhaving (gemeente) te bevorderen
vergezelt de gemeente de GGD minimaal eenmaal per jaar tijdens een inspectie. Op deze wijze wordt
inzicht verkregen in de observatie van de pedagogische praktijk, het interview met de
vestigingsverantwoordelijke en het documentenonderzoek. Daarnaast zijn afspraken gemaakt met
de GGD over de wijze waarop de geconstateerde overtredingen worden weergegeven in het
inspectierapport en in welke gevallen het conceptrapport éérst richting gemeente wordt gestuurd
alvorens de houder deze ontvangt. Dit bevordert een eenduidige werkwijze voor en richting de
buitenwacht.

Per 1 januari 2018 treden in werking:

® Besluit kwaliteit kinderopvang

¢ Wet innovatie en kwaliteit kinderopvang
e Wet harmonisatie

Met het “Besluit kwaliteit kinderopvang” en de “Wet innovatie en kwaliteit kinderopvang” worden
de kwaliteitseisen aangescherpt. Met de “Wet harmonisatie” zal elke voorziening voor
peuterspeelzaalwerk automatisch worden omgezet in een kindercentrum (dagopvang). In de
gemeente Helmond heeft deze harmonisatie reeds plaatsgevonden. De aangescherpte
kwaliteitseisen leiden in 2018 echter wel tot extra GGD-onderzoek, meer overleg en overreding en
wellicht tot extra handhavingstrajecten.
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Activiteiten Aantallen Normuren | Uren | Externe Interne
kosten kosten

Kinderopvang
Besluitvorming aanvang exploitatie 8 9 72 €6.696,00
Behandeling 3 maanden 4 14 56 €5.208,00
onderzoeken
Be,handel'ln'g Jaarll'Jkse inspecties 10 15 150 €13.903,50
(zonder risicoprofiel)
B'e'ha ndel!ng inspecties groen 5> 3 416 €38.688,00
risicoprofiel
Behandeling inspecties geel

.. . 13 11,5 149,5 | €13.903,50 | €41.212,71
risicoprofiel
B-e.ha ndel!ng inspecties oranje 3 17 51 €4.743,00
risicoprofiel
B_e.handel!ng inspecties rood 5 31 155 €14.415,00
risicoprofiel
Behandeling incidentele 6 4 24 €2.232.00
onderzoeken
Behandeling verzoeken VVE 36 1 36 €3.348,00

6. Leerplicht
Opsporing en handhaving van strafbaar gestelde feiten (ongeoorloofd schoolverzuim) conform de
leerplichtwet.

7. Peelland Interventie Team (PIT)

Het Peelland Interventie Team (PIT) is, sinds november 2016, in de gemeente Helmond in plaats van
het sinds 2009 opererende Helmond Interventie Team (HIT), gekomen.

Aan het feit dat de transformatie is ingezet richting een interventieteam dat Peelland-breed acteert
liggen drie redenen ten grondslag:

® Het aanpakken van misstanden in één gemeente leidt tot een waterbedeffect. Dat wat wegtrekt
uit Helmond, duikt in veel gevallen op in één van onze buurgemeenten.

® Voor de informatiepositie biedt de samenwerking grote voordelen, omdat de kennis in andere
gemeenten kan bijdragen aan het oplossen van problemen in Helmond.

® De partners met wie binnen het HIT wordt samengewerkt hebben aangegeven dat een bredere
geografische scope voor hen essentieel is om aangesloten te blijven. Voor hen is het niet
acceptabel om in zes gemeenten zes afzonderlijke trajecten te doorlopen.

Het PIT is een interventieteam onder de regie van de gemeenten Helmond, Deurne, Gemert-Bakel,
Someren, Laarbeek en Asten. De convenantpartners van het PIT zijn de zes Peelgemeenten, de politie
eenheid Oost-Brabant, de Veiligheidsregio Brabant Zuidoost (VRBZO) en de Inspectie Sociale Zaken
en Werkgelegenheid (ISZW) en Senzer. Zij werken nauw samen met de Nederlandse Voedsel- en
Warenautoriteit (NVWA), Enexis, de Omgevingsdienst Zuidoost Brabant (ODZOB) en de
Belastingdienst. De codrdinatie ligt op één centraal punt bij de teamleider van het PIT.

Het PIT richt zich op overlastsituaties en handhavingsknelpunten. Dit zijn situaties waarin de
betrokken partners onveilige, overlast gevende of anderszins onregelmatige situaties aantreffen die
niet door een van hen afzonderlijk kunnen worden opgelost, en situaties die impact hebben op de
veiligheid en leefbaarheid in de samenleving. Daarnaast kan het PIT een belangrijke rol spelen en
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toegevoegde waarde zijn in de integrale aanpak van ondermijnende criminaliteit door het opwerpen
van barrieres met bestuurs- en strafrechtelijke bevoegdheden. Integrale aanpak meervoudige
overtredingen.

Operationele aansturing integrale handhaving en handhavingsprojecten. PIT pakt overlast,
handhavingsknelpunten en ondermijnende criminaliteit aan. Doel: integrale aanpak meervoudige
overtredingen. Operationele aansturing integrale handhaving en handhavingsprojecten

Activiteiten | Aantallen
PIT
Integrale PIT controles | 12

8. Veiligheid

Hoewel onderstaande paragrafen een onderdeel zijn van het veiligheidsbeleid nemen we de
activiteiten mee in dit uitvoeringsprogramma. De onderstaande taken worden uitgevoerd door SSH.
Omdat SSH geen afzonderlijk activiteitenplan maakt worden deze werkzaamheden meegenomen in
dit uitvoeringsprogramma handhaving en naleving 2018

8.1. Heling

Vermindering en voorkoming van heling door controle van het verkoopregister (APV). Voor 2018 is
de controle van de metaalopkopers overgedragen van het agentschap Telecom op de gemeente. Dit
betekent dat de 5 Helmondse metaalopkopers in 2018 informatie over het Digitaal Opkopers
Register krijgen. De gemeentelijke toezichtstaken worden uitgevoerd door SSH. SSH geeft informatie
over het juist invullen van het verkoopregister aan nieuwe ondernemers en controleert alle bij de
gemeente bekende ondernemers op het juist invullen van het register. Hierbij wordt onderscheid
gemaakt naar ondernemers met een goede nalevingsbereidheid (2 maandelijks bezoek, ongeveer 35
ondernemers) en ondernemers met een minder goede nalevingsbereidheid (maandelijks bezoek,
ongeveer 10 ondernemers). De nalevingsbereidheid is bekend vanuit de controles in 2017.

Activiteiten Aantallen Normuren | Uren | Externe
kosten

Heling

Informatieverstrekking 5 ) 10

metaalopkopers

!\/Iaandelukse controle op juist 120 0,75 90 £€10.455,00

invullen van verkoopregister

2-maandelijkse controle op juist 175 0,75 130

invullen van verkoopregister

8.2. Woninginbraken

Doel van de aanpak woninginbraken is het verlagen van het aantal woninginbraken en inbraken in
schuren en garages. In het projectplan woninginbraken Peelland worden drie sporen bewandeld: 1.
Domeingericht aanpak 2. (Potentiele) slachtoffergerichte aanpak 3. Dadergerichte aanpak. In het
kader van de slachtoffer gerichte aanpak speelt persoons- of doelgroepgerichte communicatie een
grote rol. Communicatie heeft het meeste effect als mensen door eigen ervaring of de
gebeurtenissen in de directe omgeving zich bewust zijn geworden van de risico’s. Wat doen we
daaraan in 2018.
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Buurttent:

De slachtoffer gerichte aanpak verder versterken door het inzetten van een “buurttent” dit kan
zowel preventief (op basis van informatie bij politie / informatiegestuurd) alsook na inbraken
gebeuren. De buurttent is een middel om in contact te komen met burgers, op het moment dat er
sprake is van een hotspot aan woninginbraken. Korte contactmomenten om burgers te bewegen
maatregelen te nemen om een woninginbraak te voorkomen.

Witte voeten actie:

Tijdens de donkere dagen periode (oktober t/m februari) is de witte voeten actie een goed
preventief en proactief middel om het aantal woninginbraken omlaag te krijgen. Samen met de
buurtvereniging, buurtpreventieteam, WhatsApp groep, SSH, gemeente en politie de wijk in om te
signaleren waar er deuren en ramen openstaan en waar de zwakke plekken liggen in de buurt.
Hiermee creéer je dat de wijk samen met de gemeente en politie werken aan een veiligere
woonomgeving. De politie heeft in 2017 meerdere witte voeten acties gehouden in wijken, samen
met de buurtverengingen en buurtpreventieteams en de wijkagent.

Activiteiten Aantallen Normuur Uren Externe
kosten

Woninginbraken

2 mdw. SSH x 3 uur
Inzet Buurttent algemeen op vooraf

. 8 x perjaar | (incl. op-en 48
aangewezen hotspot locatie.
afbouw)
Inzet Buurttent op verzoek gemeente Inzet 2 mdw. SSH x
. . 14 x per .

tijdens buurtpreventie avonden/andere ar 4 uur (incl. op-en 112
bijeenkomsten. J afbouw)
Uitvoeren witte voeten actie i.s.m.
wijkagent/buurtpreventie/ nep dief Inzet 4 mdw. SSH x

8 x 128
n.a.v. verzoek gemeente of naar 4 uur

aanleiding woninginbraken

Inzet 2 mdw. SSH x
4 uur (incl. op-en 16
afbouw).

Inzet Buurttent op weekmarkt Helmond
VvOoor- en najaar

- €27.323,57
Voorlichting personeel/ouderen

verzorgingshuizen ism onder andere 92
Savant/politie

Naar aanleiding van woninginbraken
extra aanwezig op hotspots (informatie
gestuurd) en extra aandacht aanpak
voorhanden hebben inbrekers-

. Alle mdw. SSH 165
werktuigen (apv)
Dit wordt onderdeel wordt qua
ureninzet ook meegenomen in het
wijkgericht werken
Bestellen folders, materialen en overige 16

werkzaamheden

8.3. Wijkgericht werken

Wijkgericht thema georiénteerd. SSH zal proactief, in overleg met afdeling V&N, de samenwerking in
de verschillende wijken opzoeken om haar doelstellingen te realiseren. Binnen het pilot-project
wijkboa in de wijken Dierdonk, Helmond-Noord, Binnenstad-oost en de Annawijk, zal deze
wijkgerichte aanpak in 2018 nog meer uitkomst gericht plaatsvinden. Helmond West zal ook worden
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voorzien van een wijkboa. Ook worden onder dit begrip door de SSH uitvoering gegeven aan het
cameratoezicht binnen de gemeente Helmond op vastgestelde tijden en locaties en de afhandeling
van gevonden / verloren fietsen en andere voorwerpen. Om in te kunnen spelen op eventuele
sociale overlastproblematiek (piekteam) zijn jaarlijks 1.500 uren beschikbaar welke maandelijks, bij
niet inzet, afvloeien naar de wijkgerichte inzet. Ook de extra inzet rondom de plas Berkendonk en
het verwijderen van foutief gestalde (brom)fietsen op de Helmondse Stations wordt hierin
meegenomen. Verder wordt in het kader van woninginbraken door SSH ingezet op extra
aanwezigheid op hotspots (informatie gestuurd) en extra aandacht aanpak voorhanden hebben
inbrekerswerktuigen (APV).

Activiteiten PRIO Externe
kosten
Wijkgericht werken
Wijkgericht algemeen €200.734,40
Piekuren €62.730,00
Cameratoezicht €57.099,81
Gevonden voorwerpen €16.702,50
Berkendonk

Door toezicht en handhaving en door de inzet en betrokkenheid van de beheerder is de zwemplas
Berkendonk een fijne verblijfplaats voor recreanten en zwemmers. Toezicht en handhaving richt zich
met name op hondenoverlast, wildkamperen en overlast door jeugd.

Activiteiten PRIO Externe
kosten

Berkendonk

Organiseren van een gezamenlijke
briefing met politie, SSH en beheerder

Verbeteren samenwerking beheerder
en SSH, toezicht zoveel mogelijk met de €16.686,85
beheerder

Gerichte actie met politie op asociaal
gedrag (honden en overlast)

9. Sociale recherche

De handhaving m.b.t. de Participatiewet is middels een gemeenschappelijke regeling opgedragen aan
Senzer. Derhalve is over dit onderwerp niets opgenomen in het handhavingsuitvoeringsprogramma
van de gemeente Helmond. Senzer Ilegt hierover afzonderlijk verantwoording af in
verantwoordingsrapportages.
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