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Op 17 oktober jl. hebben wij u met een informatiebrief laten weten dat uitstel van (definitieve) gunning van
contracten met aanbieders jeugdzorg in Zuidoost-Brabant noodzakelijk was. Dit betreft de aanbestedingen
voor verblijff en specialistische ondersteuning die de gemeente Eindhoven verzorgt, op grond van een
Dienstverleningsovereenkomst namens 21 gemeenten in ZO-Brabant.

Inkoopovereenkomsten jeugdzorg

Met deze brief kunnen wij u melden dat we in onze collegevergadering van 28 oktober jl. hebben ingestemd
met de contracten voor de inkoop van alle jeugdzorgtaken. Hierbij gaat het om:

1. Jeugd- en gezinswerkers (bestuurlijke aanbesteding Peel 6.1)

2. Specialistische ondersteuning Peel 6.1 (bestuurlijke aanbesteding Peel 6.1)

3. Jeugdhulp met verblijf (Europese aanbesteding ZO-Brabant)

4. Specialistische jeugdhulp (Europese aanbesteding ZO-Brabant)

In deze brief geven wij u toelichting op de inhoud van de overeenkomsten, het aanbestedingsproces en de
communicatie hierover.

De inhoud van de overeenkomsten

De overeenkomsten waarover wij besloten hebben gaan over de volgende zaken.

e Specialistische ondersteuning (Peel6.1): dit zijn de ambulante vormen van zorg (behandeling,
persoonlijke verzorging, dagbesteding en begeleiding) die voorheen werden bekostigd door AWBZ en
provincie.

e Jeugd- en gezinswerkers (Peel 6.1): dit zijn de generalisten zoals we daar in Peel6.1 vorm aan hebben
gegeven. Wij verwachten dat voorheen provinciaal gefinancierde aanbieders (zoals BJ Brabant en de
Combinatie Jeugdzorg) hier het grootste deel van gaan leveren, maar ook aanbieders met voormalige
bekostiging vanuit AWBZ (zoals ORO), Zorgverzekeringswet (GGZ), lokale welzijnsinstellingen (denk aan
LEV-groep) of anderszins (denk aan ZZP-ers) komen hierin terug.

e Specialistische jeugdzorg (ZO-Brabant): dit betreft de ambulante GGZ-zorg die voorheen bekostigd werd
door de Zorgverzekeringswet.

e Jeugdzorg met verblijf (ZO-Brabant): dit gaat over alle vormen van verblijf die voorheen bekostigd werden
door Provincie, AWBZ of Zorgverzekeringswet.

Prijsafspraken, geen volumeafspraken

In al deze overeenkomsten worden afspraken gemaakt over de prijs, maar niet over het volume. Een

indicatie van het volume is door meerdere factoren lastig te geven:

- we zijn voor een groot deel afhankelijk van de informatie die is aangeleverd door aanbieders. Voor ons is
niet na te gaan in hoeverre deze gegevens realistisch zijn.

- er zijn aanbieders voor de specialistische ondersteuning die zich nog niet bij de gemeenten hebben
gemeld. Wij weten op dit moment niet hoeveel aanbieders dit betreft.



- er is sprake van een transformatie. Gemeenten realiseren hun eigen toegang en bij jeugd- en
gezinswerkers is sprake van een nieuwe vorm van generalistisch hulpverlening waar nog maar beperkt
praktijkervaring mee is opgedaan.

Financiéle risico’s

Op basis van de door de aanbieders aangeleverde verwachte klantenaantallen en op basis van ons huidige
macrobudget voorzien wij een financieel risico bij de uitvoering van de jeugdzorg. Vanwege de vele
onzekerheden onder andere veroorzaakt door onzuivere gegevens hanteren we een vrij ruime bandbreedte
bij het inschatten van dit risico: in samenspraak met Eindhoven en de Transitieautoriteit Jeugd houden wij
rekening met een bandbreedte van -15 % tot + 6 %. Anders gezegd, als het gebruik van Jeugdzorg al in
2015 gaat afnemen, dan hopen we dat we iets budget overhouden (mogelijk 6%) Echter, mocht dat niet
gaan lukken dan lopen we een risico op een overschrijding van het macrobudget van ongeveer 15%. Dit
probleem brengen we nadrukkelijk onder de aandacht van de staatsecretaris, de VNG, de G32 etc. Ook
landelijk gezien is dit een vrij gangbaar beeld.

Sturingsmogelijkheden

Via onze eigen toegang naar jeugdzorg kunnen gemeenten nu wel gaan sturen op de toegang naar
jeugdzorg. Dat doen we onder meer via de jeugd en gezinswerkers. Het is op voorhand voor ons lastig in te
schatten wat het effect hiervan gaat zijn. Enerzijds omdat het realiseren van een toegang nog een nieuwe
opdracht voor gemeenten is. Anderziids omdat de wetgever een aantal wettelijke verwijzers heeft
aangewezen (denk aan artsen en rechters). Ook in deze situaties hebben de gemeenten een leverings- en
betalingsplicht. Daarnaast kunnen en willen wij niet om budgettaire reden nee zeggen tegen een kind dat
zorg nodig heeft.

Proces inkoop Jeugdzorg Peel 6.1

De zes gemeenten in de Peelregio hebben met de aanbieders een proces van bestuurlijk aanbesteden
doorlopen (een interactieve vorm van meervoudig onderhands aanbesteden). Aanbieders die deelnamen
aan de fysieke overlegtafel konden daar hun input meegeven, en alle andere aanbieders konden via de
virtuele route (de website Peel6.1) meewerken aan het inkoopproces. Het bestuurlijk aanbestedingsproces
heeft geleid tot een basisovereenkomst en twee deelovereenkomsten voor jeugd- en gezinswerkers en voor
specialistische ondersteuning Peel6.1. De zorgaanbieders kunnen de deelovereenkomsten nu tekenen. Een
‘stand still’ periode is hierbij niet aan de orde aangezien er geen partijen uitgesloten worden om het contract
te tekenen.

Proces inkoop Jeugdzorg ZO-Brabant

De 21 gemeenten in Zuidoost Brabant hebben een dienstverleningsovereenkomst gesloten met de
gemeente Eindhoven; deze gemeente koopt daarmee via een proces van Europees Aanbesteden voor alle
21 gemeenten de jeugdzorg met verblijf en specialistische jeugdzorg in. Op 17 oktober jl. heeft u een
Raadsinformatiebrief ontvangen waarin wij u hebben toegelicht dat het moment van definitieve gunning van
de contracten is verschoven. Nu voorlopige gunning deze week heeft plaatsgevonden, start de wettelijk
vereiste ‘stand still' periode, bedoeld om afgewezen inschrijvers gelegenheid te geven beroep in te stellen
tegen het gunningsbesluit. Gemeente Eindhoven zal voor beide aanbestedingsprocedures de gunningen
ondertekenen op respectievelik 10 november 2014 (jeugdhulp verbliif) en 18 november 2014
(specialistische jeugdhulp).

Communicatie over inkoop en veranderingen

Zorgvuldige communicatie rondom de inkoop en de veranderingen in de jeugdzorg is onontbeerlijk, zowel
richting de huidige cliénten, het algemeen publiek als zorgaanbieders en andere betrokkenen.
Zorgaanbieders worden geinformeerd over de uitkomsten van het aanbestedingstraject. In november en
december vindt een communicatietraject plaats richting inwoners van onze gemeente en huidige cliénten.
Daarin leggen we uit hoe de toegang naar jeugdzorg is geregeld en waar ouders en jongeren terecht kunnen
als ze vragen hebben over opvoeden en opgroeien. Ook leggen we uit wat er vanaf 2015 verandert voor
mensen die nu al zorg hebben. Belangrijke boodschap is dat lopende zorgtrajecten gewoon doorlopen in
2015. En dat er ook na 1 januari passende ondersteuning beschikbaar is voor iedereen die dat nodig heeft.



De vraag welke communicatiemiddelen we inzetten - naar huidige clienten of huidige inwoners met kinderen
- wordt nog op maat uitgewerkt. In ieder geval zetten we persoonlijke brieven, folders, filmpjes en social
media in en plaatsen we artikelen en themapagina’s in het huis-aan-huisblad. Ook organiseren diverse
wijkraden en andere partijen in Helmond themabijeenkomsten over de veranderingen in de zorg, waaraan
wij als gemeente inhoudelijk bijdragen. Op de website www.peel6-1.nl is een rubriek met veel gestelde
vragen ingericht. Het Klantcontactcentrum en Peel 6.1 bereiden zich voor op het beantwoorden van
telefonische vragen. Ook het ministerie van VWS is onlangs een landelijke communicatiecampagne gestart
met TV-spotjes, advertenties en de website www.hoeverandertmijnzorg.nl.
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