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Aan het college van burgemeester en wethouders van Helmond, 
 
Gisterenavond heeft de gemeenteraad de notitie wijkgericht werken vastgesteld en het CDA staat geheel 
achter deze notitie. Maar naar ons inzicht is één facet in het wijkgericht werken onderbelicht gebleven. 
Helder Helmond en de Partij van de Arbeid hebben tijdens de vergadering aangegeven dat er goede 
informatieverstrekking aan de wijkbewoners plaats dient te vinden. Het CDA en ook andere partijen sloten 
zich hierbij aan en wethouder Van den Heuvel bevestigde ook desgevraagd dat een wijk zich goed moet 
organiseren 
Vandaag hebben wij navraag gedaan en geconstateerd dat de “rechten en plichten” van een wijkorgaan 
nergens formeel vastgelegd zijn.  En ook een handleiding wat uitlegt aan een wijkorgaan hoe men zich goed 
kan organiseren ontbreekt. Hierin zou met name beschreven kunnen worden hoe je de communicatie met 
wijkbewoners het beste kunt organiseren. 
Wij begrijpen heel goed dat je een en ander niet vanuit de gemeente zonder meer kan opleggen en 
verzoeken u daarom  om de inhoud van deze brief te bespreken met de aanwezigen tijdens de 
informatieavond wijkgericht werken op 1 juli 2010. 
Wij hopen dat het gemeentebestuur samen met de wijkorganen de communicatie tussen wijkbewoners en 
wijkorganen, tussen wijkorganen en gemeentebestuur en tussen gemeentebestuur en wijkbewoners kan 
gaan verbeteren . 
Graag vernemen wij van u een reactie, 
 
Met vriendelijke groet, 
Namens CDA Fractie Helmond 
Thijs van Wetten 
Angelique Raaijmakers- v.d. Pol 
 
Antwoord college van burgemeester en wethouders: 
Naar aanleiding van uw bovengenoemde brief, delen wij u het volgende mede. 
Iedere verandering vraagt om gewenning. En in het wijkgericht werken hebben we de oude jas van werken 
met klankbordgroepen verruild voor een eigentijdse outfit van wijktafels, wijkwerkoverleggen en 
wijkbezoeken. We hebben niet gekozen voor confectiekleding, maar voor maatwerk. Het nieuwe stel kleren 
van het wijkgericht werken ziet er goed uit, maar het moet nog lekker gaan zitten. Daar ligt een opgave voor 
alle betrokkenen. 
Wij zullen in onze communicatie naar de burgers via verschillende kanalen aandacht geven aan de 
vernieuwingen in het wijkgericht werken. In De Trompetter zullen wij enkele artikelen plaatsen; wij zullen 
actuele informatie over wijkgericht werken presenteren via onze (digitale) nieuwsbrieven; in de Stadsgids 
wordt aandacht besteed aan wijkgericht werken; wijkbladen sturen wij artikelen die geplaatst kunnen 
worden; en wij zullen op korte termijn onze gemeentelijke website hierop aanpassen. 
Wij vinden het erg belangrijk dat in het wijkgericht werken doorklinkt dat onze burgers, onze wijkbewoners, 
zich betrokken voelen bij hun woon- en leefomgeving en actief meedoen met initiatieven die daarin 
plaatsvinden. Het is een opdracht aan alle partijen die in het wijkgericht werken betrokken zijn, om 
wijkbewoners daarbij te stimuleren en te ondersteunen.  
Hoewel het een eerste verantwoordelijkheid van wijkorganen is zichzelf goed te organiseren, hebben wij de 
SWH de taak gegeven wijkorganen bij te staan hun zelfwerkzaamheid te verhogen en ervoor zorg te dragen 
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dat er in iedere wijk een adequaat functionerend wijkorgaan is, met een bestuur dat kwalitatief en 
kwantitatief op orde is. Van wijkorganen verwachten we dat ze draagvlak hebben in de buurt, en dat ze er 
naar streven een afspiegeling van de wijk te zijn. In onze opvatting is het voor wijkorganen belangrijk dat zij 
de wijk kennen en dat zij gekend worden door de wijk; dat zij ontmoetingen realiseren en verbindingen tot 
stand brengen. 
Kortom een faciliterende rol.  
Wij denken dat de nieuwe instrumenten zullen bijdragen aan een op de eisen van deze tijd afgestemd 
contact tussen gemeente, wijkorganen en wijkbewoners. Maar bovenal gaat het erom dat wij, bestuurders, 
ambtenaren en professionals, adequaat vragen en signalen uit de wijken weten op te pakken, en tijdig 
duidelijkheid weten te geven over de haalbaarheid van verzoeken. In die zin appelleert het vernieuwde 
wijkgericht werken aan onze houding van dienstbaarheid aan onze burgers.  
Wijkgericht werken moet je samen doen. Laten we aan de slag gaan! 
 
Wij zullen onze verwachtingen ten aanzien van alle partijen nadrukkelijk meenemen in de uitvoeringspraktijk 
van wijkgericht werken, te beginnen op de algemene informatieavond op 1 juli. 
 
Wij hopen u hiermede voldoende te hebben geantwoord. 
 
Burgemeester en wethouders van Helmond, 
De burgemeester,                    de secretaris, 
Drs. A.A.M. Jacobs.                 A.A.M. Marneffe RA. 
 


