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Aan het college van burgemeester en wethouders van Helmond,

Op de website www.helmond.nl heeft u in een uitgebreid artikel geplaatst waarin u de lezer informeert over
de wijze van gladheidbestrijding in onze gemeente.

Gemeentelijke inspanningen voor de gladheidbestrijding, veelal voor de uitvoering gedelegeerd naar derden
( Blink), om de wegen en fietspaden tijdens winterse omstandigheden in onze gemeente bereikbaar te
houden.

Op zich zijn inhoudelijk op het webpagina geen opmerkingen te maken.

De inspanningen en de wijze waarop de gladheid wordt bestreden zijn duidelijk geformuleerd.

Al willen wij wel stellen dat veiligheid van onze burgers tot het belangrijkste willen verheffen.

Milieu aspecten zoals u stelt zijn zonder twijfel heel belangrijk maar veiligheid voor onze burgers staat bij
onze fractie toch bovenaan!

Als we de diverse gehoorde op- en aanmerkingen van onze bewoners over de gladheidbestrijding erop
naslaan dan schort er op onderdelen toch het een en ander aan de gladheidbestrijding!

Veel wordt gehoord dat in het bijzonder fietspaden en wegen, zeker op wijkniveau, de gladheidbestrijding als
ondermaats wordt ervaren en deze feitelijk niet voldoet aan het gestelde op de website www.helmond.nl
Kortom de werkelijkheid is anders en die constatering willen wij als fractie Helmondse Belangen ook vanuit
eigen waarneming best mede onderschrijven!

Wij twijfelen overigens er niet aan dat uw diensten de nodige inspanningen verrichten maar dat die
inspanningen uiteindelijk niet aan de algemene verwachtingen voldoen zoals dat door bewoners doorgaans
wordt verwacht.

Omdat wij in onze directe omgeving deze signalen hebben opgevangen vragen wij uw college;

1) of die signalen ook via de gemeentelijke klachtenmeldingen zijn ontvangen? of er na de laatste
hevige sneeuwval mogelijk schadeclaims zijn ontvangen vanwege (vermeende) onvoldoende
uitgevoerde gladheidbestrijding?

2) Op welke wijze de controle op de gladheidbestrijding, veelal door derden uitgevoerd, is/wordt
gedaan? en aanvullende opdrachten worden verstrekt, mede naar aanleiding van mogelijke
klachtenmelding(en ) en gemeentelijke waarnemingen?

3) bij evaluatie gladheidbestrijding de gemelde klachten tot aanpassingen in bijv. strooiroutes leidt?

4) hoe worden zienswijzen van (wijk) bewoners / instellingen ( wijkcentra-verzorgingsinstellingen etc )
in de gladheidbestrijding verwerkt?

In afwachting van uw reactie.
Met vriendelijke groeten

Fractie Helmondse Belangen
Namens deze Berry Smits fractievoorzitter.

cc. griffier
media
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Antwoord college van burgemeester en wethouders:
Naar aanleiding van uw bovengenoemde brief, delen wij u het volgende mede.
1. Aansprakelijkheidsstellingen
Tot op heden, 1 februari 2010, zijn er twee schriftelijke aansprakelijkheidsstellingen ingediend door
burgers.
2. a. Controle op de gladheidbestrijding
Bij de controle van de gladheidbestrijding wordt gewerkt conform het vastgesteld strooibeleid 2007.
De dienstdoende storingsdienstmedewerker begeeft zich na alarmering van Blink naar het zoutdepot
bij Blink. Daar bepaalt deze medewerker, in overleg met de codrdinator gladheid van Sita, op welke
wijze de gemelde gladheid wordt bestreden (hoeveelheid zout per m2, droog/nat strooien en het
monteren van sneeuwschuivers en/of sneeuwborstels). Tijdens de strooiactie is de dienstdoende
storingsdienstmedewerker aanwezig op het depot om te kunnen anticiperen op eventuele
weersveranderingen. Verder gaat deze medewerker op de diverse routes kijken wat het effect van de
getroffen maatregel is. Hij heeft dan de mogelijkheid om de genomen maatregel indien nodig, bij te
stellen.
b. Aanwvullingen naar aanleiding van mogelijke klachten en waarnemingen.
In bijlage 3 van het strooibeleid 2007 is aangegeven dat het opstellen van operationele plannen is
ondergebracht bij de codrdinator gladheidbestrijding. Deze zal, als er aan de hand van klachten of
waarnemingen aanleiding is om plannen bij te stellen, deze wijzigingen doorspreken met team wegen
en waar nodig met team V&V alvorens deze bij Blink in opdracht te geven.
3. Huidige werkwijze en evaluatie
De gemeente start de gladheidbestrijding op de Hoofdroutes, deze worden (bij een normaal gemiddelde
winter) binnen 2 uur gestrooid. Daarna de aanvullende routes (alleen overdag tussen 8.00 en 17.00).
Overige routes worden gestrooid als de gladheid langer aanhoud dan 72 uur, geen zicht op
verbeterende weersomstandigheden én er voldoende wordt gereden om de werking van het zout te
bevorderen. Zeker bij het begin van het gladheidseizoen worden er kleine aanpassingen doorgevoerd
om de gladheid zo efficiént mogelijk te bestrijden.
4. Zienswijze van bewoners/instellingen worden ook meegenomen in de evaluatie.
leder jaar wordt er in april geévalueerd over het afgelopen gladheidbestrijdingseizoen. (oktober t/m
maart). Hierbij worden o.a. de meldingen/klachten van de bewoners meegenomen en aan de aard en
omvang van de klachten bekeken of het beleid/routes moeten worden aangepast. Voor de start van het
strooiseizoen wordt de overzichtskaart bijgewerkt op eventuele nieuwe wegen zoals recentelijk de
gebiedsontsluitingsweg naar de nieuwbouw Suytkade.

Zoals bij u, naar wij aannemen, bekend is, is er sprake van een zouttekort in Nederland. Ook in de gemeente
Helmond doet zich dit voor. Om deze reden is besloten de bestrijding van gladheid te beperken tot de
hoofdroutes, busroutes en ontsluitingen voor hulpdiensten totdat de zoutleverantie zich weer normaliseert.
Tot op heden is dat nog niet het geval. Op dit ogenblik worden zoutleveranties vanuit verder gelegen landen
(Rusland en Roemenié) onderzocht op hun haalbaarheid.

Wij hopen dat wij u op deze wijze voldoende heb geinformeerd. Voor de meest actuele informatie verwijzen
wij u naar de gemeentelijke website. Als zich veranderingen voordoen in de uitvoering van de
gladheidbeheersing zullen wij dit 0.a. via deze site communiceren.

Burgemeester en wethouders van Helmond,

De burgemeester, de secretaris,
Drs. A.A.M. Jacobs. A.A.M. Marneffe, R.A..
Gemeenteraad van Helmond Blz. 2

Bijlage 45



