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Antwoord college 20 november 2018

Aan het college van burgemeester en wethouders van Helmond,

Het kabinet heeft besloten dat Q-support per 1 oktober de zorg voor de bij haar bekende Q-koortspatiénten
overdraagt aan de betrokken gemeenten. Ook in Helmond zijn er veel inwoners getroffen door Q-koorts. De
mensen die jaren geleden getroffen zijn door Q-koorts zitten al lange tijd in stress en onzekerheid. Als eerste
door de fysieke gevolgen van Q-koorts die zij dagelijks ondervinden. Daarnaast hebben zij een zware tijd
achter de rug door alles wat bij deze ziekte komt kijken. Patiénten hebben erg lang moeten wachten op een
stukje erkenning voor hun klachten. Om duidelijkheid te scheppen voor onze Q-koortspatiénten is het ons
inziens nodig de Q-koortspatiénten actief te benaderen om hen te informeren over de ondersteuning die
mogelijk is op basis van de WMO of de jeugdwet (dit betreft bijvoorbeeld huishoudelijke hulp, individuele
begeleiding, vervoersvoorzieningen e.d.).

De fractie van D66 heeft daarom de volgende vragen:
1. Is de gemeente bekend met de overdracht van de zorg van Q-koortspatiénten naar de gemeenten?

Zo ja, welke (extra) inspanningen heeft de gemeente Helmond geleverd om te zorgen voor een
goede overdracht?

2. Is het college het met de fractie van D66 Helmond eens dat de Q-koortspatiénten een extra steuntje
in de rug verdienen? Zo ja, welke acties/maatregelen heeft de gemeente genomen om Q-
koortspatiénten zo goed mogelijk te informeren over de ondersteuning die mogelijk is op basis van
de WMO of de jeugdwet? Denk hierbij aan informatie over het bestaan van instrumenten die
speciaal op hen zijn toegesneden, zoals de training 'Chronische Q-koorts en QVS, hoe ga ik
daarmee om...?’ en het beweegprogramma voor Q-koortspatiénten - ontwikkeld door Q-support (in
samenwerking met het Radboud MC).

3. Bij welke instantie of zorgaanbieder heeft de gemeente Helmond de zorg voor de Q-koortspatiénten
ondergebracht?

4. Om hoeveel Q-koortspatiénten gaat het in totaal? Hoeveel van deze patiénten hebben aangegeven
behoefte te hebben aan verdere begeleiding door de gemeente?

5. Is Q-support actief betrokken bij de overdracht van patiénten naar de gemeente Helmond, zodat de
bij hen bekende patiénten goed overgedragen kunnen worden? Is het college bereid voor specifieke
deskundigheid, waar maatwerk nodig is, de hulp in te roepen van Q-support, zodat reeds bestaande
kennis en kunde wordt benut en verder kan worden uitgebouwd?

Alvast hartelijk dank voor de beantwoording.

Namens de fractie van D66 Helmond,
Jochem van den Bogaard
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Antwoord college van burgemeester en wethouders:
Naar aanleiding van bovengenoemde brief, delen wij u het volgende mede:
1. Is de gemeente bekend met de overdracht van de zorg van Q-koortspatiénten naar de gemeenten?

Zo ja, welke (extra) inspanningen heeft de gemeente Helmond geleverd om te zorgen voor een
goede overdracht?

De gemeente is bekend met de overdracht van zorg van stichting Q-support naar de gemeente. Er
heeft diverse malen overleg plaatsgevonden tussen Q-support en de gemeente. Doel van het
overleg was begrip voor en van de situatie van Q-koortspatiénten en het kunnen bepalen op welke
plek de zorg het beste geleverd kan worden. De bij Q-support bekende patiénten kunnen contact
opnemen met team Zorg & Ondersteuning. In Helmond bevonden negen Q-koortspatiénten zich in
de procesregie bij stichting Q-support. Daar waar gewenst heeft een warme overdracht
plaatsgevonden van patiénten van Q-support naar de gemeente Helmond. Twee patiénten hebben
van deze mogelijkheid gebruik gemaakt. Zij hebben hun verhaal in aanwezigheid van de
relatiebeheerder van Q-support kunnen toelichten aan de gemeente. Mochten andere patiénten
behoefte hebben aan een warme overdracht, dan is dit mogelijk. Maar niet elke patiént geeft hier de
voorkeur aan.

Voor de medewerkers van Zorg & Ondersteuning heeft Q-support een presentatie gegeven waarin
de specifieke problemen waar Q-koortspatiénten tegenaan lopen en de behoefte van deze patiénten
Zijn uitgelegd. Q-support blijft voor de gemeente beschikbaar om ondersteuning te bieden en
diensten te leveren. Dit kan alleen niet meer rechtstreeks door de patiénten zelf gevraagd worden.

2. Is het college het met de fractie van D66 Helmond eens dat de Q-koortspatiénten een extra steuntje
in de rug verdienen? Zo ja, welke acties/maatregelen heeft de gemeente genomen om Q-
koortspatiénten zo goed mogelijk te informeren over de ondersteuning die mogelijk is op basis van
de WMO of de jeugdwet? Denk hierbij aan informatie over het bestaan van instrumenten die
speciaal op hen zijn toegesneden, zoals de training 'Chronische Q-koorts en QVS, hoe ga ik
daarmee om...?’ en het beweegprogramma voor Q-koortspatiénten - ontwikkeld door Q-support (in
samenwerking met het Radboud MC).

Van de 9 patiénten nemen 6 patiénten deel aan het medische fithess/beweegprogramma. De kosten
voor deelname worden — voor een periode van 2 jaar — gedekt door de gemeente Helmond.
Patiénten komen zelf met een hulpvraag bij team Zorg & Ondersteuning en in samenspraak wordt er
gekeken waar en door wie de hulp het beste geboden kan worden. Dit kan bij bijv. arbeidsrechtelijke
conflicten ook een jurist van Q-support zijn. Bij vragen over bijv. WMO-hulpmiddelen regelt team
Zorg & Ondersteuning zelf ondersteuning.

3. Bij welke instantie of zorgaanbieder heeft de gemeente Helmond de zorg voor de Q-koortspatiénten
ondergebracht?
De gemeente heeft de zorg voor Q-koortspatienten ondergebracht bij team Zorg & Ondersteuning.

4. Om hoeveel Q-koortspatiénten gaat het in totaal? Hoeveel van deze patiénten hebben aangegeven
behoefte te hebben aan verdere begeleiding door de gemeente?
Het aantal patiénten die in beeld zijn bij Q-Support zijn er negen. Twee van deze patiénten hebben
gebruik gemaakt van een warme overdracht. Zes patiénten nemen deel aan de medische fithess en
drie patiénten hebben af en toe een hulpvraag. Voor alle negen patiénten willen wij maatwerk
leveren.
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5. Is Q-support actief betrokken bij de overdracht van patiénten naar de gemeente Helmond, zodat de
bij hen bekende patiénten goed overgedragen kunnen worden? Is het college bereid voor specifieke
deskundigheid, waar maatwerk nodig is, de hulp in te roepen van Q-support, zodat reeds bestaande
kennis en kunde wordt benut en verder kan worden uitgebouwd?

Met Q-Support zijn goede afspraken gemaakt. Medewerkers van Zorg & Ondersteuning weten bij
wie en waarover zij de deskundigheid van Q-support kunnen gebruiken. Zij zijn voor Zorg &
Ondersteuning goed bereikbaar voor ondersteuning, advies en specifieke deskundigheid (denk aan
ziekte gerelateerde arbeidsconflicten).

Burgemeester en wethouders van Helmond
de burgemeester de secretaris
mevr. P.J.M.G. Blanksma — van den Heuvel mr. drs. A.P.M. ter Voert
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