
 

Gebruik individuele voorzieningen sociaal domein 2016 en 2017

Gebruikers Wmo-voorzieningen Eerste half jaar van 2016 en 2017

Gebruikers Jeugd-voorzieningen Eerste half jaar van 2016 en 2017
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Tussen de eerste helft 2016 en 2017 zien we geen hele grote ver-
schuivingen. Meer op detailniveau vallen er wel een paar zaken op.

• Toename jeugdbeschermingsmaatregelen: Dit komt door een toenemend 
aantal cliënten rondom echtscheidingsproblematiek. Inmiddels is ruim 50% 
van het aantal ondertoezichtstellingen dat wordt afgegeven ‘echtschei-
dingsgerelateerd’. 

•Meer meldingen  en adviezen Veilig Thuis: dit komt doordat 
inwoners, maar ook andere partijen in het afgelopen jaar vaker zijn geïn-
formeerd over het bestaan van Veilig Thuis. Men weet Veilig Thuis hierdoor 
beter te vinden. 

•De cliëntaantallen jeugdhulp dalen licht. De belangrijkste ontwikkeling 
vindt plaats in de verhouding jeugdige cliënten zonder verblijf/ambulant en 
verblijf. De dalende trend voor jeugdzorg met verblijf past bij de gewenste 
ontwikkeling van intramurale zorg naar meer ambulante vormen van zorg. 

•Toename gebruik van aanvullende ziektekostenverzekering: Dit komt 
doordat er meer bekendheid aan is gegeven en de bijdrage aan de premie is 
verhoogd.

•De groei in het aantal bijstandsuitkeringen is met name te verklaren door 
de toename van het aantal statushouders.

•Vooral processen waarvan klanten relatief veel informatie moeten aanle-
veren of toetsing door derden plaatsvindt worden het vaakst niet binnen de 
gestelde termijn gerealiseerd. 

Bij de 2e Berap zullen de financiële cijfers worden gepresenteerd.
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3,3% buurtbewoners
13,2% direct betrokkenen
17,5% familie/netwerk van direct betrokkenen
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*BMS: Bijzondere bijstand, Minimabeleid en Schuldhulpverlening

Uitstroom participatiewet
Eerste half jaar van 2017
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Jeugdhulp

Bijzondere bijstand

Individuele inkomenstoeslag

Collectief aanvullende verzekering
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Hulp in de huishouding

Gehandicaptenparkeerkaart

Rolstoelen

Vervoer

Woningaanpassing

termijn eerste half jaar (%)

Proces binnen de gestelde termijn afgehandeld

Toelichting op cijfers in deze infographic

Eerste half jaar van 2016 en 2017

Bezwaren
Eerste half jaar van 2017

jeugd-
hulp

traject-
regisseur

traject-
regisseur

Jeugd
4/612

Wmo
31/1965

BMS*
32/2971

Totaal aantal 
bijstands-

uitkeringen 
(peildatum: eind juni 

2016 en 2017)

Gebruik 
bijzondere 

bijstand
(aanvraag via Zorg 
en Ondersteuning) 

Factuur

Aantal hoofd-
verzekerden 
collectieve 

aanvullende 
ziektekosten-
verzekering

Individuele 
inkomens- 

toeslag

Kwijtschelding
gemeentelijke

heffingen

jeugd-
hulp

traject-
regisseur

traject-
regisseur

jeugd-
hulp

traject-
regisseur

traject-
regisseur

Maaltijd-
voorziening

Samengesteld door IVA - Analyse en Intelligence
05-09-2017

Unieke 
cliënten

 Wmo
Cliënt gebruikt 
voorziening uit 1 
(deze) hoofdgroep

Stapeling over hoofd-
groepen Wmo eerste 
half jaar 2017

Cliënt gebruikt 
daarnaast voor-
zieningen uit een 
2e hoofdgroep

Cliënt gebruikt 
daarnaast voor-
zieningen uit een 
2e en 3e hoofdgroep

Cliënt gebruikt 
daarnaast voor-
zieningen uit een 
2e,3e en 4e of meer 
hoofdgroepen

Parkeren BegeleidingHulp in 
de huis-
houding

Rolstoel Beschermd 
wonen

Vervoers-
voor-

zieningen

Woon-
voor-

zieningen

P Taxbus

25%

niet 
geregistreerd

23%
uitstroom
uit Helmond

(met name
verhuizing)

9%

door 
hand-
having

0%

4%
door andere
inkomsten

naar 
opleiding

39%

naar
werk

2016
2017

2016
2017

1.000

2.000

3.000

4.000

5.000

6.000

7.000

8.000
1.4

69

1.4
12

2.
34

9

2.
42

7

93
5

96
7

41
4

32
2

1.4
72

1.3
07

5.
43

4

5.
28

4

1.8
91

2.
00

8

8.
12

2

7.
78

3

27%

23%21%

29%

15%

39%27%

19%

78%

19%

2% 1%

6%

19%

27%

48%

65%
16%

9%
10%

44%

27%

17%

12%

65%
16%

9%
10% 10%

22%

36%

32%

500

1.000

1.500

2.000

2.500

3.000

3.500

2.
79

6

2.
86

93.1
763.2

49

1.3
201.3
59

3.0
74

2.
53

4

Gebruikers inkomensvoorzieningen minima Eerste half jaar van 2016 en 2017
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