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Geachte raadsleden, 
 
Het initiatief Nei Skoen krijgt een vervolg. De resultaten tot nu toe zijn positief en daarom ontvangt Nei 
Skoen een incidentele subsidie van maximaal € 24.500,- voor de periode tot eind februari 2019. Daarna 
wordt op basis van de eindevaluatie van het project het vervolg op de langere termijn vastgesteld.  
 
Belangrijkste resultaten 
Zowel de voortgangsrapportage van Nei Skoen zelf als de tussentijdse onderzoekrapportage van de 
Werkplaats Sociaal Domein van Fontys zijn positief. Nei Skoen weet de beoogde doelgroep te bereiken in 
aard en aantallen. Deelnemers zélf zijn onverdeeld positief en enkelen hebben al meetbare vorderingen 
geboekt (actief organiseren van activiteiten, meer dagstructuur, stoppen middelengebruik, volgen 
scholing).  
Uit recente (ambtelijke) gesprekken met ketenpartners, blijkt dat ook zij unaniem positief zijn over hetgeen 
Nei Skoen in een korte periode heeft weten te bereiken, over hun samenwerkingsbereidheid en de pro-
actieve en enthousiaste houding naar het lokale veld. Er is ondertussen ook een goede relatie opgebouwd 
met de buurt, die actief wordt betrokken bij activiteiten van Nei Skoen.  
Al deze aspecten worden bevestigd in de tussenrapportage van Fontys. Ook constateren zij dat Nei Skoen 
de werkzame elementen van de herstelvisie adequaat en consequent toepast. 
 
Beleidscontext 
Het initiatief Nei Skoen past uitstekend in onze doelstellingen om zelfredzaamheid, eigen kracht en eigen 
regie van alle Helmonders te vergroten zodat zij kunnen meedoen, rondkomen en vooruitkomen. Voor een 
groot deel van onze inwoners lukt dit aardig. Voor een kleine groep is dit echter moeilijk. Zij kampen met 
complexe problematiek, veelal op meerdere leefgebieden waaronder psychiatrie, verslaving, 
gedragsstoornissen en soms delictgedrag. Een deel van deze doelgroep wordt bovendien niet/beperkt 
bereikt door de professionele zorg (zorgmijders). Door de inzet van ervaringsdeskundigen en een 
onconventionele, laagdrempelige aanpak op basis van de herstelvisie, zoals deze door Nei Skoen wordt 
gerealiseerd, streven we ook voor deze doelgroep naar participatie en een aanvaardbare kwaliteit van 
leven.  
 
 
 
Voorgeschiedenis 



 

 

Na afronding van een pilot rondom de inzet van ervaringsdeskundigen voor complexe doelgroepen in 2016, 
is besloten het vervolg in de vorm van een aanbesteding te gieten. De opdracht is gegund aan Nei Skoen 
met als belangrijkste resultaatverplichting: 

a) het organiseren van zelfhulp en ondersteuning door ervaringsdeskundigen voor inwoners met 
complexe problematiek (voor, tijdens en na de behandeling) vanuit de herstelvisie met als doel het 
voorkomen dan wel het verminderen van inzet van duurdere vormen van ondersteuning zoals 
maatwerkvoorzieningen of specialistische ondersteuning en inwoners die niet meer open staan 
voor de traditionele hulp/zorg/ondersteuning en hen vooruit te helpen of weer te motiveren om 
daar wel gebruik van te maken; 

b) het bevorderen van draagvlak en erkenning van zelfhulp en ervaringsdeskundigen in Helmond bij 
de doelgroep enerzijds en bij de gesubsidieerde en bekostigde zorg en welzijnspartners anderzijds.  

De contractperiode loopt van september 2016 tot en met september 2018. 
 
Aanvullend is opdracht verstrekt aan de Werkplaats Sociaal Domein van Fontys om: 

a) effectmeting uit te voeren op individueel deelnemersniveau (kwaliteit van leven) 
b) de werkzame factoren uit de aanpak van Nei Skoen te destilleren  
c) inzicht te verschaffen in de duurzaamheid van de interventie en een beschouwing van de kosten 

van de interventie ten opzichte van de resultaten op te leveren 
d) de samenwerking met en draagvlak bij partners te beoordelen 
e) sturingskennis voor de gemeente te genereren 

Zij ronden hun onderzoek eind oktober af en leveren eind december 2018 de eindrapportage op.  
 
Vervolg  

- In september 2018 levert Fontys Hogescholen een tussenrapportage op met daarin de eerste 
(tussen)meting van de resultaten op individueel deelnemersniveau 

- In oktober 2018 levert Nei Skoen de eindrapportage aan over de contractperiode 
- Eind december 2018 levert Fontys de definitieve onderzoekrapportage op 

Op basis van deze input zal in het eerste kwartaal 2019 een vervolgvoorstel worden uitgewerkt op de 
langere termijn. Indien de positieve resultaten kunnen worden gecontinueerd, kan de dienstverlening van 
Nei Skoen met ingang van 2020 onderdeel uitmaken van het Wmo-Subsidieprogramma. De financiële 
dekking komt uit Wmo-middelen Begeleiding.  
 
Wij hopen u hiermee voldoende te hebben geïnformeerd. 
 
Hoogachtend, 
burgemeester en wethouders van Helmond 
de burgemeester                    de secretaris 

  
 
 


