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Voorwoord 
 
Met elkaar maken wij de stad Helmond.  

Om tot een leefbare en veilige stad te komen, is het van groot belang om basistaken zoals 
Vergunningverlening en Toezicht & Handhaving (VTH) goed te vervullen.  

Ieder jaar doet de gemeente Helmond verslag van de activiteiten en resultaten op het gebied van 
VTH. 

Met deze VTH-taken creëren en behouden we een stad waar inwoners en bezoekers graag wonen en 
verblijven. Deze taken zijn het sluitstuk van onze gemeentelijke aanpak. Immers, indien inwoners of 
organisaties zich niet aan de regels houden, is er toezicht en handhaving nodig. Toch leest u in deze 
evaluatie ook terug wat we in 2018 hebben gedaan in preventief opzicht. We grijpen namelijk 
preventief in waar dat kan, maar schuwen – als het moet – de repressie niet. In de gemeentelijke 
aanpak is proportionaliteit een belangrijk uitgangspunt. Eerst iemand aanspreken of waarschuwen 
kan immers in sommige gevallen ook een effectief middel zijn om problemen aan te pakken.  En door 
de leefbaarheid en veiligheid als een collectieve verantwoordelijkheid te beschouwen, zijn we pas 
echt doeltreffend. Gemeente Helmond gelooft dat goede handhaving het vertrouwen in de naleving 
versterkt. Team Toezicht en Handhaving speelt daarin een belangrijke rol. Het team is bereikbaar en 
inzetbaar voor het behoud van een leefbare en veilige stad. Zij biedt maatwerk per wijk en heeft 
aandacht voor de meldingen die binnenkomen. Het dagelijkse contact dat het team heeft met 
inwoners en partners is daarbij van essentieel belang. Immers,  door de dialoog met elkaar ontstaat 
de verbinding.  

Pas dan maken we echt samen deze stad. 

 

Gaby van den Waardenburg 
Wethouder Vergunningen & Handhaving 
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Samenvatting 

Bouwen en Ruimtelijk ordening 
 De gemeente Helmond voldeed in 2018 aan het Brabantse Bodemniveau voor de 

uitvoeringskwaliteit van de VTH taken voor het omgevingsrecht. 
 In 2018 lag de focus op het afhandelen van klachten en meldingen hierdoor was er binnen de 

huidige capaciteit geen ruimte voor specifieke projecten. 
 In 2018 is onderzoek gedaan naar de veiligheid bij ‘Breedplaten’, de veiligheid van RVS bij 

zwembaden en de veiligheid van balkons en galerijen bij flatgebouwen. Hiermee is invulling 
gegeven aan landelijke speerpunten. 

 Er zijn in 2018 minder vergunningen verleend dan in 2017, de daling zit met name in de 
woonfunctie tot €500.000. Het aantal uitgegeven bouwkavels is gelijk gebleven. Het verschil zit in 
grote verbouwingen die meer afhankelijk zijn van de marktwerking. 

 Het aantal bevindingen van illegale bewoning door arbeidsmigranten is toegenomen. Vaak 
ervaart de buurt overlast van illegale bewoning. 

 De gemeente Helmond voldeed in 2018 voor het onderdeel ‘Toezicht & Handhaving Bouwen en 
Ruimtelijke Ordening’ niet altijd aan de kwaliteitscriteria 2.1. 

Milieu 
 De Omgevingsdienst Zuidoost-Brabant (ODZOB) heeft 301 milieucontroles (o.a.  controles, thema-

controles, hercontroles en administratieve controles) uitgevoerd. Ondanks het tekort aan 
toezichthouders is het gelukt om het opgedragen programma voor Helmond volledig uit te voeren. 

 De ODZOB heeft 9 bestuursrechtelijke procedures (last onder dwangsom / last onder 
bestuursdwang) afgehandeld. Er zijn 7 bestuursrechtelijke procedures gestart en nog in 
behandeling (overloop 2019). Daarnaast is er 1 bestuurlijke strafbeschikking milieu (BSBm) 
uitgeschreven en zijn er 3 nog in behandeling (overloop 2019). 

 Wij hebben in 2018 1.280 bedrijfsgerelateerde milieuklachten/-meldingen ontvangen. De 
aanleiding van de klachten varieert van stank (988), geluid (283), lozing (3), afval (3), uitrijden mest 
(1), stofoverlast (1) en overlast trillingen (1). Het aantal milieuklachten/-meldingen is met 779 
afgenomen ten opzichten van 2017. 

 De ODZOB heeft in 2018 extra uren gewerkt aan het GenX-dossier, o.a. voor het opleggen van een 
Maatwerkvoorschrift voor Custom Powders, intensief toezicht en juridische ondersteuning. 

 De ODZOB heeft gevelcontroles uitgevoerd bij 197 BAG-adressen op de bedrijventerreinen 
Automotive Campus en Hoogeind. Gevelonderzoek leidt tot beter (breder, actueler en juister) 
inzicht. Juiste bedrijvenbestanden zorgt dat toezicht efficiënt ingezet kan worden en risico’s 
worden beperkt. 

Openbare ruimte 
 Door meer in gesprek te gaan met overtreders en minder te straffen hebben wij invulling 

gegeven aan de Helmondse Visie Op Naleving. Het aantal strafbeschikkingen voor overlast door 
afval is mede hierdoor sterk afgenomen.  

 Het aantal zogenoemde Mulder-feiten is fors gestegen. Dit is vooral te zien in wijken waar een 
Wijk-BOA actief was. 

 Het aantal strafbeschikkingen voor hondenoverlast is afgenomen met 29 %. 
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Openbare orde en horeca 

 Er is 1 slijterij gesloten in het kader van handhaving inzake verkoop van alcohol aan minderjarigen. 
 Er zijn een drietal PIT- controles  uitgevoerd bij horecaondernemingen. Naar aanleiding van deze 

controles is één handhavingstraject gestart. 
 De wekelijkse controle op sluitingstijden die door de politie worden uitgevoerd hebben geleid tot 

2 handhavingstrajecten. 
 Er  is 3 keer een waarschuwing uitgereikt aan ouders en jongeren inzake het verstrekken van 

alcohol aan minderjarigen. 
 Er is een stijging van het aantal overtredingen inzake illegale prostitutie geconstateerd. 

Sociaal domein 
 Er zijn 32 handhavingstrajecten ingezet vanwege het niet naleven van regels in de kinderopvang. 
 In 21 gevallen is de overtreding direct beëindigd. 

Veiligheid 
 In de wijken waar een Wijk-BOA actief was (Binnenstad, Helmond West en Dierdonk) is een 

toename van het aantal meldingen te zien. 
 De Wijk-BOA’s hebben vooral ingezet op naleving door in gesprek te gaan met bewoners. 
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1. Inleiding 
Jaarlijks rapporteren we over de resultaten en inspanningen die zijn geleverd op het gebied van 
toezicht en handhaving. Een jaarverslag is een verplicht instrument vanuit de Wet Algemene 
Bepalingen Omgevingsrecht (WABO) en dient om de gemeenteraad te informeren over de resultaten 
en inspanningen inclusief de inspanningen op het gebied van vergunningverlening, de zogenaamde 
VTH-taken.  

Omdat het uitvoeringsprogramma 2018 breder was dan alleen de WABO-taken, zijn in dit 
evaluatieverslag ook de resultaten en inspanningen op het gebied van Openbare Ruimte, Openbare 
Orde, Horeca, Natuur en Landschap, Kinderopvang, Adresonderzoek en Veiligheid opgenomen. In 2018 
is een nieuw integraal Nalevingsplan vastgesteld: het ‘Integraal Nalevingsplan Fysieke Leefomgeving 
2019 – 2022’. In dit beleidsplan zijn de prioriteiten bepaald en de doelen gesteld. Daarnaast zijn in het 
beleidsplan de Communicatie-, Toezicht-, Gedoog- en Sanctiestrategie uitgewerkt.   

2. Bouwen en ruimtelijke ordening 

2.1. Verordening kwaliteit VTH omgevingsrecht Helmond 2016 
In 2016 heeft de Helmondse Gemeenteraad een verordening vastgesteld waarin het College zich 
verplicht de Gemeenteraad jaarlijks te informeren over de kwaliteit van de uitvoering van de VTH-
taken. Het College heeft de ‘Landelijke Kwaliteitscriteria 2.1.’ vastgesteld als gewenst 
kwaliteitsniveau  voor de uitvoering van de VTH-taken. Het Brabantse Bodemniveau is vastgesteld als 
minimale kwaliteit.  

Conclusie: In 2018 is voor alle taken op het gebied van vergunningverlening voldaan aan de Landelijke 
Kwaliteitscriteria 2.1. In enkele gevallen was het noodzakelijk om hiervoor inhuur te organiseren.  

De beschikbare capaciteit voor Toezicht en Handhaving was een deel van 2018 ontoereikend om te 
kunnen voldoen aan de ‘Landelijke Kwaliteitscriteria 2.1’. Dit had te maken met onderbezetting door 
langdurige ziekte, pensionering en vacatures. In de loop van 2018 is extra personeel ingehuurd. 
Hierdoor zijn we niet onder het Brabantse Bodemniveau gezakt.  Vanaf eind 2018  wordt de 
benodigde en beschikbare toezichtcapaciteit nader onderzocht. In 2019 zullen de uitkomsten hiervan 
geïmplementeerd worden.  

2.2. Vergunningverlening 
Voor 2018 is geen prognose gedaan inzake vergunningverlening. Dit is wel voor 2019 gedaan, de 
eerste proeve. Het volgend overzicht geeft een beeld van het verloop in het aantal verleende 
vergunningen vanaf het moment dat de WABO van kracht werd. 
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Voor de afgelopen 3 jaren is de onderverdeling in type vergunningen als volg: 

CATEGORIE (type bouwwerk) AANTAL 

 2016 2017 2018 

Categorie 0 en 1 eenvoudig    

Bouwwerk geen gebouw zijnde tot €10.000 (GG1) 23 31 48 

Industriefunctie tot €100.000 (IN1) 16 29 15 

Woonfunctie tot € 50.000 (WO1) 132 205 126 

Categorie 1 complex    

Bouwwerk geen gebouw zijnde van €10.000 tot €1.000.000 (GG2) 7 10 5 

Logiesfunctie tot €100.000 (LO1) 0 0 1 

Overige gebruiksfunctie tot €250.000 (OV1) 34 19 26 

Overige gebruiksfunctie vanaf €250.000 (OV2) 3 5 1 

Winkelfunctie tot €500.000 (WI1) 7 17 7 

Woonfunctie van €50.000 tot €500.00 (WO2) 37 141 75 

Categorie 2    

Bijeenkomstfunctie tot €1.000.000 (BIJ1) 14 8 8 

Bouwwerk geen gebouw zijnde vanaf €1.000.000 (GG3) 1 0 1 

Industriefunctie van €100.000 tot €500.000 (IN2) 12 12 7 

Onderwijsfunctie (ON1) 7 0 5 

Winkelfunctie vanaf €500.000 (WI2) 0 17 1 

Woonfunctie vanaf €500.000 (WO3) 11 24 33 

Categorie 3    

Bijeenkomstfunctie vanaf €1.000.000 (BIJ2) 1 0 0 

Industriefunctie vanaf €500.000 (IN3) 5 10 12 

Kantoorfunctie (KA1) 6 5 6 

Gezondheidszorgfunctie tot €1.000.000 (GZ1) 3 3 1 

Logiesfunctie vanaf €100.000 (LO2) 1 0 0 

Sportfunctie (SP1) 3 3 0 

    

Niet van toepassing (NVT) 89 4 0 

Totaal bouwen 412 543 378 
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Voor de overig vergunningen gelden de volgende getallen: 

 

2.3. Toezicht en handhaving 
In het ‘Integraal Nalevingsplan Fysieke Leefomgeving 2019 – 2022’ hebben de taken in de 
onderstaande tabel een hoge prioriteit gekregen: 

Onderdeel Taak 
Nieuwbouw Bouwtoezicht gevolgklasse 1 

Bouwtoezicht gevolgklasse 2 
Bouwtoezicht gevolgklasse 3 

Bestaande bouw Bestaande bouw in strijd met het bouwbesluit 
Bestaande bouw in slechte staat door gebruik van het gebouw / terrein 
Asbest (incl. slopen en calamiteiten) 
Beeldkwaliteit (welstand excessen) 
Bouwen zonder vergunning (hoofdgebouw) 
Bouwen zonder vergunning (aan-bij-uitbouwen zichtbaar  vanaf de weg) 
Bouwen zonder vergunning (bouwwerken geen gebouw zijnde zichtbaar 
vanaf de weg) 

Ruimtelijke ordening Illegaal gebruik (bedrijfsmatig) 
Illegaal gebruik (bewoning) 
Illegaal gebruik (strafbaar, drugs etc.) 

Gebiedsgericht Woonwagenlocaties 

2.3.1. Nieuwbouw 
Doel: Controle van alle bouwwerken conform de toezichtmatrix 

Nieuwbouw wordt gecontroleerd aan de hand van een toezichtmatrix. De beschikbare capaciteit was 
in 2018 onvoldoende om te kunnen controleren conform de huidige toezichtmatrix. Die 
toezichtmatrix wordt herzien. In het uitvoeringsprogramma 2018 is aangegeven dat de matrix in 
2018 al geactualiseerd zou worden. Hier is in 2018 weliswaar mee gestart maar de afronding zal 
plaatsvinden in 2019. 

Kleine bouwwerken (categorie 0 en 1 t/m€50.000) 

Doel: Controle van alle bouwwerken in de gevolgklasse 1 (type aan/bij gebouwen en bouwwerken, 
geen gebouw zijnde) vanuit ‘oog- en oor-functie’, alleen de ‘start-‘ en ‘gereed-meldingen’. 
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In 2017 is een achterstand ontstaan bij de controles van kleine bouwwerken. Conform de 
toezichtmatrix worden hier eenmalige eindcontroles op uitgevoerd. In 2018 is gestart met het 
wegwerken van deze achterstand. Door maandelijks per wijk te controleren wordt de bestaande 
achterstand weggewerkt en ontstaat er geen nieuwe achterstand meer. Alle wijken komen op deze 
manier jaarlijks aan de beurt. 

Bouwtoezicht toezichtmatrix (categorie 1 eenvoudig vanaf €50.000 t/m categorie 3) 

In onderstaande tabel is het aantal controles weergegeven. Zoals aangegeven in hoofdstuk 2.1 
hebben wij niet alle bouwwerken kunnen controleren conform de toezichtmatrix. Voor 2019 is de 
beschikbare capaciteit beter op orde. 

 

Wet private kwaliteitsborging 

In 2018 hebben wij in afwachting op ontwikkelingen in de wet geen voorbereidende activiteiten 
uitgevoerd. De Vereniging van Nederlandse Gemeenten en de Minister van Binnenlandse Zaken 
hebben in januari 2019 een bestuursakkoord gesloten over kwaliteitsborging. De Eerste Kamer 
behandelt het wetsvoorstel in 2019. Om recht te doen aan een zorgvuldige voorbereiding en 
implementatie van het nieuwe stelsel van kwaliteitsborging, is de inwerkingtreding van het 
wetsvoorstel gepland gelijktijdig met de inwerkingtreding van de Omgevingswet: 1 januari 2021.  

2.3.2. Bestaande bouw 

Doel: onmiddellijk onderzoek uitvoeren conform landelijke aanbevelingen bij landelijke of 
regionale bouwkundige of bouwtechnische speerpunten.  

De huidige landelijke aanbevelingen zijn: 

 Veiligheid bij breedplaatvloeren 
 Veiligheid van balkons en galerijvloeren 
 Veiligheid bij roestvast staal bij zwembaden 

Onder alle aanbevelingen zijn de noodzakelijke onderzoeken uitgevoerd. Voor het onderzoek naar de 
veiligheid van breedplaatvloeren komen in april 2019 nog aanvullende rekenregels. De veiligheid van 
balkons en galerijvloeren zullen periodiek (eens per 10 jaar) gemonitord worden. 
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Doel: Inzet bij overlast, gevaarlijke situaties of bedreiging voor de gezondheid door installaties 
of bouwwerken in strijd met het bouwbesluit.  
 

Doel: Altijd binnen 2 dagen een reactie bij signalen van woonoverlast (vervuilde woningen) 
conform de Procedure Vervuilde Huurwoningen. 
 

Doel: Altijd reactie bij onveilige situaties als gevolg van achterstallig onderhoud zodat in alle 
gevallen voldaan wordt aan het bouwbesluit. 
 

Doel: Aantal klachten blijft onder de 15. 

In onderstaand overzicht wordt een beeld gegeven van het type meldingen bij bestaande bouw: 

 
Er is een toename van het aantal meldingen. Daardoor is het niet gelukt om het aantal klachten 
onder de 15 te houden. Melders moeten serieus genomen worden door altijd binnen 2 dagen op een 
melding te reageren en waar mogelijk te ondersteunen. Slechts in 25 % van de gevallen leidt een 
melding in deze categorie tot een handhavingstraject.  

Rook- en stookoverlast 

De laatste jaren wordt er landelijk meer aandacht besteed aan rook- en stookoverlast. Ook hier is een 
toename van het aantal klachten. In 2018 zijn 16 klachten ontvangen over overlast door het hout 
stoken in haarden binnen en buiten de woning. Wanneer een melding werd ontvangen, is in alle 
gevallen gecontroleerd of er sprake is van een veilige rookgasafvoer door deze te toetsen aan het 
bouwbesluit. In 2018 heeft dit niet geleid tot handhavingstrajecten. Wanneer er geen sprake was van 
een afwijking in de rookgasafvoer of dat er ondanks correcte afvoer toch sprake was van overlast, dan 
werden stooktips onder de aandacht gebracht of werden bewoners met elkaar in gesprek gebracht. 

Asbest 

Doel: Toezicht op asbestsaneringen waarvoor een melding is ingediend conform het Regionaal 
Uitvoeringsbeleid Asbestdaken van de Omgevingsdienst Zuid - Oost Brabant (ODZOB). 

In 2018 zijn de BOA’s van de gemeente Helmond voorgelicht over asbestherkenning in het kader van 
de ‘oog- en oorfunctie’. Hiermee is invulling gegeven aan de doelstelling uit de Helmondse Visie op 
Naleving om de ‘ogen en oren’ op straat beter te benutten. 

Door toepassing van het Regionaal Uitvoeringsbeleid zijn 7 sloopmeldingen doorgestuurd naar de 
ODZOB voor toezicht. Er zijn geen overtredingen geconstateerd.   
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In 2019 wordt de samenwerking met de ODZOB geëvalueerd.  

Doel: 0 m2 asbest dak in 2025 door preventieve aanpak. 

Alle woningbouwcorporaties hebben in 2018 aangegeven dat zij hun planning zodanig hebben 
ingericht dat alle asbesthoudende daken bij huurwoningen tijdig gesaneerd zullen zijn. In 
onderstaande tabel is de daling van het aantal asbesthoudende daken in 2018 te zien.  

 

In 2019 wordt een preventieplan opgesteld. 

Doel: Bij constateren van beschadigde asbesthoudende daken, sanering binnen 3 maanden. 

In 2018 zijn 2 beschadigde asbesthoudende daken gedetecteerd. Deze daken zijn na een 
handhavingstraject gesaneerd. 

Doel: Een Calamiteitenplan beschikbaar voor calamiteiten met asbest 

In 2018 zijn de banden aangehaald met de politie en de Milieu-BOA van de ODZOB in het kader van 
situaties waarbij asbest een rol speelt. Een lokaal calamiteitenplan is in ontwikkeling. 

Bouwen zonder vergunning 

Doel: Het voorkomen van verloedering door wildgroei van (kleine) illegale bouwwerken, 
zichtbaar vanaf de weg. 

Hierna volgt een overzicht van de meldingen inzake bouwen zonder vergunning: 

 

De meldingen hebben in 7 gevallen tot een handhavingstraject geleid. De overige 
handhavingstrajecten zijn opgestart na eigen constateringen. Het aantal handhavingstrajecten sluit 
aan bij de prognose. 
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In 2018 was er binnen de beschikbare capaciteit geen ruimte voor een specifieke wijk- of 
gebiedsgerichte aanpak dan wel gerichte communicatie. Het aantal overtredingen gaf hiertoe ook niet 
direct aanleiding. 

In april 2017 zijn in samenwerking met de brandweer, handhavingstrajecten bij 13 horeca-locaties aan 
de Havenweg/Kasteellaan gestart. Doel was de naleving van de verleende Omgevingsvergunningen 
voor de overkapping(en)/serres en de brandveiligheid te checken. Eind 2018 liepen hier bij 6 locaties 
nog handhavingstrajecten. Er zijn handhavingsbesluiten verzonden en de bezwaar- en 
beroepsprocedures zijn nog lopende. 

Beeldkwaliteit 

Doel: onmiddellijke inzet van handhavingsinstrumentarium bij welstandsexcessen, zichtbaar 
vanaf de weg, ter voorkoming van precedentwerking/neerwaartse spiraal in wijken. 

In 2018 zijn geen welstandsexcessen geconstateerd. Er is 1 klacht ontvangen over beeldkwaliteit. Dit 
heeft niet geleid tot een handhavingstraject. 

Reclame 

In 2018 is 1 melding ontvangen naar aanleiding van overlast door (licht)reclame. Er is geen 
gebiedsgericht toezicht uitgevoerd m.b.t. losse borden in de openbare ruimte. De handhaving heeft 
melding-gestuurd plaatsgevonden. Er zijn 4 meldingen ontvangen.  

Project handhaving reclame Engelseweg 

In het kader van de doelstelling om alle reclame aan de Engelseweg te toetsen aan het reclamebeleid, 
zijn in 2018 alle bedrijven aan de Engelseweg gecontroleerd. Er zijn 49 handhavingstrajecten 
uitgevoerd en afgesloten, in de meeste gevallen na een eerdere schriftelijke waarschuwing. Er lopen 
nog 45 handhavingstrajecten. De verwachting is dat in 2019 ongeveer de helft van deze trajecten zal 
worden afgesloten. 

Brandveiligheid  
Doel: Jaarlijkse controle door VRBZO van 150 objecten in de categorie B en C op basis van de risico 
analyse. 
 

Doel: Het aantal hercontroles blijft onder de 50 %. 
 

Doel: Controle bij objecten met het laagste risico (categorie A) wordt jaarlijks in het 
uitvoeringsprogramma omschreven. 
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De controles voor brandveilig gebruik van gebouwen worden uitgevoerd door de Veiligheidsregio 
Brabant Zuid Oost (VRBZO). De VRBZO gebruikt de “Werkwijzer Risico Beheersing Brandveiligheid” om 
controles in te plannen. Bij 31% van de uitgevoerde controles was een hercontrole noodzakelijk. 
Hiermee is de doelstelling om het aantal hercontroles onder de 50 % te houden gerealiseerd. 

  

In 2018 zijn er geen handhavingstrajecten gestart. VRZOB heeft 4 expedities uitgevoerd in het kader 
van Geen Nood Bij Brand (GNBB). Daarnaast heeft VRZOB een bijdrage geleverd aan de PIT controles. 

In 2018 zijn er geen controles gepland in de laagste risicoklasse (A). 

Illegaal gebruik gemeentegrond 
In 2019 wordt onderzocht of het zinvol is om toezicht- en handhavingscapaciteit in te zetten op dit 
onderwerp.  

2.3.3. Ruimtelijke ordening 

Strijdigheid met het bestemmingsplan 

Doel: Direct reageren op klachten en meldingen over strijdig gebruik op bedrijventerreinen. 
 

Doel: Voorkomen en ongedaan maken van illegale bedrijvigheid in wijken. 
 

Doel: Bedrijvigheid in strijd met het bestemmingsplan wordt altijd aangepakt. Alvorens 
handhavend op te treden wordt bekeken of er ruimte is voor het bedrijf op een andere locatie. 

Het aantal meldingen is in 2018 gedaald ten opzichte van 2017. De prognose is niet aangepast. 
Meldingen hebben in 3 gevallen geleid tot een handhavingstraject. 
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Illegale bewoning 

Doel: Voorkomen en ongedaan maken van onveilige en ongezonde situaties. 
 

Doel: Voorkomen van overlast in wijken. 

Het aantal klachten als gevolg van illegale bewoning is de afgelopen jaren toegenomen. In bijna 50% 
van de gevallen leidt een klacht ook tot een handhavingstraject. Daarnaast is bij dit type 
overtredingen opvallend dat een handhavingstraject vaak (60%) tot de uiterste fase uitgevoerd moet 
worden om de situatie te herstellen. Door de grote toename van klachten en de beperkte 
toezichtscapaciteit is er een achterstand ontstaan. In 2019 is de capaciteit uitgebreid en zal de 
achterstand worden weggewerkt. 

 

We zien een toename in het aantal situaties waarbij illegale bewoning wordt geconstateerd waarbij 
arbeidsmigranten betrokken zijn. Vaak gaat het dan om illegale woningsplitsing en is er meestal 
sprake van overlast in de buurt.  

Illegaal gebruik waarbij sprake is van strafbare feiten 
Doel: Voorkomen en ongedaan maken van onveilige of ongezonde situaties. 
 

Doel: Vroegtijdig signaleren van crimineel of opvallend gebruik door inzet van het 
Informatieknooppunt. 

In samenspraak met het Informatieknooppunt zijn door het Peelland Interventie Team (PIT) 13 acties 
georganiseerd. Naar aanleiding van deze controles zijn een aantal illegale situaties aan het licht 
gekomen. In de gevallen waar de overtreding ging over strijdigheid met het bestemmingsplan, zijn 
handhavingstrajecten opgestart. 

2.3.4. Woonwagenlocaties 
Doel: Nakomen van de overeenkomst. 
 

Doel: Voorkomen ontstaan van vrijplaatsen. 

In het ‘Uitvoeringsprogramma 2018’ is het voornemen uitgesproken om een integrale controle uit te 
voeren op tenminste 1 woonwagenlocatie. Er wordt jaarlijks 1 locatie gecontroleerd om te voorkomen 
dat opnieuw overtredingen ontstaan. In 2018 is de woonwagenlocatie op het Fon Groffenplein 
gecontroleerd. Verder zijn op alle woonwagenlocaties totaal 21 controles uitgevoerd. Deze controles 
hebben niet geleid tot een handhavingstraject.  
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Hieronder een kort sfeerbeeld van de situatie op de verschillende woonwagenlocaties. 

Bakelsedijk: 
Op de woonwagenlocatie Bakelsedijk moet nog een aantal procedures worden gestart in het kader 
van grenscorrecties (illegaal in gebruik nemen van grond). Er spelen conflicten over het toewijzen van 
standplaatsen en plaatsing op voorrangs- en wachtlijsten 

Beemdweg: 
Inmiddels zijn de meeste zaken die zijn voortgekomen uit een eerdere integrale controle  (2016) 
afgedaan na overleg of waarschuwing. Afhandeling van enkele zaken wordt  gehinderd, omdat er nog 
geen duidelijkheid is over diverse grondtransacties. Hier is in 2018 één overtreding geconstateerd. Met 
de bewoner zijn afspraken gemaakt. Zo nodig wordt er in 2019 een handhavingstraject gestart. 

Pastoor Elsenstraat: 
In 2018 enkele keren bezocht. Hierbij zijn geen afwijkingen geconstateerd. 

Bosselaan: 
Er spelen diverse conflicten over het toewijzen van standplaatsen en plaatsing op voorrangs- en 
wachtlijsten. In 2018 is deze locatie enkele keren bezocht. Hierbij zijn geen afwijkingen geconstateerd. 

Rivierensingel: 
In 2018 zijn op deze locatie geen activiteiten uitgevoerd in het kader van toezicht en handhaving. 

Fon Groffenplein: 
In 2018 is een controle uitgevoerd. Hierbij zijn enkele overtredingen aan het licht gekomen, die 
voornamelijk illegale bouw betreffen. Deze overtredingen zijn met de bewoners besproken en zo 
nodig worden in 2019 hercontroles uitgevoerd. 

2.3.5. Bedrijventerreinen 
In 2018 zijn er geen nieuwe projecten opgezet of uitgevoerd in het kader van bouwen en ruimtelijke 
ordening op bedrijventerreinen. Er is vooral ingezet op het afronden van reeds bestaande dossiers. Er 
wordt samen opgetrokken met het Project Herstructurering Induma West. Handhaving wordt ingezet 
om ondernemers te bewegen om mee te werken aan de herstructurering. Het ontbreken van een 
duidelijke norm voor het gebruik van parkeerruimte door autobedrijven blijft een probleem. In juni 
2018 is een grootschalige PIT-controle uitgevoerd op de Induma terreinen. Tijdens deze controle zijn 
13 adressen gecontroleerd. Er zijn hier handhavingstrajecten voor opgestart. 

3. Milieu 

3.1. Vergunningverlening 
De meeste bedrijven kunnen volstaan met het doen van een milieumelding, een klein aantal heeft 
nog een Omgevingsvergunning nodig. De ODZOB maakt deze vergunningen in opdracht van 
regiogemeenten en provincie Noord-Brabant. Bij het beoordelen van vergunningaanvragen wordt 
gezocht naar de mogelijkheden om de aangevraagde activiteiten te vergunnen (ja-tenzij principe). 

In onderstaande grafiek staan de resultaten inzake vergunningverlening. 
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3.2. Toezicht en handhaving 
Doel: Milieu-toezicht en -handhaving op een effectieve,  en innovatieve wijzen uitvoeren met als 
resultaat een veilige, gezonde, leefbare en duurzame leefomgeving, nu en in de toekomst door onder 
meer het thema ‘energie’ standaard mee te nemen bij milieucontroles. 

Controles bedrijven 
Doel: Het ROK vormt het raamwerk voor het meerjarig uitvoeringsprogramma van de ODZOB. Het 
kader is onderdeel van de beleidscyclus zoals vastgelegd in het Besluit Omgevingsrecht. 

De Omgevingsdienst Zuidoost-Brabant (ODZOB) voert sinds de oprichting op 1 juni 2013 namens de 21 
gemeenten in de regio Zuidoost-Brabant en de provincie, een pakket aan basistaken uit op het gebied 
van milieuvergunningverlening, -toezicht en -handhaving (VTH). Ook verricht de ODZOB voor de 
gemeente Helmond activiteiten in de openbare ruimte die verwant zijn aan deze VTH-taken 
(verzoektaken). De bij de ODZOB onder te brengen milieutaken worden door de deelnemers in de 
Gemeenschappelijke Regeling ODZOB belegd in de vorm van werkprogramma’s (jaar-
uitvoeringsprogramma). Een werkprogramma bevat een prognose van het aantal te verlenen 
Omgevingsvergunningen, meldingen, uit te voeren milieutoezicht en -handhaving, behandelen van 
milieuklachten en andere milieu gerelateerde werkzaamheden. De Colleges zijn bevoegd gezag en 
eindverantwoordelijk. De ODZOB is voor het overgrote deel van haar taakstelling in Helmond 
gemandateerd door het College. 

Bedrijven zijn zelf verplicht de milieuregels na te leven die horen bij hun bedrijfsactiviteiten. Door 
structureel toezicht en handhaving wordt de naleving van de milieuregelgeving en (daarmee 
samenhangend) duurzaam gedrag van bedrijven bevorderd. De gemeente kiest ervoor om bij bepaalde 
bedrijfscategorieën een bepaald percentage aan controles uit te voeren. De keuze is gebaseerd op een 
vooraf uitgevoerde omgevings- en risicoanalyse. Daarbij worden bedrijven met de hoogste risico’s 
gecontroleerd. 

In 2018 heeft de ODZOB in totaal 301 milieucontroles uitgevoerd voor de gemeente Helmond. Dit zijn 
o.a.  controles, thema controles, hercontroles en administratieve controles. Ondanks het te kort aan 
toezichthouders is het de ODZOB gelukt om het opgedragen toezicht-/handhavingsprogramma voor 
Helmond volledig uit te voeren. 
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De ODZOB past de Landelijke Handhavingsstrategie (LHS) toe bij geconstateerde overtredingen. Met 
het strikt toepassen van de LHS grijpt de ODZOB passend en uniform in bij bevindingen die gedaan zijn 
tijdens toezicht. Zo zorgt de LHS o.a. voor een gelijk speelveld. Het overgrote deel van de overtredingen 
zijn kleine of administratieve overtredingen. 

Ook zijn door de ODZOB in 2018 gezamenlijk met handhavingspartners PIT-controles bij bedrijven 
uitgevoerd buiten kantooruren. Deze PIT-controles vonden niet alleen plaats in de avonduren maar 
ook in de weekenden. 

 

Gevelcontroles BAG-adressen 
De ODZOB heeft op ons verzoek gevelcontroles uitgevoerd op de bedrijventerreinen Automotive 
Campus en Hoogeind. Gevelonderzoek (verificatieonderzoek) heeft als doel om de kwaliteit van de 
beschikbare bedrijfsinformatie (digitale data) te verbeteren en op basis van de resultaten risicogericht 
toezicht in te zetten voor het opsporen van onbekende en mogelijk illegale bedrijven. 

Met behulp van mobiele digitale ondersteuning (StreetSpotter software) zijn 197 BAG-adressen ‘in het 
veld’ geïnventariseerd. Daarbij is de beschikbare bedrijfsinformatie geverifieerd en waar nodig 
gecorrigeerd en zijn nieuwe, ‘onbekende’ bedrijven toegevoegd aan het databestand. Op Hoogeind 
zijn 56 adressen geïnventariseerd, op de Automotive Campus 141. In 61 gevallen is geen overeenkomst 
met de BAG aangetroffen. Dit is door de ODZOB gecorrigeerd. Het uitvoeren van gevelcontroles met 
behulp van mobiele ondersteuning leidt tot beter (breder, actueler en juister) inzicht. Juiste actuele 
bedrijfsinformatie zorgt dat toezicht efficiënt ingezet kan worden en risico’s worden beperkt. Door 
nieuwe slimmere manieren van toezicht moet het naleef-gedrag bij bedrijven worden verhoogd. 
Aandachtspunt voor 2019 is de registratie van de verzamelde gegevens die nodig zijn voor de 
(risico)analyse. Hierover zijn met de ODZOB afspraken gemaakt. 
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Milieuklachten / meldingen 

De afgelopen jaren is er veel aandacht besteed aan de mogelijkheid voor burgers en bedrijven om 
klachten in te dienen bij de Milieuklachtencentrale die 24 uur per dag, 7 dagen per week, bereikbaar 
is. De Milieuklachtencentrale wordt beheerd door de 3 Brabantse Omgevingsdiensten namens de 
Brabantse gemeenten en de provincie Noord-Brabant. 

 

In 2018 zijn 1.280 bedrijfsgerelateerde milieuklachten/-meldingen geregistreerd. Dit zijn er 778 minder 
dan in 2017. Sommige klachten of meldingen zijn telefonisch afgedaan, voor het merendeel is ter 
plaatse onderzoek ingesteld. In de meeste gevallen is de veroorzaker achterhaald. Het overgrote deel 
van de klachten (77%) had betrekking op stank-/geuroverlast. De grote industrie op de 
bedrijventerreinen BZOB en Hoogeind levert hieraan een belangrijke bijdrage. 

Om meer inzicht te krijgen in de omvang van de geuroverlast en om de communicatie over de geur-
situatie te verbeteren, zijn de bewoners van de wijk Brouwhuis begin 2018 uitgenodigd deel te nemen 
aan een enquête. De resultaten van de enquête laten zien dat de bewoners niet tevreden zijn over de 
manier waarop het bevoegd gezag communiceert. Om deze reden zijn de bewoners in 2018 via brieven 
en via de wijkbladen ‘De Corridor’ en ‘Hofkompas’  over de geur-situatie geïnformeerd. Dit wordt in 
2019 voortgezet.  

Vanwege het grote aantal geurklachten heeft de provincie Noord-Brabant (bevoegd gezag voor de 
bedrijven Den Ouden en Coppens Diervoeding) in april 2018 aanvullende voorschriften aan de 
milieuvergunning van Den Ouden toegevoegd. Den Ouden is tegen de strengere voorwaarden in 
beroep gegaan bij de rechter. De rechtszitting heeft inmiddels plaatsgevonden en de uitspraak wordt 
in 2019 verwacht. De provincie, als bevoegd gezag voor de Den Ouden en Coppens, is gevraagd strikter 
te handhaven.  

Om de overlast-situatie verder aan te pakken, is innovatief onderzoek nodig naar de inzet van geur 
reducerende technieken. In 2018 is de Technische Universiteit Eindhoven gevraagd onderzoek te doen 
naar geur reducerende technieken. Vanuit dit onderzoek wordt eind 2019/begin 2020 een kansrijke 
geur reducerende techniek getest bij de firma’s Den Ouden en Coppens op BZOB. 
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Controle Wet bodembescherming/ toezicht bodemsaneringen 
Doel: Een veilige, gezonde, leefbare en duurzame leefomgeving voor nu en in de toekomst. 
 

Doel: De programmering van het toezicht is zowel vraag-gestuurd als proactief en is gebaseerd op een 
beoordeling van effecten bij het niet naleven van wettelijke regels in relatie tot de kans dat men de 
regels niet naleeft (prioriteit = kans x effect). 

Het toezicht Wet Bodembescherming richt zich op grondverzet en bodemsanering door/bij zowel 
bedrijven als particulieren. Bij handhavingsacties wordt het milieuteam van de politie geïnformeerd en 
wanneer bij de overtreding erkende/gecertificeerde personen en/of bedrijven waren betrokken 
tevens de Inspectie Leefomgeving en Transport van het ministerie van Infrastructuur en Waterstaat. 

Het toezicht bij grondverzet en bodemsanering wordt uitgevoerd door de Omgevingsdienst Zuidoost-
Brabant onder supervisie van het cluster Milieu van de afdeling Ondernemen en Ontwikkelen. Het 
toezicht Wet bodembescherming is in 2018 conform programma uitgevoerd. 

De onderstaande controle- en handhavingszaken zijn in 2018 gestart. 

Zaaktype Wet bodembescherming Aantal 
Beoordelen melding BUS-SP (saneringsplan immobiel/mobiel/Kempen) 1 
Beoordelen melding BUS-TU (tijdelijke uitplaatsing) 10 
Beoordelen evaluatie BUS-TU 10 
Beoordelen evaluatie sanering nieuw geval of geval niet ernstig 5 
Beoordelen melding Besluit bodemkwaliteit 70 
Beoordelen plan van aanpak sanering nieuw geval of geval niet ernstig 10 
Beoordelen melding wijziging (BUS-)SP 7 
Surveillance en toezicht grondverzet na meldingen derden 5 
Uitvoeren bodemtoezicht grondverzet of sanering 34 
Veldcontrole grondverzet of sanering 45 
Uitvoeren administratieve controle 9 
Hercontrole na waarschuwing 0 
Hercontrole na vooraankondiging 0 
Last onder dwangsom 1 
Hercontrole na last onder dwangsom 1 

Bron: VTH-applicatie Squit XO (script: Jaarverslag VTH Bodem Helmond) 

4. Openbare ruimte 
In het ‘Integraal Nalevingsplan Fysieke Leefomgeving 2019 – 2022’ hebben de volgende taken een 
hoge prioriteit gekregen: 

Onderdeel Taak 
Afval Illegale stort / dumping van afval 

Zwerfvuil 
Verkeerd aanbieden van afval(containers) 

Gebruik van de weg Parkeeroverlast (centrum) 
Parkeeroverlast (autohandel, wijken, bijzondere voertuigen) 

Overige Verontreiniging door honden 
Te hard rijden in 30 km zones 
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Overlast door afval 

Doel: Voorkoming van vervuiling door afval in de openbare ruimte door inzet van toezicht en 
handhaving.  
 

Doel: Voorkoming van vervuiling door rondslingerend afval door inzet van toezicht en 
handhaving.  
 

Doel: Voorkomen van verloedering door afvalcontainers in de openbare ruimte door inzet van 
toezicht en handhaving. 

In 2017 is het aantal incidenten met betrekking tot het onjuist aanbieden van afval in 2017 
toegenomen. In 2018 is het aantal incidenten gedaald met 12%. Door de inzet van Wijk-BOA’s 
worden incidenten vroegtijdig geconstateerd omdat zij structureel aanwezig zijn in de wijken.  

 

Door deze aanwezigheid is een mondelinge waarschuwing vaak al voldoende en kan het uitschrijven 
van een strafbeschikking achterwege blijven. Hiermee draagt de inzet van WijkBOA’s bij aan de 
doelen uit de Helmondse Visie op Naleving.  

 

Parkeeroverlast 

Doel: Fiscaal parkeren – Nalevingspercentage op peil houden. 

In 2018 zijn minder uren ingezet voor toezicht op de naleving van parkeergedrag in het centrum van 
Helmond. Er zijn flexibele uren ingezet om te controleren op hotspots. Het gemiddelde 
nalevingspercentage in 2018 was 97%. Dit is landelijk gezien een hoog nalevingspercentage. Gelet op 
het hoge nalevingspercentage is het aantal fiscale naheffingen achtergebleven bij de prognose zoals 
ook te zien is in onderstaande grafiek: 
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Doel: Bereikbaarheid/doorgang van wegen van het wijken waarborgen door middel van 
toezicht en handhaving op parkeergedrag 

Het aantal opgelegde Mulderbeschikkingen parkeeroverlast is met 41% gestegen. Ook hier zien we 
de aanwezigheid van de WijkBOA’s. Er zijn simpelweg meer overtredingen geconstateerd. Ondanks 
dat er eerst wordt gewaarschuwd zijn er toch meer Mulderfeiten opgelegd dan verwacht.  Dit is te 
zien in onderstaande grafiek. 

 

Overlast door honden 
Doel: Voorkoming van vervuiling door hondenpoep in de openbare ruimte door inzet van toezicht en 
handhaving jegens vervuilers 

Het aantal incidenten hondenoverlast is in 2018 afgenomen met 29% ten opzichte van 2017. Hiermee 
hebben wij de stijging van de voortgaande jaren een halt kunnen toegeroepen.  Het aantal opgelegde 
strafbeschikkingen is ook gedaald naar 33. Het nalevingsniveau lijkt dus als het gaat om het uitlaten 
van honden verbeterd te zijn. Onderstaande grafiek geeft een overzicht: 
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Verkeersoverlast 
Doel: Overlast van te hard rijden binnen de Helmondse veiligheidsmonitor binnen 4 jaar 
terugbrengen naar 15 % 

In maart 2018 zijn wij gestart met de aanpak van te hard rijden in Helmond onder de projectnaam: 
‘Denk aan Max’. Wij draaien dit project in nauwe samenwerking met Veilig Verkeer Nederland (VVN) 
afdeling Helmond en diverse andere partijen zoals de Provincie Noord-Brabant, de politie, LEV groep 
en politie maar ook vrijwilligers van buurtpreventieteams, wijkraden en de Vereniging 
Verkeersregelaars Helmond. Als gemeente werken wij hieraan mee in een faciliterende rol.  
Inmiddels hebben wij in alle Helmondse wijken het project Denk aan max opgestart. Door de BOA’s 
in te zetten en het beschikbaar stellen van de BuurtTent ondersteunen wij burgers bij de aanpak van 
dit grote buurtprobleem. 

5. Openbare orde en horeca 
In het ‘Integraal Nalevingsplan Fysieke Leefomgeving 2019 – 2022’ hebben de volgende taken een 
hoge prioriteit gekregen: 

Onderdeel Taak 
Evenementen Stadsevenementen 
Horeca en 
openbare orde 

Leidinggevende niet aanwezig 
Leeftijdsgrenzen (18+) 

Evenementen 
Doel : Bewaken van de veiligheid tijdens evenementen 
 

Doel: Het zoveel als mogelijk voorkomen van overlast als gevolg van evenementen 

De focus van toezicht lag bij de evenementen met de grootste risico’s. Dit betroffen in ieder geval de 
evenementen met de grootste veiligheidsrisico’s (B en C evenementen). Als vanuit het 
veiligheidsoverleg en/of evenementenoverleg bleek dat toezicht gewenst was hebben wij  ook voor 
(grotere) A-evenementen afspraken gemaakt. Specifieke aandacht ging uit naar evenementen waar de 
geluidsbelasting mogelijk een rol kon  spelen en evenementen waar de problematiek van alcohol en 
jeugd speelde. 

Onderstaande grafiek geeft een overzicht van de uitgevoerde controles: 
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De Veiligheidsregio heeft bij 9 evenementen brandveiligheidscontroles uitgevoerd. 

Bij diverse evenementen in Helmond is er na overleg met de toetsingscommissie aanvullend preventief 
toezicht door de BOA’s ingezet. In 2018 werden hiervoor door de SSH in het totaal 188 uren ingezet.  

Alle overtredingen of afwijkingen in 2018 zijn in overleg met organisatoren opgelost. Dit betekent dat 
er in 2018 geen handhavingsinstrumenten zijn ingezet voor de naleving tijdens evenementen. Dit sluit 
aan bij de doelstellingen van onze ‘Helmondse Visie Op Naleving’. 

Horeca controles 
Doel: Voorkomen van alcoholverstrekking tegen de regels van de Drank- en Horecawet, zoals het 
schenken aan minderjarigen en bezoekers onder invloed van alcohol. 
 

Doel: Voorkomen van overlast vanuit horecaondernemingen. 

Er zijn in 2018 vijf meldingen ontvangen als gevolg van overlast vanuit horecaondernemingen. 
Daarnaast zijn er meldingen gedaan over verkoop van alcohol aan jongeren vanuit een specifieke 
slijterij.  Bij deze ondernemingen zijn in totaal 12 controles uitgevoerd. De ondernemers zijn 
aangesproken op hun naleefgedrag. Hierbij zijn de consequenties van niet-naleven aangegeven. Dit 
heeft geleid tot 1 handhavingstraject. Uiteindelijk heeft dit bedrijf ervoor gekozen de deuren te 
sluiten. 

De Veiligheidsregio Brabant Zuid Oost (VRBZO) heeft in 2018 in 17 controles uitgevoerd bij horeca 
bedrijven. Hieruit zijn geen bestuurlijke handhavingstrajecten gevolgd. 
 
Het Peelland Interventie Team (PIT) heeft het afgelopen jaar 3 horeca controle-acties in Helmond 
uitgevoerd. De gecontroleerde objecten waren vooral gelegenheden, die het in het verleden niet zo 
nauw namen met wet- en regelgeving. Vanuit de PIT controle is 1 handhavingstraject opgestart. 
 
Bij 1 horecabedrijf is een handhavingstraject ingezet naar aanleiding van constateringen die de politie 
heeft gedaan. In dit geval was er sprake van verstoringen van de openbare orde. 
 
De politie controleert wekelijks op vrijdag- en zaterdagnacht op naleving van de sluitingstijden. Deze 
controles worden ingezet ter voorkoming van overlast. In 2018 is 2 keer een handhavingstraject 
ingezet. 

Leeftijdsgrenzen (18+) 
Doel: Voorkomen van openbare orde verstoring door alcoholverstrekking aan minderjarigen 
 

Doel:  Voorkomen van volksgezondheidseffecten door alcoholverstrekking aan minderjarigen  

In 2018 zijn 35 keer leeftijdsgrenzen controles uitgevoerd. Deze controles hebben plaatsgevonden 
tijdens evenementen en bij p instellingen. Er zijn 3 keer ouders en jongeren schriftelijk 
gewaarschuwd. 8 jongeren zijn aangesproken op bezit van alcohol en hebben de drank moeten 
weggooien. 

Seksinrichtingen en escortbedrijven 
Het Prostitutie Controle Team (PCT) van de politie controleert om te vooromen dat illegale situaties 
blijven voortbestaan. In Helmond is geen vergunde seksinrichting. Het PCT heeft 13 controles 
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uitgevoerd. Hierbij zijn 12 overtredingen geconstateerd. Het betreft hier  bedrijven die zonder 
vergunning opereren. Naar aanleiding van deze constateringen zijn handhavingstrajecten opgestart. 
In onderstaande tabel is een stijging te zien van het aantal geconstateerde overtredingen: 

 

Handelen in strijd met de APV (coffeeshop) 
In 2018 zijn er geen overlast-klachten ontvangen over de coffeeshop. 

Handelen in strijd met de Wet op kansspelen (kienen) 
Er wordt opgetreden naar aanleiding van klachten of meldingen over illegaal kienen. In 2018 zijn 
daaromtrent geen klachten of meldingen ontvangen. 

Handelen in strijd met de  Wet op de Kansspelen (speelautomaten) 
Doel van het toezicht op speelautomaten is het voorkomen van illegale situaties. Kansspelautomaten 
mogen alleen in restaurants en cafés geplaatst worden, niet in cafetaria’s en afhaalcentra. In 2018 zijn 
er geen overtredingen geconstateerd. 

6. Natuur en landschap 
Voor het toezicht op de naleving van regelgeving in het kader van de bescherming van Flora en Fauna 
neemt de gemeente Helmond deel aan ‘Samen Sterk in Brabant’ (SSiB). Vanaf 2016 zijn bijna alle 
Brabantse gemeenten aangesloten bij SSiB. De focus ligt op de aanpak van stroperij, wildcrossen en 
(drugs)afvaldumpingen. Maar ook overtredingen als het verwaarlozen van dieren en illegale 
hennepteelt worden ook door dit handhavingsteam opgespoord. Hiervoor is het handhavingsteam 24 
uur per dag en zeven dagen per week op pad. De resultaten van SSiB worden via de website bekend 

gemaakt.  www.odbn.nl/ssib. 

Aanvullend controleren de BOA’s ook in het buitengebied, vaak in samenwerking met het SSiB. De 
inzet was in 2018 als volgt: 
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7. Sociaal domein 

Kinderopvang 
Doel: Zorgdragen voor verantwoorde kinderopvang die bijdraagt aan een goede en gezonde 
ontwikkeling van kinderen in een veilige en gezonde omgeving. 

De gemeente is verantwoordelijk voor het toezicht op de kwaliteit van de kinderopvang. Het gaat 
dan om de uitvoering van de Wet kinderopvang (Wko). Het gaat hierbij om controles bij 
kinderdagverblijven (KDV), buitenschoolse opvang (BSO) en gastouderbureau’s (GOB). 

In 2018 zijn binnen de gemeente Helmond 100% van de ingediende aanvragen tijdig (binnen 10 weken) 
afgehandeld. 
 
Aan elke kinderopvangorganisatie wordt een risicoprofiel toegekend. Het risicoprofiel wordt gebruikt 
voor het bepalen van de vorm en mate van inspectie. Hierbij wordt iedere kinderopvanglocatie 
minimaal éénmaal per jaar geïnspecteerd door de GGD. Het toezicht kinderopvang is uitgevoerd 
conform overeenkomst 2018.   
 
Er wordt gehandhaaft volgens het “Regionaal beleidskader toezicht en handhaving kinderopvang 
2018”. In 2018 waren er 81 kinderopvangvoorzieningen. Naar aanleiding van de uitgevoerd inspecties 
zijn er 32 handhavingstrajecten ingezet. In 21 gevallen heeft dit direct geleid tot beëindiging van de 
overtreding(en). Op de overige 11 gevallen vindt in het eerste kwartaal 2019 een nader onderzoek 
plaats. Bij 7 van deze 11 gevallen is het de verwachting dat ook hier het handhavingstraject geleid heeft 
tot beëindiging van de overtreding(en) gezien de reeds aangeleverde documenten en ondernomen 
acties door de organisaties. Over de overige 4 gevallen kan op dit moment geen uitspraak worden 
gedaan omdat er niets meer vernomen is van de kinderopvangorganisatie. 

 

Adresonderzoek 
De gemeente is verantwoordelijk voor het op orde houden van de Basisregistratie Personen (BRP). 
Hiervoor worden adresonderzoeken en adrescontroles uitgevoerd. In 2018 zijn 1183 
adresonderzoeken uitgevoerd. 

8. Veiligheid 

PIT 
In 2018 voerde het PIT in Helmond 12 acties uit. Per actie zijn meerdere objecten gecontroleerd. 
Overtredingen zijn aangepakt binnen de reguliere uitvoeringspraktijk. 
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Controle heling 
Het Verkoopregister wordt bij professionele opkopers gecontroleerd op basis van de APV om heling te 
voorkomen. Vanaf 2018 worden ook de metaal-opkopers gecontroleerd. Er zijn geen overtredingen 
geconstateerd. Bij andere opkopers zijn regelmatige controles uitgevoerd. Bij 1 opkoper is 
geconstateerd dat het register niet juist bijgehouden is, hierop is een bestuurlijk traject opgestart.  

Preventie woninginbraken  
In 2018 is de BuurtTent 35 keer ingezet. Dit gebeurt preventief, op basis van informatie van politie, 
maar ook nadat inbraken zijn gepleegd. Buurtbewoners kunnen in de BuurtTent gesprekken voeren 
over wat gebeurd is als er een inbraak heeft plaatsgevonden maar krijgen ook advies en tips over hoe 
zij in de toekomst een inbraak beter kunnen voorkomen.  

De BuurtTent wordt ingezet op hotspots. Dit gebeurt op basis van informatie van de politie. Hiermee 
krijgt de tent een rol in het kader van preventie. Hotspots worden bepaald aan de hand van actuele 
informatie, dus locaties waar recent inbraken hebben plaatsgevonden en mogelijk nog gaan 
plaatsvinden. Afgelopen jaar was het gebied de Binnenstad en Helmond-Noord een duidelijke 
hotspot, hierop is dan ook stevig geïnvesteerd. Buurtbewoners, afgevaardigd door 
buurtpreventieteams, kunnen een verzoek doen tot het plaatsen van de tent in hun gebied.  

In 2018 is nagedacht over de toekomst van de BuurtTent. Het idee is om de BuurtTent breder te gaan 
inzetten door uitbreiding van de bemensing met bijvoorbeeld politie, opbouwwerkers en 
buurtbeheerders. De BuurtTent krijgt dan een meer open karakter waar bewoners informatie 
kunnen halen en brengen over meerdere veiligheids- en leefbaarheidsonderwerpen. Eind 2018 zijn 
de eerste gesprekken gevoerd. Hiermee is een goede start gemaakt en er zal in 2019 verder mee 
worden gegaan. 

Wijkgericht werken 
Er zijn door de BOA’s in 2018 14.590 uren wijkgericht ingezet.  

Opvallend aan deze gegevens is dat er in de wijken waar in 2018 al gewerkt is met een Wijk-BOA  
(Binnenstad, Helmond West en Dierdonk) een stijging te zien is van het aantal meldingen. De specifieke 
aandacht van een BOA in de wijk is hier zichtbaar!  Verdeeld over de wijken geeft dit het onderstaande 
beeld. 
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Enkele bijzonderheden die opvallen binnen het wijkgericht toezicht. 

Toezicht op afsteken van vuurwerk 
Op de dagen voorafgaand aan oud- en nieuw en op oudjaarsdag hebben de BOA’s binnen de  
wijkgerichte inzet extra toezicht gehouden op het vroegtijdig afsteken van vuurwerk. Hierbij werd 
samengewerkt met de politie. In 2018 is een ‘Vuurwerkmelding-app’ geïntroduceerd. Er zijn via de app 
600 meldingen van vuurwerkoverlast ontvangen. Het doel van de app was om de overlast-locaties in 
beeld te brengen zodat rond de volgende jaarwisseling gerichter toezicht gehouden kan worden. Op 
de meldingen die in 2018 in de app zijn ontvangen is geen gerichte actie ondernomen. Voor de 
jaarwisseling 2018/2019 zijn 2 vuurwerkvrije zones aangewezen. Het toezicht op deze zones is 
uitgevoerd door middel van cameratoezicht. Bij het uitlezen van de beelden begin januari 2019 is 
geconstateerd dat in de zone bij de Warande tijdens de nieuwjaarsnacht 3 keer vuurwerk is afgestoken. 

Gevonden voorwerpen 
Er zijn 527 (brom)fietsen als gevonden voorwerp verwerkt en 618 overig verloren en gevonden 
voorwerpen.  

Rijden door voetgangersgebied 
Samen met ondernemers in het centrum en winkelcentrum Brouwhorst is in 2018 extra aandacht 
besteed aan de naleving m.b.t. het rijden binnen de voetgangersgebied. In het totaal zijn 237 
strafbeschikkingen uitgeschreven voor het rijden met (brom)fiets in de voetgangersgebied.  

Cameratoezicht 
In 2018 is door de SSH vanuit het politiebureau in Helmond uitvoering gegeven aan het 
cameratoezicht. Dit cameratoezicht is uitgevoerd op vastgestelde tijden en tijdens evenementen. In 
het totaal zijn er 1.042 uren ingezet voor cameratoezicht. 

Piekuren 
Er zijn geen ‘piekuren’ ingezet t.b.v. sociale overlastproblematiek. 

Berkendonk 
In 2018 zijn goede afspraken gemaakt over samenwerking tussen de BOA’s en de beheerder. Hierdoor 
was het mogelijk om minder uren te besteden aan toezicht en handhaving rondom de plas 
Berkendonk. 


